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t.j. Dz.U. 2 2019 1., poz. 2357, ze zm.

Updp - ustawa z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym
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Jesli sqdzisz, ze to, co masz do zaoferowania,
naprawde moze pomdc ludziom,
twoim obowiqzkiem jest poinformowac o tym

jak najwiekszq liczbe 0sob.

[Eker, 2007, s. 92]

Wstep

To, ze banki odgrywaja w gospodarkach i w spoteczenistwach wy-
jatkowg role, zaréwno na calym $wiecie, jak i w Polsce, to fakt nie-
podwazalny i niebudzacy niczyich watpliwosci. Wynika ona za-
rowno z ogromnego wplywu wspomnianych jednostek na wiele
rozmaitych sfer zycia ekonomiczno-spotecznego, jak i z ich dwoistej
istoty, jako szczegélnego rodzaju przedsiebiorstw (rola komercyjna)
i - jednoczesnie - jako instytucji zaufania spotecznego (rola stuzebna).

Wyjatkowa rola bankéw warunkuje ich szczegdélng odpowiedzial-
nos¢ i zobowiazuje je do nadzwyczajnej transparentnosci, ktéra wiaze
sie z koniecznos$cig permanentnego monitorowania i oceny prowadzo-
nej przez banki dziatalnosci oraz ich sytuacji i to nie tylko przez kadre
zarzadzajaca, ale réwniez przez réznych interesariuszy zewnetrznych.

Jakakolwiek ocena, w tym takze ocena bankéw (ich dziatalnos$ci
i sytuacji), wymaga dostepu do informacji, ktérych znaczenie, zwiasz-
cza we wspolczesnym Swiecie, jest nie do przecenienia i ciagle roénie.
W zwiazku z tym, Ze szczegdtowe cele oceny bankdéw przez poszczegélne
grupy interesariuszy sa rézne, to tez i niezbedne do tej oceny sa rozmaite
informacje. Majac powyzsze na wzgledzie podstawowym celem niniej-
szej monografii jest wskazanie znaczenia zawartych w sprawozdaniach

rocznych informacji finansowych i niefinansowych w ocenie dziatalnosci
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bankéw z punktu widzenia ekonomicznej i spotecznej roli tych instytucji
w gospodarce. Do jego realizacji przyjeto nastepujace cele szczegétowe:

1. przedstawienie kluczowych interesariuszy bankéw, ich potrzeb in-
formacyjnych oraz dostepnych Zrédet informacji umozliwiajacych
ocene tych instytucji, ze szczegdlnym uwzglednieniem rocznego
sprawozdania finansowego,

2. omowienie zasad wyceny ekspozycji kredytowych wedtug krajowych
regulacji rachunkowosci oraz zaprezentowanie zakresu informacji
z tego obszaru w rocznym sprawozdaniu finansowym,

3. wskazanie mozliwosci wykorzystania rocznego sprawozdania finan-
sowego jako zrédla informacji na temat pojawiajacych sie trudnosci
finansowych bankdw,

4. zaprezentowanie wzrostu znaczenia informacji niefinansowych
w ocenie dzialalno$ci bankéw na tle zmieniajacych sie oczekiwan
spotecznych oraz uregulowan prawnych.

Opracowanie sklada sie z czterech rozdzialéw. W kazdym z nich
wyodrebniono po cztery podrozdzialty. Tre$é zasadniczg monografii
poprzedzono wykazem skrétéw i wstepem oraz uzupelniono za-
koniczeniem i bibliografia, a takze spisem tabel i spisem rysunkdw.

Rozdziatl pierwszy, zatytulowany ,Roczne sprawozdanie finansowe
jako podstawowe Zrédto informacji do zewnetrznej oceny banku przez
jego interesariuszy”, ma w zalozeniu spetniaé role wprowadzania do
zagadnienn bedacych przedmiotem trzech pozostatych rozdziatéw. Zo-
stal on podzielony, jak wczesniej wspomniano, na cztery podrozdzialy.
Pierwszy z nich traktuje o roli bankéw w gospodarce i spoteczenstwie
oraz o wynikajacej z niej potrzebie ich oceny przez réznych interesariu-
szy. Ponadto zostal on poswiecony omodwieniu pojecia interesariuszy
oraz identyfikacji i klasyfikacji interesariuszy banku, a takze prezenta-
cji potrzeb informacyjnych ich grup. W drugim podrozdziale skoncen-
trowano sie na tematyce rodzajow oraz zrédet informacji przydatnych

do oceny banku. Zaprezentowano w nim w szczegdlnosci klasyfikacje
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informacji wedtug réznych kryteriéw, scharakteryzowano informacje
finansowe i niefinansowe, odniesiono sie do kwestii uzytecznosci infor-
macji, zdefiniowano pojecie zZrédet informacji i - wreszcie - zaprezen-
towano ich klasyfikacje oraz rodzaje. Zauwazono, ze jednym ze zrddet
informacji o bankach sg ich sprawozdania, ktore staly sie przedmiotem
rozwazan w kolejnym, trzecim podrozdziale. Odniesiono sie w nim do
kwestii definiowania sprawozdan oraz sposobéw ich klasyfikacji, a po-
nadto wyodrebniono i scharakteryzowano ich rézne kategorie rodzajo-
we, W tym w szczeg6lnosci sprawozdania ksiegowe, bankowe, publiczne
i podatkowe. Ostatni podrozdzial omawianego rozdziatu poswiecono
sprawozdaniu, ktére jest powszechnie uznawane za podstawowe zrd-
dlo informacji o banku, tj. rocznemu sprawozdaniu finansowemu. Naj-
pierw, dla porzadku, wyjasniono znaczenie terminu ,roczne sprawozda-
nie finansowe banku”, a nastepnie omdéwiono atrybuty przedmiotowego
sprawozdania oraz podstawy prawne jego sporzadzania. Zauwazono, ze
na skutek réznych podstaw prawnych i wynikajacych z nich zasad spo-
rzadzania, sprawozdania bankéw w Polsce réznia sie, a wystepujace
miedzy nimi réznice maja dwojaki charakter - formalny i merytoryczny.

Drugi rozdzial, noszacy tytul ,Informacje o wartosci aktywow i zo-
bowigzann w sprawozdaniu finansowym banku”, dotyczy wyceny eks-
pozycji kredytowych, ktére stanowia gléwny skladnik aktywdéw banku.
Rozdziat ten rozpoczyna sie od ogdlnego wprowadzenia do tematyki
wyceny w rachunkowosci, zawierajacego objasnienie podstaw, parame-
tréw i zasad wyceny. W pierwszym podrozdziale przedstawiono tez wy-
tyczne dotyczace wyceny zawarte w ,Zatozeniach koncepcyjnych spra-
wozdawczosci finansowej”, ktére obowiazuja od 1 stycznia 2020 r.
W drugim podrozdziale zostaly opisane zasady wyceny ekspozycji kre-
dytowych bankéw stosujacych polskie normy rachunkowosci. Kolejne
dwa podrozdzialy maja charakter empiryczny. Ich celem jest ocena za-
kresu informacji dotyczacych zasad wyceny wstepnej i bilansowej eks-

pozycji kredytowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem zasad tworzenia
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rezerw celowych oraz odpiséw aktualizujacych ekspozycje kredytowe.
Badaniem objeto dziesie¢ bankéw spoétdzielczych, ktére wedlug spra-
wozdan finansowych za 2018 r. wykazywaly najwyzsza sume bilansowa.

W trzecim rozdziale - pod tytutem ,Sprawozdanie finansowe jako Zré-
dio informacji o zagrozeniu upadloscia banku” - skoncentrowano sie na
roli sprawozdania finansowego banku w ocenie zagrozenia upadloscia.
W podrozdziale pierwszym oméwiono istote i przyczyny upadiosci ban-
kéw oraz rézne stanowiska dotyczace ujawnienia informacji na temat
trudnosci finansowych bankéw jako jednostek zaufania publicznego.
W drugim podrozdziale oméwiono wybrane, prawne aspekty upadtosci
bankéw. Przedstawiono tutaj kontekst regulacyjny w réznych krajach
$wiata, Dyrektywach UE oraz w polskim prawodawstwie. Skoncentro-
wano sie na tych regulacjach prawnych, ktére odnosza sie do proble-
matyki informacji, ze szczegélnym uwzglednieniem tych pochodzacych
z rachunkowos$ci bankéw. W podrozdziale trzecim omoéwiono teoretyczne
i praktyczne zagadnienia zwigzane z analiza finansowa bankdéw, jej podo-
bielstwem oraz réznicami w stosunku do analizy finansowej innego typu
jednostek. Ponadto nawigzano tutaj takze do kwestii budowy i wykorzysta-
nia modeli wezesnego ostrzegania przed upadloscig bankéw oraz innego
typu ocen syntetycznych, takich jak np. analiza ,,pieciu sil” i jej rozwinie-
ty wariant. Ostatni podrozdzial ma charakter empiryczny. Podjeto w nim
prébe oceny tego, czy na podstawie dostepnych informacji finansowych
interesariusze banku sa w stanie ocenic¢ jego kondycje finansowa i prze-
widzie¢ zblizajacy sie kryzys. Analiza dostepnych informacji, ze szczegél-
nym uwzglednieniem sprawozdan finansowych bankéw, w stosunku do
ktérych ogtoszono upadlosé w latach 2015-2019, wykazala ze sprawozda-
nia te, z uwagi na wystepujace rozbieznosci pomiedzy stanem faktycz-
nym a stanem ujawnionym, nie sygnalizowaly zagrozenia upadioscia.

Rozdzial czwarty, zatytulowany ,Znaczenie informacji niefinan-
sowych w ocenie dziatalnosci banku”, prezentuje przydatnos¢ tego

typu ujawnien dla kluczowych grup interesariuszy banku. Na poczat-
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ku omdéwiono w nim ewolucje pojecia informacji niefinansowych na
tle zmieniajacych sie oczekiwan spotecznych oraz uregulowan praw-
nych wprowadzajacych obowigzek dokonywania tego typu ujawnien
w sprawozdawczosci zewnetrznej. W drugim podrozdziale podkreslo-
no role komunikacji w ksztaltowaniu przez banki opartych na zaufaniu
relacji z interesariuszami. Zaprezentowano tez jaka strategie komuni-
kacji powinien wybra¢ bank w raportowaniu informacji niefinanso-
wych, aby wiarygodnos¢ tego typu ujawnien nie byla kwestionowana.
W kolejnym podrozdziale, na podstawie dokonanego przegladu wy-
branych badan krajowych i zagranicznych dotyczacych raportowania
niefinansowego bankéw, wskazano na matg przydatnosé takiego typu
ujawnien w ocenie dziatalnosci tych instytucji przez uzytkownikéw ze-
wnetrznych. Na taki stan rzeczy wplywa mata przejrzystos¢ raportowa-
nia niefinansowego, brak poréwnywalnosci w czasie opublikowanych
informacji niefinansowych, a takze prezentowanie przez banki swojej
dziatalnosci w jak najkorzystniejszym S$wietle. Rozdzial ten koriczy ana-
liza dokumentéw prezentujacych informacje niefinansowe wybranych
bankéw funkcjonujacych w Polsce. Stanowi ona podstawe oceny stoso-
wanych przez banki praktyk dotyczacych raportowania niefinansowego.

Autorzy niniejszej monografii maja nadzieje, Ze omoéwione w pra-
cy zagadnienia przybliza czytelnikom znaczenie raportowania, zaréw-
no finansowego, jak i niefinansowego, w ocenie dziatalnosci bankdw,
jak réwniez bedsg stanowily przyczynek do dalszych dyskusji nauko-

wych na temat ewolucji sprawozdawczosci zewnetrznej tych instytucji.
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1.1.

Informacje finansowe i niefinansowe w ocenie dziatalnosci banku

1. Roczne sprawozdanie finansowe
jako podstawowe Zrodlo informacji
do zewnetrznej oceny banku przez
jego interesariuszy

Rola bankow i potrzeba ich oceny przez
roznych interesariuszy

Literatura ekonomiczna traktujaca o roli bankéw! jest bardzo boga-

ta [Jaworski i Szelagowska, 2014, s. 19-20]. W zwiazku z tym, ze powiela-

nie tresci na ten temat i doglebna analiza tego zagadnienia nie wydaja

sie - z punktu widzenia tego opracowania - zasadne, dlatego w Tabeli

1.1. przedstawione zostana jedynie wybrane przyklady postrzegania roli

bankéw. Wnioski nasuwajace sie po przegladzie literatury na omawiany

temat sg nastepujace:

1.

rola bankdéw jest réznie rozumiana, a mianowicie:

z jednej strony - jako funkcje bankéw przejawiajace sie w przypisa-
nych im i petnionych przez nie zadaniach [Bywalec, 2012, s. 21],

z drugiej strony - jako gospodarcze i spoleczne znaczenie dziatalnosci
bankéw, albo - inaczej méwiac - ich udziat w czyms$ (np. udziat
bankéw w generowaniu PKB, w zréwnowazonym rozwoju,
w finansowaniu ochrony $rodowiska, w dofinansowaniu MSP,
w finansowej obstudze funduszy unijnych, czy tez obszaréw
wiejskich, w operacjach miedzynarodowych) lub wplyw/oddziaty-
wanie na co$ (np. wpltyw bankow na stabilnos¢ systemu finansowe-
go, na przeciwdzialanie praniu brudnych pieniedzy, na zjawisko wy-

kluczenia finansowego);

1 W tym opracowaniu stowo ,bank” bedzie uzywane w znaczeniu zgodnym z definicja
zawarta w [UPDb, 1997, art. 2].
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rola bankéw wyprowadzana jest z ich dwoistej istoty jako szczegdl-
nego rodzaju przedsiebiorstw (rola komercyjna) i - jednoczesnie
- jako instytucji zaufania publicznego/spotecznego (rola stuzebna)
oraz wynikajacych z niej celéw dziatania tego typu podmiotéw [Ko-
renik, 2009b, s. 15; Gostomski, 2010, s. 17; Krasodomska 2012, s. 153;
Orzeszko, 2013, s. 62];

duza (znaczgca, wazna, priorytetowa, istotna, szczegdlna, spe-
cyficzna, gtéwna) rola (gospodarcza i spoleczna) bankéw jest
uswiadamiana i uwypuklana zasadniczo od zarania bankowosci,
w szczegolnosci w krajach o gospodarce rynkowej [Wilewska, 2009,
s. 45; Adamus-Matuszynska, 2011, s. 119; Jaworski i Szelagowska,
2014, s. 20], ale - o czym wypada wspomnieé - w ekonomii klasycz-
nej nie byla ona wystarczajaco doceniana, a wrecz przeciwnie - ra-
czej dezawuowana [Patterson, 2015a, s. 385];

w miare uplywu czasu i rozwoju spoteczno-gospodarczego rola ban-
koéw 1 sposéb ich postrzegania ewoluuja [Marcinkowska, 2003, s. 7,
377; Bywalec, 2012, s. 18, 22]; bez umniejszania komercyjnej roli
bankoéw, wspoéiczesnie coraz bardziej pozadane jest ich prospoteczne

zaangazowanie, czyli akcentowana jest stuzebna rola bankéw.
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Tabela 1.1. Przyklady postrzegania roli bankéw w swietle literatury

Rola bankéw - rézne punkty widzenia

Zrédio

»,Banki komercyjne (...) sprawuja bardzo wazne
funkcje zaréwno publiczne jak i gospodarcze”.

[Bizub, Chmielarska
i Brzegowy A. (br.)]

»Banki pelnig szczegélna role w zyciu spoteczno-
gospodarczym. Z jednej strony sg typowymi
przedsiebiorstwami dzialajacymi na wolnym
rynku i podlegajg jego prawom, ale z drugiej strony
sg to instytucje zaufania publicznego, klienci
zawierzaja im nie tylko swoje srodki finansowe,
ale takze informacje o swoim zyciu zawodowym

i prywatnym”.

[Flejterski, 2008, s. 17;
Adamus-Matuszynska,
2011, s. 119]

»,Banki spelniaja dwie podstawowe funkcje.
Obstuguja obrdt platniczy i stanowia istotne Zrédto
finansowania gospodarki narodowej na bazie
gromadzonych depozytéw (...). Analizujac role
bankéw, trzeba takze pamietad, ze banki powinny
stanowi¢ instytucje spotecznego zaufania. Mozna
tu na wiaza¢ do funkcji komercyjnej bankéw
i funkcji stuzebnej. Funkcja komercyjna wyraza
sie w maksymalizacji rentownosci danego banku.
Stuzebna rola to dbanie o interes klientéw,
bezpieczeristwo ich depozytéw, utatwiony dostep
do kredytéw, doradztwo, rzetelna informacja”.

[Jaworski 2011,
nr 171, s. 180-181]

»(...) bank pelni nastepujace role:

— posrednika: dokonywanie transformacji
otrzymanych depozytéw w kredyty, przede
wszystkim dla przedsiebiorstw (posrednictwo
miedzy podmiotami deficytowymi
i nadwyzkowymi);

— platnika: dokonywanie platnosci w imieniu
swoich klient6w;

— agenta:dziataniewimieniuklientéwwzakresie
emisji papieréw warto$ciowych i zarzadzania
wlasnoscig klientéw;

— gwaranta: poparcie udzielane klientom
w splacie ich zobowigzari;

[Jaworski, Krzyzkiewicz
i Kosiriski, 1996, s. 7]

18




Kinga Bauer, Stanistaw Horiko, Teresa Orzeszko, Arleta Szadziewska

— instrumentuwrealizacji politykigospodarczej
rzadu: regulowanie podazy pieniadza
poprzez dzialanie banku centralnego (...).
W ujeciu makroekonomicznym (...) banki
dzialaja jako instytucje transformacyjne,
posredniczace, doprowadzajace do
wzajemnego uzgodnienia réznigcych
sie struktur podazy i popytu. Udzielajac
kredytéw, tworza pieniadz bankowy,
co prowadzi do zmiany iloSci pienigdza
krajowego”.

»Role banku w gospodarce narodowej mozna

scharakteryzowad, prezentujac trzy najbardziej

istotne dziedziny jego dzialalnosci. Sg to:

e udziat w kreacji pieniadza,

e udziat w spolecznym podziale pracy,

e dokonywanie alokacji i transformacji
srodkow”.

[Jaworski i Zawadzka
(red.), 2007, s. 22]

»Banki, pelniac funkcje instytucji zaufania
publicznego, zawsze odgrywaly priorytetowa role
w rozwoju gospodarczym kazdego kraju (...)".

[Jaworski
i Szelagowska,
2014, s. 20]

»,Banki sg instytucjami zaufania publicznego
i odgrywaja szczegdlna role w systemie
gospodarczym, odrdzniajaca je od pozostatych
przedsiebiorstw. Banki (...) pelnia dwie grupy
funkcji:

e funkcje komercyjng

¢ funkcje stuzebna.

Komercyjna rola banku wiaze sie z postrzeganiem
go jako przedsiebiorstwa systemu rynkowego.
W tym kontekscie celem banku jest jego
przetrwanie i dziatanie w interesie wlascicieli.
Stuzebna rola banku (...) wynika z faktu, ze bank
jest taka organizacja systemu spotecznego, ktdrej
celem ma by¢ dzialanie dla dobra interesariuszy
innych niz wiasciciele”.

[Korenik, 2009a,
s. 7-8; Utzig, 2010,
s. 132]
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»(...) przypisuje sie bankom podwdjna role
do spelnienia w gospodarce i spoteczeristwie
- komercyjna i stuzebna. Rola komercyjna polega
na postrzeganiu banku jako przedsiebiorstwa (...)
dzialajacego w interesie wilascicieli, natomiast
stuzebna - na prowadzeniu przez bank dziatalnosci
na rzecz dobrobytu spoteczenstwa i pozostatych
grup interesariuszy”.

[Krasodomska, 2012,
nr 12, s. 153]

y,Banki pelnia (..) wazna role, dokonujac
transformacji ryzyka i terminéw, gdy przyjmuja
wklady i udzielajg kredytéw (...). Banki pelnig (...)
role wyspecjalizowanych posrednikéw pomiedzy
deponentami (...) a kredytobiorcami (...)".

[Krzyzkiewicz, 1999,
s. 47]

»,Gléwna rola bankdéw (...), to Sciaganie zewszad
kapitaléw, zZeby je nastepnie umiejetnie
iz pozytkiem rozmiescic”.

[Manteuffel, 1930,
s. 140]

»,Gléwna rola bankéw, bedacych podstawowym
elementem systemu finansowego, jest alokacja
zasobow”.

[Marcinkowska, 2012a]

»Najbardziej istotna rola bankéw w gospodarce
narodowej przejawia sie przez: udzial w kreacji
pieniadza, udzial w spotecznym podziale pracy,
dokonywania alokacji i transformacji Srodkéw”.

[Niczyporuk i Talecka
2011, s. 32]

»(...) banki maja w gospodarce szczegdlna role do
odegrania: w konkurencyjnym $rodowisku musza
dbac o dyscypline finansows”.

»Rola banku w procesie uzdrowienia firmy (...)".
»Rola banku jako spowiednika finansowego”.

[Patterson, 2015a,
s. 126, 127, 457]

Banki komercyjne pelnia 3 podstawowe funkcje.
Sa to:
e funkcja kredytowa - udzielanie pozyczek
i kredytow,
¢ funkcja pieniezna - tworzenie pieniadza
bankowego,
¢ funkcja lokacyjna - przyjmowanie

oszczednosci i rezerw.

[Przedsigbiorczosc, 2014]
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»(...) bank jest instytucja posredniczacg w obiegu
pienigdza (...) transferuje $rodki pieniezne od

(...) deponentéw (...) do (...) kredytobiorcéw (...) [Radziszewski, 2013,

dokonuje rozliczen pienieznych miedzy stronami s. 8]

réznych transakcji pienieznych (...)".

»Rola bankéw w gospodarce ma Scisly zwigzek

z najbardziej istotnymi dziedzinami dziatalnosci [Talecka i Niczyporuk

jakie wykonuja i sprowadza sie do:

d.), 2004, s. 13;
e kreacji pienigdza, (red.), y 8. 135

Swiecka (red.), 2007, s.

e posrednictwa finansowego, 141]

¢ dokonywania alokacji i transformacji srodkéw,
¢ udziatu w spotecznym podziale pracy”.

ybanki bedac posrednikami finansowymi
pelnia szczegélna role w zyciu gospodarczym
i spotecznym (...) z uwagi na pelnione funkcje
(przypis aut. koncentracji kapitatu, transformacji

pienigdza) nie mogg to by¢ jedynie podmioty, [Wilewska, 2009
) )

ktérych celem jest wylacznie maksymalizacj
oryC celem _]es Wy qcznle ma syma 1zaCJa s. 45-46]

wartosci rynkowej (zysku), lecz ktére powinny
takze spelnia¢ warunki instytucji publicznego
zaufania (...) Banki zajmujac sie (... obrotem
pienigdza, pelnig specyficzna role w gospodarce

)

Zrédto: opracowanie whasne.

Bezsprzecznie wyjatkowa rola bankéw, jaka pelnia one w gospodarce
i w spoteczeristwie, rodzi uzasadnione oczekiwania co do ich stabilno-
Sci, ktéra jest Scisle powiazana z ich efektywnoscig i bezpieczeristwem.
Stopient efektywnosci dzialania bankéw jest determinowany gtéwnie
sprawnoscia zarzadzania nimi, natomiast poziom bezpieczeristwa tego
typu instytucji zalezy w duzej mierze m.in. takze od skutecznego nadzoru
wewnetrznego i zewnetrznego nad nimi. Zaréwno zarzadzanie banka-
mi przez ich kierownikéw (zarzady), jak i sprawowanie nad nim nadzo-
ru/kontroli przez gremia wewnetrzne oraz organy zewnetrzne wymaga

permanentnego monitorowania dzialalnosci bankéw, umozliwiajace-
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go ich ocene. Sposéb oceny bankow (dziatalnosci bankéw) zalezy od jej

celuikryteriéw (np. ocena zarzadcza, ocena nadzorcza, ocena wiasciciel-

ska, ocena audytorska) oraz determinowanych przez nie specyficznych/
indywidualnych potrzeb informacyjnych poszczegélnych interesariuszy

(np. potrzeby informacyjne zarzadéw bankdéw, czy tez KNF, sa odmienne

od potrzeb wtascicieli, potencjalnych inwestoréw czy klientéw bankéw)

i jest uwarunkowany dostepem do pozadanych przez nich informacji

(dostep do informacji potrzebnych do oceny bankéw dla poszczegélnych

grup interesariuszy nie jest taki sam - niektdrzy, jak np. zarzady bankéw,

czy tez KNF, dysponuja praktycznie nieograniczonym dostepem, a pozo-
stali interesariusze musza sie zadowoli¢ informacjami znacznie skrom-
niejszymi). Takze zakres oceny banku - w zaleznosci od potrzeb i celéw

- moze byé bardzo rézny. Ocena moze by¢ wybidrcza, w skrajnym przy-

padku koncentrujaca sie wylacznie na jednym, wybranym aspekcie dzia-

talnosci banku lub tez wszechstronna i kompleksowa, obejmujaca swoim
zakresem zaréwno sytuacje/kondycje finansowg banku, jak i jego wplyw

na srodowisko oraz spoteczenistwo [Patterson, 2015b, s. 1147].

Wypada zauwazy¢, ze ocena banku moze byé dokonywana przez po-
szczegblnych interesariuszy samodzielnie, albo tez moga oni korzystad
z ocen dokonanych (wyrazonych opinii, wnioskéw z przeprowadzonych
analiz raportdw) przez strony trzecie:

«  w réznych celach, w tym m.in. z rankingéw (publikowanych np.
przez Gazete Bankowa, Bank czy Rzeczpospolita) [Siudek, 2006, s. 7],
ratingéw (np. agencji ratingowej EuroRating), albo tez z rekomenda-
cji gieldowych (dostepnych np. na stronach [www 9; www 8; www
15; www 11]), czy tez opinii opublikowanych w Internecie lub w spe-
cjalistycznych czasopismach [Czyzycki i Ktoska, 2010, s. 3271],

«  wScisle okreslonym celu, na zlecenie interesariusza.

Termin ,interesariusze” (jednostki/kregi zainteresowane?) jest uzy-

2 Niektérzy w kontekscie interesariuszy uzywaja takze okreslen typu ,grupy interesu”,
czy tez ,oddzialywacze” lub ,strategiczni kibice” [Obtdj, 1999, s. 64].
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wany w jezyku polskim stosunkowo od niedawna, ale - w miare uptywu

czasu - staje sie coraz bardziej popularny. Wywodzi sie on od angielskie-

go stowa stakeholders, ktére po raz pierwszy uzyto w USA juz w 1963 r.

w kontekscie ,,grup, bez wsparcia ktdrych organizacja przestataby istnie¢”

[Nita, 2016, s. 119; Nowak i Kaletka, (br.)]. Z analizy definicji, przepro-

wadzonej w ograniczonym zakresie i wylacznie na potrzeby niniejszego

opracowania, mozna wyprowadzié wniosek, ze w literaturze przedmiotu:

+  pojecie ,interesariusza” jest definiowane w podobny, ale nieiden-
tyczny sposo6b3, co wynika z faktu, ze autorzy, definiujac, biora pod
uwage odmienne kryteria, ktére pozwalaja na identyfikacje interesa-
riuszy (poszczegdlnych interesariuszy i ich zbioru);

«  wérdd kryteridw branych pod uwage w procesie identyfikacji inte-
resariuszy wymienia sie np. wzajemne wplywy (wplyw jednostki/
grupy na organizacje i odwrotnie); interesy i relacje (jednostka/
grupa ma okreslony interes zwigzany z dzialalno$cig organizacji
i/lub pozostaje z nia w pewnej relacji); wykazywanie zainteresowa-
nia (jednostka/grupa jest zainteresowana sytuacjg organizacji, przy
czym powdd tego zainteresowania moze by¢ bardzo rézny, dowolny
i niekoniecznie musi wynikaé z silnych wzajemnych wpltywdw, czy
tez istotnych intereséw i relacji); ale takze wystepowanie zobowia-
zan; stopien bliskosci badz zaleznosci;

« definicje interesariuszy dzielone sg najczesciej (z punktu widze-
nia ich merytorycznej zawartosci) na dwie grupy#, przy czym nie-
koniecznie w ten sam sposéb, co w rezultacie prowadzi do tego,

ze grupy wyodrebnione przez réznych autoréw nie sa tozsame.

3 Przyklady definicji, o ktérych mowa, mozna znalez¢ m.in. w: [Friedman i Miles 2006,
s. 4-8; Wachowiak, 2013, s. 23; Postuta. 2014, s. 104; Banasik, 2016, s. 22-24].

4+ Wydaje sie, ze — biorac pod uwage forme w jakiej sa prezentowane - definicje
interesariuszy mozna podzieli¢ na trzy typy, a mianowicie: opisowe (wskazujace
najczesciej charakterystyczne cechy, ktdére interesariusz powinien posiadaé i/lub
warunki, ktére powinien on speiniac), wyliczajace (identyfikujace poszczegdlnych
interesariuszy lub ich grupy poprzez podanie ich nazwy, czyli wymienienie) oraz
mieszane (zawierajace w sobie zaréwno charakterystyke, jak i przyklady interesariuszy
posiadajacych wymagane atrybuty).
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Np. Adamska i Dabrowski [2010, s. 101], [Dabrowski, 2010, s. 123]
oraz Bywalec [2012, s. 28] uwazaja, ze interesariusze moga by¢ de-
finiowani w sposé6b szeroki, podobnie jak czyni to Freeman [1984,
s. 46] (grupy lub jednostki mogace wywiera¢ wplyw na realizacje
celéw organizacji lub pozostajace pod wplywem organizacji re-
alizujacej swoje cele) lub w sposéb waski - idac za przykladem
np. Savage i in. [1991] (grupy lub jednostki majace jakis interes
w zwigzku z funkcjonowaniem organizacji), czy tez Clarkson [1995]
oraz Thompson, Wartick i Smith [1991] (grupy lub jednostki beda-
ce z organizacja w jakiej$ relacji). Podobnego podzialu dokonuja
takze Freeman i Reed [1983, s. 88-106] oraz — wydaje sie, Ze za nimi
- Nita [2016], jednak z ta réznica, ze - wedtug nich - do zbiorowo-
$ci interesariuszy w ujeciu waskim mozna zaliczy¢ wylacznie te
grupy lub osoby, od ktérych zalezy przetrwanie (rozwdj, sukces)
organizacji. Innym wariantem klasyfikacji analizowanych defini-
cji moze by¢ ich podzial na bardziej precyzyjne/szczegdtowe (wa-
skie) i bardziej ogdlne/uproszczone (szerokie). Do pierwszej grupy
mozna zaliczy¢ np. definicje interesariuszy sformulowane przez
Marcinkowska. Stwierdza ona, ze miano interesariusza odnosi
sie do ,grup, organizacji i oséb, ktére majg swoj udziat w funkcjo-
nowaniu podmiotu oraz z ktérych dziataniami i presjami podmiot
musi sie liczy¢”, a w innym miejscu, ze dotyczy ono ,,0séb i pod-
miotéw, ktére moga by¢ zainteresowane funkcjonowaniem przed-
siebiorstwa i wywieraniem nan wplywu oraz podmiotéw, na ktére
przedsiebiorstwo wywiera wpltyw” [Marcinkowska, 2012a, s. 166].
W tego typu definicjach podkresla sie nie tylko zainteresowanie in-
teresariuszy sytuacja podmiotu gospodarujacego, ale takze wskazu-
je sie na powody tego zainteresowania (wzajemne relacje, wplywy,
oddzialywania, interakcje). I to wiasnie rézni te definicje od tych
bardziej ogdlnych, wediug ktérych za interesariuszy uznawani sa

wszyscy zainteresowani (interesujacy sie) dzialalnoscig podmiotu
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gospodarujacego (bez dociekania przyczyn tego zainteresowania).
Przyktad takiego podejscia znajdziemy np. u Stonera, Freemana
i Gilberta - wedtug nich interesariusze to ,,grupy lub osoby posred-
nio lub bezposrednio zainteresowane dziatalnoscig organizacji w jej
dazeniach do osiagniecia celé6w” [1997, s. 80]. Podobnego zdania jest
tez Patterson, ktdry stwierdza, ze interesariusze to po prostu osoby
zainteresowane dziatalnoscig danej jednostki sprawozdawczej, albo
- inaczej méwiac - ,strony (...) zainteresowane wynikami przedsie-
biorstwa” [2015b, s. 377].

W niniejszym opracowaniu interesariusze bedg rozumiani w sposéb
uproszczony, jako jednostki/grupy (osoby prywatne, przedsiebiorcy,
instytucje, organizacje, urzedy, spotecznos$ci) zainteresowane sytuacja
banku i jej ocena. Postugujac sie terminologia z zakresu teorii komunika-
cji mozna ich okreslié takze (zamiennie) jako uzytkownikéw informacji,
czyli odbiorcéw, ktérzy wykorzystuja informacje otrzymang od nadawcy
do (w celu) oceny banku [Masztalerz, 2019a, s. 85-86,88].

Grono interesariuszy bankéw jest liczne, a ich zbiorowo$é bardzo
zréznicowana. Taka teze potwierdzaja nie tylko opinie ekspertdéw, wyar-
tykutowane w literaturze przedmiotu, ale takze rezultaty badan praktyki
gospodarczej, przeprowadzonych m.in. przez Marcinkowska [2013a, s. s.
363-365] oraz przez Swieszczakéw [2016, 5.150-151], a takze przez autorke
niniejszego rozdzialu. W celu ustalenia tego, jakie grupy interesariuszy
sg zauwazane przez poszczegdlne banki w naszym kraju w realizowanej
przez nie strategii, analizie poddano informacje na ten temat dostepne
na stronach internetowych 19 wybranych bankéw, tj. BGK (BP), 15 BSA,
w tym 12 gieldowych i 2 BZBS (SGB i BPS) oraz 3 BS, w tym 2 niezrzeszo-
nych. Rezultaty tej analizy przedstawiono w Tabeli 1.2.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze sposréd 19 poddanych analizie
bankéw 3 jednostki (2 BZBS i 1 niezrzeszony BS) nie ujawniaja informacji
o swoich interesariuszach na witasnych stronach internetowych. Najwie-

cej grup interesariuszy (az po ponad 20) identyfikuja BPO (30 grup), BNP
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(24 grupy) i BGK (21 grup) oraz od 18 do 10 grup jeszcze 5 kolejnych bankéw
gietdowych (18grup-MIL,pol4grup-BHWiIDA,13grup-SPLi10grup-ING).
Pozostale badane banki wymieniaja od 7 do 1 grupy interesariuszy.
Réznice w liczebnosci zidentyfikowanych przez badane banki grup
interesariuszy moga wynikaé nie tylko z ich subiektywnej oceny, ale
takze np. z réznej szczegétowosci ich opisu, wplywajacej na pojemnosé
poszczegdlnych grup (np. jeden bank wsrdéd wiasnych interesariuszy
identyfikuje grupe partnerdw, a inny wskazuje odrebnie grupe partne-
row biznesowych i grupe partneréw spotecznych). Jedyna grupa intere-
sariuszy, ktora zostata wskazana we wszystkich bankach, ktdre ujawniaja
informacje na ten temat na swojej stronie internetowej, sa klienci. Swiad-
czy¢ to moze o $wiadomosci bankéw co do ogromnej roli klientéw w ich
dziatalnosci (bez ich zaufania nie miataby ona racji bytu). Wypada zauwa-
zy¢, ze banki, identyfikujac swoich interesariuszy, koncentruja sie gléwnie

na otoczeniu zewnetrznym.

Tabela 1.2. Interesariusze wedtug opinii wybranych bankéw w Polsce

Bank .
-l -2l O & <|lo| Ml ol x|
O = S| Q| ==z =) Al &
2= El=S|2|E| & g1g|l5| 8% &
Interesariusze
Rada nadzorcza X
Klienci X x [ X x| x| x| X|x|x]|x]|X]|X
Organizacje
konsumenckie/ X X X
klienckie
Obligatariusze
Wierzyciele X
Dostawcy x | x X X X | x X | X
Podwykonawcy x| x X X
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Bank

Interesariusze

Partnerzy
biznesowi

Partnerzy

Agenci
i posrednicy
finansowi

Banki
korespondenci

BGK
ALR
BHW

Bank Swiatowy

Podmioty
powiazane
kapitalowo
z bankiem

XS

Fundacja banku

XS

Pracownicy

Kandydaci do
pracy

Wspéipracownicy

Organizacje
pracownicze

Rodziny
pracownikéw

Ministerstwo
Skarbu

Inwestorzy/
udziatowcy/
akcjonariusze

Agencje ratingowe

Domy maklerskie

XlO

X1l

X

MIL
BOS
PEO
BNP

IDA

ING

MBK
PKO
SPL
BPO

X7

X
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Bank

BGK
ALR
BHW
MIL
BOS
PEO
BNP
IDA
ING
MBK
PKO
SPL
BPO

Interesariusze

GPW

<
<

Instytucje/
organy kontrolne/ | x x| X xV7 X X
nadzorujace

Regulatorzy x| x| X X

Instytucje «
rzadowe

Rzad x

Sejm X

Senat X

Administracja %! X2 X

Audytorzy X

Analitycy X7 X X X

Instytucje X
certyfikujace

Media X X X2 X X | X

>
>
>

Opinia publiczna

Organizacje
biznesowe

Organizacje
branzowe

Beneficjenci x | x X

Otoczenie X
spoteczne

Spoleczenistwo x x

Spotecznosci
lokalne
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Bank

Interesariusze

BGK
ALR
BHW
MIL
BOS
PEO
BNP
IDA
ING
MBK
PKO
SPL
BPO
BSwB
BSwP

spoteczne

Organizacje

Partnerzy
spoteczni

Organizacje

wspolpracujace

NGO

Organizacje

charytatywne

Instytucje
wspierajace
wydarzenia
kulturalne,
edukacyjne,

sportowe

Praktykanci
i stazysci

Studenci

Srodowisko
akademickie

Uczelnie

Szkoty

Przedsiebiorcy

Firmy
posrednictwa
pracy

Organizacje
specjalistyczne

Organizacje
pracodawcow
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Bank
| e 2 2lo| & «|lo|E| el =a|e
[ (=] 2]
SEHEEHEREEEEEEE
Interesariusze
Przyszte
. X
pokolenia
Srodowisko . . I
naturalne
Organizacje o«
ekologiczne
Konkurencja x x X

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy informacji dostepnych na [www 1].

Legenda:

* - na stronie internetowej banku nie znaleziono informacji na temat jego interesariu-

szy

x - podmioty uznane przez bank za interesariuszy

X - podmioty uznane przez bank za kluczowych interesariuszy

1. Podmioty sektora finansowego, samorzad, jednostki budzetu centralnego,
przedsiebiorstwa

. Biznesowi i detaliczni; obecni i przyszli

. Indywidualni i instytucjonalni

. Indywidualni i biznesowi

. Organizacje zalezne, w ktérych BGK posiada udzialy

. Spotki i inne podmioty Grupy Kapitalowej BNP Paribas

. Podmioty Grupy Santander

. Fundacja im. J.K. Steczkowskiego

. Fundacja BNP Paribas

10. Etatowi, byli

6. Spotki i inne podmioty Grupy Kapitalowej BNP Paribas

7. Podmioty Grupy Santander

8. Fundacja im. J.K. Steczkowskiego

9. Fundacja BNP Paribas

10. Etatowi, byli

11. Zwiazki zawodowe

12. Inwestorzy - strategiczny, instytucjonalni, indywidualni

13. Inwestorzy - instytucjonalni, indywidualni

14. Udziatowcy i srodowisko inwestorskie

15. Inspekcja pracy, UOKIK, Inspektor nadzoru ochrony srodowiska

16. Nadzér rynku

17. KNF, NBP

18. Regulator zajmujacy sie kwestiami srodowiskowymi

19. W tym lokalna administracja samorzadowa

20. Administracja publiczna

O 0N ONUT A WN
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21. Analitycy finansowi i CSR

22. Media ogdlnopolskie i lokalne

23. W tym ZBP

24. Beneficjenci dziatan spotecznych

25. W tym zajmujace sie kwestiami srodowiskowymi

W ramach omawianej zbiorowosci interesariuszy banku - stosow-
nie do potrzeb i celé6w - mozna identyfikowad rézne ich kategorie/ro-
dzaje stosujac rozmaite pojedyncze kryteria lub ich zestawy (np. sposéb
powigzania z bankiem, sila relacji z bankiem, zwigzek z celami banku,
waznos$é/znaczenie dla banku, polozenie wzgledem banku)®. Przyktado-
wo, wzorujac sie na dokonanych juz przez innych autoréw typologiach
i klasyfikacjach, interesariuszy banku mozna podzielié¢ na:

«  wewnetrznych i zewnetrznych [Donaldson i Preston, 1995, s. 65-91;
Rybak, 2007, s. 44; Carroll i Buchholtz 2009; Pakulska i Ponitowaka-
-Jaksch, 2009],

«  pierwszego i drugiego rzedu/stopnia [Freeman, 2001, s. 42; Polow-
czyk, 2012, s. 48] (okreslanych tez: pierwszoplanowymi i drugo-
planowymi lub pierwszorzednymi i drugorzednymi [Grzybek,br.];
gtéwnymi i drugorzednymi [Freeman, 1984; Clarkson, 1995,
s. 92-117; Magness, 2008, s. 177-192]; rynkowymi i pozarynkowymi
[Chodynski, 2010, s. 37-40; Piwoni-Krzeszowska, 2012, s. 3-6]; pod-
stawowymi/blizszymi i drugorzednymi lub dalszymi (spotecznymi
i pozaspolecznymi) [Wheeler i Sillanpii, 1997, s. 5]),

« udzialowcéw i pozostatych interesariuszy [Grzybek, br.],

«  zaangazowanych bezposrednio i posrednio [Cole, 1994; Wejer-Kudel-
ko, 2016, s. 72-73],

«  centralnych i peryferyjnych [Hart i Sharma, 2004],

«  pozytywnych, negatywnych [Kim sq interesariusze?, br.],

5 Wypada w tym miejscu wspomnieé, ze w literaturze przedmiotu mozna zauwazy¢
pewien ,batagan” terminologiczny, ktéry wyraza sie w tym, ze poszczegdlni autorzy:
- réznie nazywajq tak samo zdefiniowane rodzaje interesariuszy, - tak samo nazywaja
réznie zdefiniowane rodzaje interesariuszy, - wyodrebniaja identyczne kategorie
interesariuszy na podstawie réznych kryteriéw, - uwzgledniajac te same kryteria
wyodrebniajg rézne kategorie.
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«  organizacyjnych, ekonomicznych, spotecznych [Werther i Chandler,
2006, s. 4],
«  substanowigcych, kontraktowych, kontekstowych [Paliwoda-Matio-
laniska, 2009, s. 59; Zbierowski, 2012],
+ ryzykownych, niepopierajacych, popierajacych, marginalnych
[Savage iin., 1991; Dabrowski, 2010, s. 125],
« z perspektywami/utajonych (u$pionych/drzemiacych, dyspozycyj-
nych/dyskrecjonalnych/dyskretnych, = wymagajacych/zadajacych),
z oczekiwaniami/oczekujacych (dominujacych, niebezpiecznych,
zaleznych), wiladczych/stanowczych/definitywnych [Mitchell, Agle
i Wood, 1997, s. 874; Adamczyk, 2009, s. 85-86; Dabrowski, 2010,
s. 124; Ladzinska i Zdziarski, 2013, s. 42].
Pomimo mnogosci mozliwosci identyfikowania réznych kategorii/
rodzajow interesariuszy (przy uwzglednieniu rozmaitych kryteridw),
z analizy literatury przedmiotu wynika, ze - w przypadku bankéw
- najczesciej wyodrebnia sie interesariuszy:
«  wedlug relacji (rodzaju i sity) z bankiem - wewnetrznych i zewnetrz-
nych,
«  wedlug znaczenia dla banku - kluczowych i pozostatych®.
Po dokonanym przegladzie literatury mozna podzielic sie refleksja, ze
w réznych opracowaniach (najprawdopodobniej z powodu odmiennych
celéw badaczy, réznego zakresu i zréznicowanej szczegdtowosci badan),
pomimo stosowania zblizonych (ale nie identycznych) kryteriéw klasyfi-
kacji, definicje wymienionych kategorii interesariuszy - wewnetrznych i
zewnetrznych oraz kluczowych i pozostalych - nie sg takie same i w re-
zultacie takze liczba oraz rodzaje interesariuszy, wskazywane w ramach
poszczegdlnych kategorii, sa odmienne.
Po dokonanym przegladzie literatury mozna podzieli¢ sie refleksja, ze

w roznych opracowaniach (najprawdopodobniej z powodu odmiennych

6 W literaturze przedmiotu spotkaé mozna kontrowersyjny poglad, ze wymienione
klasyfikacje sa tozsame (pokrywaja sie). Takiego zdania jest np. Staniewski [2012, s. 84].
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celéow badaczy, réznego zakresu i zrdznicowanej szczegdlowosci
badan), pomimo stosowania zblizonych (ale nie identycznych)
kryteriéw klasyfikacji, definicje wymienionych kategorii interesariuszy
- wewnetrznych i zewnetrznych oraz kluczowych i pozostalych - nie
sq takie same i w rezultacie takZe liczba oraz rodzaje interesariuszy,
wskazywane w ramach poszczegolnych kategorii, sa odmienne.

Interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni sg definiowani zwykle
w sposéb bardzo ogdlny - o tych pierwszych méwi sie, ze sa bezposrednio
zwigzani z firmg (lub, ze sg jej cztonkami, co moze wprowadzaé w biad),
a o tych drugich, ze stanowia otoczenie firmy (blizsze i dalsze) [Banasik,
2016, s. 25; Grzybek, br.]. Zdarzaja sie tez definicje nieco inne i bardziej
szczegolowe — np. wg Rybak [2004, s. 44] i Polowczyka [2012, s. 48] intere-
sariusze wewnetrzni to ci, ,ktérzy kontroluja firme na podstawie prawa
wlasnosci (akcjonariusze) lub z uwagi na powigzanie stanowiska w fir-
mie z wplywem na nig (zarzad, menedzerowie, pracownicy)”, natomiast
zewnetrzni ,to grupy zwiazane w jaki$ sposéb z dziatalnoscia firmy, ale
nienalezace do niej, takie jak np. dostawcy i klienci”.

Brak jednolitosci w definiowaniu interesariuszy wewnetrznych i ze-
wnetrznych prowadzi do réznic w kwalifikowaniu poszczegdlnych ro-
dzajow interesariuszy do wymienionych kategorii. I tak, dla przyktadu,
pracownicy w niektérych publikacjach (zwykle z obszaru bankowosci,
ale nie tylko) zaliczani sa do kategorii interesariuszy wewnetrznych [Sle-
dzik, 2011, s. 87; Marcinkowska, 2012a, s. 168; Ladziniska i Zdziarski, 2013,
s. 41], a w innych (zazwyczaj z zakresu rachunkowosci i sprawozdawczo-
$ci) - do zewnetrznych [Waliiska (red.), 2008, s. 32; Mizak A., 2016, 75-78].
Podobnie rzecz sie ma z rada nadzorcza - zwykle wymieniana jest ona
W grupie interesariuszy wewnetrznych [Zaleska, 2007, s. 595], a rzadziej
- w grupie zewnetrznych [Marcinkowska, 2012a, s. 168]. Takze klasyfi-
kacja wlascicieli nie jest jednolita - czasami zalicza sie ich zbioru inte-
resariuszy zewnetrznych [Waliriska (red.), 2008, s. 31; Sledzik K., 2011,

s. 87], jednak wedlug przywotanej definicji Polowczyka sa to interesariusze
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wewnetrzni [2012, s. 48]. Zwolennikiem takiego przyporzadkowania

wlascicieli sa np. Rybak [2007, s. 44] i Kabalski [2009, s. 69]. Wypada

w tym miejscu zauwazy¢, ze trudnosé¢ w jednoznacznym przyporzadko-

wywaniu interesariuszy do poszczegélnych kategorii wynika tez z fak-

tu, ze - w zwiazku z pelnieniem réznych rél/funkeji (np. wlasciciel, kie-
rownik, pracownik, cztonek rady nadzorczej, zwigzkowiec, konsument)

- moga by¢ oni jednoczesnie kwalifikowani do réznych kategorii [Postu-

la, 2014, s. 105; Kata, 2018, s. 62].

Interesujacy podziat interesariuszy banku na wewnetrznych i ze-
wnetrznych (blizszych i dalszych) zaproponowala Marcinkowska [2012a,
s. 168]. Przedstawiono go w Tabeli 1.3.

W niniejszym opracowaniu przyjeto, ze interesariusze wewnetrzni
banku to jego kadra zarzadzajgca, rozumiana jako zarzad oraz szefostwo
(dyrektorzy i kierownicy) pozostatych szczebli zarzgdzania wyodrebnio-
nych w strukturze organizacyjnej banku. Przy takim podejsciu wszyscy
inni to interesariusze zewnetrzni.

Z kolei, jesli chodzi o podziat interesariuszy wedlug ich znaczenia
dla organizacji, literatura krajowa wzoruje sie zasadniczo na klasycz-
nej propozycji Freemana, ktéry wyodrebnia i definiuje dwa ich stopnie,
a mianowicie interesariuszy:

«  pierwszego stopnia - ,osoby (fizyczne lub prawne) zawierajace
z przedsiebiorstwem formalne kontrakty lub porozumienia. Bez ich
zaangazowania firma nie moze przetrwac ani sie rozwijac”,

+ drugiego stopnia - ,,0soby lub grupy oséb, mogace zaréwno wywie-
ra¢ wplyw na firme, jak i pozostawaé pod jej wplywem, nie prowadza
z nig jednak zadnych transakcji i w zwiazku z tym nie sa niezbedne
dla jej funkcjonowania” [Rybak, 2004, 43-44].
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Tabela 1.3. Klasyfikacja interesariuszy banku

rada nadzorcza
nadzér (KNF, NBP,
BFG, UOKiK)
dostawcy (ustug,
sprzetu i technologii,
outsorserzy)
partnerzy
strategiczni
kooperanci
konkurenci

(z sektora, spoza
sektora — nearbanks,
nonbanks,
potencjalni)

Kklienci

Interesariusze banku
Zewnetrzni
Wewnetrzni
Blizsi Dalsi
e kierownictwo wlasciciele rynki finansowe
e pracownicy (strategiczni, dostawcy informacji
mniejszo$ciowi, agencje ratingowe
inwestorzy) organizacje branzowe

panistwo

rzad

agendy panstwa
sady

arbitraz
innowatorzy
ekologiczne grupy
nacisku

srodowisko naturalne
instytuty badawcze
liderzy opinii
media

przyszie pokolenia
potencjalni klienci
potencjalni klienci
media i komentatorzy
NGO

szkolnictwo
spoleczne grupy
nacisku

opinia publiczna
spotecznosci
(lokalne, narodowe,
miedzynarodowe)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie [Marcinkowska, 2012a, s. 168].
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Propozycja Freemana poddawana jest pewnym autorskim modyfika-
cjom (zmodyfikowane nazwy wyodrebnionych stopni/grup interesariu-
szy i réznie sformutowane/wyartykutowane ich definicje), ale jej istota
pozostaje zachowana - interesariuszami kluczowymi dla firmy sa ci, bez
ktérych ona nie moze istnie¢ (sg oni niezbedni do jej funkcjonowania),
a pozostali to wszyscy, bez ktdrych istnienie firmy jest mozliwe (nie sg oni
niezbedni do jej funkcjonowania). Pomimo konsensusu co do kryterium
i zasad podziatu na kluczowych i pozostatych wykazy interesariuszy, zali-
czanych do poszczegdlnych kategorii, spotykane w literaturze r6znia sie
[Rybak, 2004, s. 43], co moze wynikaé z r6znego pojmowania i subiektyw-
nej oceny niezbednosci dla firmy, a takze by¢ rezultatem specyfiki prowa-
dzonej przez nig dziatalnosci.

Na potrzeby niniejszego opracowania przyjeto, ze za kluczowych in-
teresariuszy banku (wzorem Marcinkowskiej [2013b, s. 10]) uznani zosta-
na: kierownictwo (zarzad, rada nadzorcza), wiasciciele, instytucje sieci
bezpieczenistwa, pracownicy, klienci, wierzyciele, konkurenci, koope-
ranci oraz panstwo i spoleczenistwo. Wydaje sie, ze biorac pod uwage
potrzeby informacyjne i dostep do zrédet danych o sytuacji banku nie-
zbednych do ich zaspokojenia, interesariuszy banku mozna podzieli¢
W jeszcze inny sposob, a mianowicie na:

« decyzyjnych (o kompetencjach zarzadczych) - kadra zarzadzajaca,
ktéra potrzebuje informacji niezbednych do sprawnego zarzadza-
nia bankiem i majaca do nich swobodny/nieograniczony dostep,
a takze istotny wpltyw na ich rodzaj i jakos¢,

« roszczeniowych (o kompetencjach kontrolnych/nadzorczych)
- gremia bankowe (rada nadzorcza, walne zgromadzenie, audyto-
rzy wewnetrzni) oraz organy zewnetrzne (instytucje sieci bezpie-
czenistwa, a w przypadku bankéw spétdzielczych dodatkowo BZBS
i systemy ochrony instytucjonalnej; audytorzy zewnetrzni — biegli
rewidenci, a w przypadku bankéw spétdzielczych takze spétdziel-

cze zwigzki rewizyjne; niektére organy administracji panstwowej,
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np. organy kontroli podatkowej, ZUS), zainteresowane informacjami
niezbednymi do oceny okreslonych aspektéw prawidtowosci funk-
cjonowania banku, ktére sa przez nich pozyskiwanie bezposrednio
u zrédta, czyli od konkretnego banku; moga oni decydowac o rodza-
ju potrzebnych im informacji, ale na ich jako$¢ nie maja natychmia-
stowego i bezposredniego wplywu, bo sami ich nie tworza,

«  bezwolnych - wszyscy pozostali zainteresowani sytuacja banku,
ktérych potrzeby informacyjne sa bardzo zréznicowane, a stopiert
ich zaspokojenia zalezy w duzej mierze od regulacji zobowiazuja-
cych banki do upubliczniania informacji oraz od polityki banku
w zakresie transparentnosci; nie maja oni bezposredniego wplywu
ani na rodzaj, ani tez na jakos$¢ informacji udostepnianych przez
banki; ich dostep do informacji o banku - zwtaszcza tych szczegé-
towych - jest znacznie mniejszy niz w przypadku dwdch pierwszych
grup interesariuszy; w tej grupie sa m.in. indywidualni wlasciciele,
potencjalni inwestorzy, klienci, wierzyciele, kooperanci i konku-
renci, pracownicy bankdéw i ich reprezentanci oraz spoleczenstwo
(zwtaszcza spotecznosci i samorzady lokalne).

Podsumowujac, z analizy literatury przedmiotu i obserwacji prak-
tyki gospodarczej wynika, zZe interesariusze banku stanowig licznag
i bardzo zréznicowana zbiorowosc. Poszczegdlne ich grupy oczekuja od
banku zaspokojenia nieco innych potrzeb informacyjnych, co wynika
z faktu, ze interesujg ich rézne aspekty jego dziatalnosci, a dokonywana
przez nich ocena banku ma rézne cele i zakres. Na temat potrzeb infor-
macyjnych interesariuszy banku wypowiadali sie np.: [Jankowska i Balini-
ski, 2004, s. 210-211; Iwanicz-Drozdowska, 2005, s. 61; Mikotajczyk i Miet-
kiewska, 2007, s. 565-566; Kopinski, 2008, s. 28-34; Popowska i Wasowski,
2008, s. 23; Bywalec, 2012, s. 30]. Opracowane na podstawie przegladu
pisSmiennictwa fachowego przyklady typowych potrzeb informacyj-
nych, zglaszanych wobec banku przez jego interesariuszy przedstawiono
w Tabeli 1.4.
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Tabela 1.4. Zapotrzebowanie interesariuszy banku na informacje niezbedne do jego
oceny

Interesariusze Potrzeby informacyjne interesariuszy banku
banku
Informacje niezbedne do  zarzadzania  bankiem
(podejmowania biezacych i strategicznych decyzji)
- bardzo liczne, szczegdtowe, wyczerpujace, czeste, szybkie,
zréznicowane, w tym np. o:
e aktywach, pasywach, kosztach, przychodach, wyniku
- finansowym;
‘2 S e kondycji finansowej banku (przeszlej, obecnej, przy-
5 €% tej), w tym: jakosci aktywdw, tacalnosci,
S g N sziej), J wyp
?; < Eﬁ‘ plynnosci, efektywnosci oraz pozycji rynkowej (w BSA);
R E e wynikach poszczegdlnych segmentéw dziatalnosci
banku, osigganych na poszczegdlnych produktach,
z obstugi okreslonych grup klientéw;
o efektywnosci jednostek biznesowych;
e zapotrzebowaniu na nowy kapital/nowe fundusze;
o ryzyku;
o wplywie banku na otoczenie i spoleczenistwo.
Informacje niezbedne do realizacji funkcji nadzoru, w tym
np. do:
e oceny prawidtowosci sporzadzenia (zgodnosci
- z dokumentami, ksiegami rachunkowymi, stanem
S 8 faktycznym) sprawozdania finansowego banku;
g 3 g e badania sprawozdania z dziatalnos$ci banku;
‘:’ & -§ e oceny zasadno$ci wniosku zarzadu banku co do podziatu
é | zysku lub pokrycia straty;
e monitorowania kondycji finansowej banku i jego
dziatalnosci operacyjnej;
e oceny zgodnosci dziatai banku =z regulacjami
ostroznosciowymi.
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Interesariusze
banku

Potrzeby informacyjne interesariuszy banku

(tez zebranie
przedstawicieli
w niektorych BS)

Roszczeniowi
Walne zgromadzenie

Informacje niezbedne do realizacji funkcji kontroli
wlascicielskiej, w szczegdlnosci umozliwiajace podjecie
decyzji/uchwaly o:

e podziale zysku lub pokryciu starty banku;

o zatwierdzeniu/niezatwierdzeniu sprawozdania
finansowego banku oraz sprawozdania z dziatalnosci
banku;

e udzieleniu/nieudzieleniu absolutorium czlonkom
zarzadu banku.

Roszczeniowi
Audytorzy wewnetrzni

Informacje niezbedne do realizacji celéw i zadan kontroli
wewnetrznej, w tym m.in. do analizy i oceny:
o legalnosci dziatania banku (zgodnosci dzialania
z regulacjami i standardami zewnetrznymi
i wewnetrznymi);
o skutecznosci i efektywno$ci dziatania banku;
e prawidlowosci dziatalnosci banku w zakresie ryzyka
(przestrzeganie zasad zarzadzania ryzykiem);
o wiarygodnosci sprawozdan finansowych banku.

o
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-
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S o
E'-c
% 5
Q =
N N
ot Q0 S
2 2.9
© S|
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§| &%
N| 2 &
Q 5 ©
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@« o
(=] w O
&~ )
o
é
7]
=]
]

w przypadku bank
banki zrzeszajace i systemy ochrony instytucjonalnej

Informacje:

¢ niezbedne do realizacji celéw zadan, do ktérych dana in-
stytucja zostala powotana;

¢ niezbednedoocenyokreslonychaspektéwfunkcjonowania
banku, nalezacej do kompetencji danej instytucji [np.
do analizy informacji bilansowych, wykorzystywanych
w prowadzeniu polityki pienieznej oraz nadzorze nad
bankami, stép procentowych stosowanych przez banki
(NBP); do oceny przestrzegania norm ostroznosciowych,
do BION - badanie i ocena nadzorcza (KNF); do kontroli
danych zawartych w systemach wyliczania podmiotéw
objetych systemem gwarantowania oraz prawidlowosci
i terminowo$ci wplat na rzecz BFG, do oceny realizacji
planéw przymusowej restrukturyzacji (BFG); do oceny
przestrzegania zasad uczciwej konkurencji (UOKiK)];

e umozliwiajagce - po dokonaniu ich agregacji - ocene
sytuacji sektora bankowego i finansowego oraz gospodarki
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Interesariusze

banku

Potrzeby informacyjne interesariuszy banku

(biezacej 1 przyszlej) oraz tempa ich rozwoju,
wyliczenie dochodu narodowego, opracowanie bilansu
platniczego, okreslenie prowadzonej alokacji zasobdw,
ocene wplywu otoczenia prawnego i warunkow
makroekonomicznych kreowanych przez panstwo na
dziatalno$é poszczegélnych bankéw i ich sektora,
ksztattowanie polityki fiskalnej, monetarnej, gospodarczej,
np. informacje o:

»  kondycji finansowej (jako$ci aktywéw, ptynnosci,

wyptacalnosci, efektywnosci) banku,

»  poziomie norm ostroznosciowych,

»  rozmiarach dziatalno$ci banku,

»  kierunkach rozwoju banku.

iowi

Roszczen

Organy administracji

3

panstwowej
(np. organy kontroli

podatkowej)

Informacje niezbedne do oceny prawidtowosci dzialania
banku w zakresie podleglym kompetencjom danego organu
(np. o wartosci i sposobie ustalania naleznych podatkéw
i terminowosci rozliczania sie z nich).

iowi

Roszczen

6tdzielczych),

7

6w spb

Audytorzy zewnetrzni (biegli rewidenci,
spotdzielcze zwiazki rewizyjne
badajacy sprawozdanie finansowe banku

- w przypadku bank

Informacje niezbedne do sporzadzenia sprawozdania

z badania, w tym wyrazenia wymaganych opinii o badanym

sprawozdaniu finansowym i sprawozdaniu z dzialalnosci

(w  szczegdlnosci informacje z ksiag rachunkowych

i dokumentéw stanowigcych podstawe dokonywanych

w nich zapiséw), w tym m.in. potrzebne do oceny tego:

e czy sprawozdanie finansowe przedstawia rzetelny i jasny
obraz sytuacji majatkowej i finansowej oraz wyniku
finansowego badanego banku;

e czy sprawozdanie finansowe banku jest zgodne co do
formy i tresci z przepisami prawa, statutem lub umowa;

e czy sprawozdanie z dzialalnosci banku zostato
sporzadzone zgodnie z przepisami oraz czy jest zgodne
z informacjami zawartymi w rocznym sprawozdaniu
finansowym;
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Interesariusze

banku

Potrzeby informacyjne interesariuszy banku

e czy stwierdzono istotne znieksztalcenia w sprawozdaniu
z dziatalnosci banku i na czym one polegaja;

e czy bank przestrzega regulacji ostroznosciowych
i czy prawidtowo ustalil wspdtczynniki kapitatowe.

Bezwolni

i potencjalni inwestorzy

Indywidualni wlasciciele
(akcjonariusze, udziatowcy)

Informacje ulatwiajace podjecie decyzji inwestycyjnych

(co do nabycia, utrzymania badZ zbycia instrumentéw

kapitalowych banku), w tym niezbedne do oceny:

¢ rentownosci zainwestowanego kapitatu;

¢ stopy zwrotu z inwestycji oraz ryzyka z nia zwiazanego;

o wartosci akcji/udziatéw i jej/ich wzroscie;

o wysokosci dywidendy, naleznych odsetek;

¢ wyniku finansowym banku;

o efektywnosci i rentownosci banku;

o ryzyka prowadzonej przez bank dziatalnosci i jego bezpie-
czenistwa;

e zdolnosci banku do wyplaty naleznosci (dywidend,
odsetek).

Bezwolni

Klienci
- deponenci

Informacje niezbedne do oceny atrakcyjnosci i jakosci

produktéw depozytowych oferowanych przez bank,

zyskownosci i  bezpieczeristwa (pewnosci zwrotu)
zdeponowanych w banku srodkéw pienieznych, pewnosci

wyplaty przez bank naleznych odsetek, prawdopodobieristwa

kontynuacji przez bank jego dziatalnosci, w tym. m.in. o:

¢ oprocentowaniu depozytéw/lokat i naleznych odsetkach;

e gwarancjach posiadanych przez bank;

¢ wyniku finansowym banku;

o kapitatach wlasnych;

e plynnosci i wyptacalno$ci banku.

Bezwolni

Wierzyciele
(w tym kredytodawcy)

Informacje niezbedne do:

e podjecia decyzji o udzieleniu bankowi kredytu, czy tez
sprzedazy instrumentu z odroczonym terminem platnosci;

¢ oceny mozliwosci wspotpracy z bankiem w diugim okresie
i atrakcyjnosci inwestycji oraz terminowego zwrotu przez
bank zapadlych naleznosci w krétkim okresie, w tym np. o:

41



Informacje finansowe i niefinansowe w ocenie dziatalnosci banku

Interesariusze

banku

Potrzeby informacyjne interesariuszy banku

»  stabilnos$cibankuijegozdolno$cidokontynuowania
dziatalnosci

»  sytuacji finansowej banku, w tym jego zdolnosci
platniczej/ptynnosci

»  wiarygodnosci i zdolnosci kredytowej banku

»  roszczeniach spornych banku.

Informacje niezbedne do prowadzenia efektywnej

N
[
-
1S
B s T , . .
E § o z wspolpracy z bankiem, w tym np. o:
g 5 s |- pozycji ekonomicznej banku w sektorze bankowym;
2]
g §‘,g @ | e plynnosciiwyplacalnosci bankuy;
4 E £ | e stabilno$ci i perspektywach rozwoju  bankuy,
‘; warunkujacych popyt na ustugiiich podaz.
Informacje niezbedne do pordéwnania wlasnej pozycji
na tle konkretnego banku oraz do zidentyfikowania jego
mocnych i stabych stron, a takze do oceny wplywu jego
g dziatalnosci na sektor bankowy/finansowy, w tym m.in. o:
.g § e rozmiarach i kierunkach sprzedazy produktéw;
g 2 e poziomie cen imarz;
2 z e warto$ci oraz strukturze kosztéw i przychoddw,
= atakze wynikéw;
o efektywnosci/rentownosci;
e udziale w rynku;
e przestrzeganiu przez bank zasad etyki zawodowe;j.
Informacje niezbedne do oceny perspektyw przetrwania
banku na rynku i jego rozwoju, co warunkuje stabilnosé
> © zatrudnienia, poziom ptaciinnych swiadczen pracowniczych
o= Q to) .1 7 7 .
% i -cﬁv‘ % oraz mozliwo$é rozwoju/awansu zawodowego, w tym
g E g "§ np. o:
& E‘ 2 g | » wyplacalnosci banku (zdolno$¢ do terminowego

wyplacania wynagrodzen, swiadczeni emerytalnych);
o kapitatach wlasnych banku;
e wyniku finansowym i rentownosci banku.
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Interesariusze

Potrzeby informacyjne interesariuszy banku
banku y v ¥

Informacje o wplywie dziatalno$ci banku na jego otoczenie,

w tym np. o ogélnej sytuacji finansowej banku i planach

jego rozwoju w kontekscie:

¢ oceny mozliwosci wsparcia przez bank (finansowego, rze-
czowego, osobowego) inicjatyw lokalnych;

e oceny przyszlosci regionu, planowania wplywow
z podatkéw, utrzymania dotychczasowych i tworzenia

Bezwolni
Spoleczeristwo

(spotecznosci lokalne,
samorzady lokalne)

nowych miejsc pracy, ochrony srodowiska naturalnego.

Zrédto: opracowanie wlasne.

Whioski ptynace z analizy tresci Tabeli 1.4. potwierdzaja teze, ze kon-
dycja banku jest przedmiotem zainteresowania nie tylko kadry zarza-
dzajacej bankiem, ale takze wielu réznych grup interesariuszy zewnetrz-
nych, przy czym kazdy z nich kladzie nacisk na nieco inne jej aspekty,
co nie zmienia faktu, ze pewne informacje interesuja w zasadzie wszyst-
kich. Wypada tez dodaé, ze zakres poszukiwanych informacji zmienia
irozszerza sie, co jest rezultatem m.in. rozwoju gospodarczego i nasilaja-
cej sie globalizacji, ale takze postepu spotecznego, przejawiajacego sie we

wzro$cie poziomu wiedzy ekonomicznej spoteczeristwa.

1.2. Rodzaje i Zrodla informacji przydatnych
do oceny bankow

Zaspokojenie potrzeb informacyjnych interesariuszy banku, co jest
niezbedne do dokonania przez nich jego oceny, wymaga dostepu do in-

formacji’. We wspéiczesnym $wiecie znaczenie informacji jest nie do

7 Niektérzy twierdza, ze ,informacja” jest terminem niedefiniowalnym [Encyklopedia
PWN , br]. W literaturze mozna jednak spotka¢ wiele jego definicji, ktére
sg bardzo rézne w zaleznosci od dyscypliny, aspektu i kontekstu. Wiecej na ten
temat np. w: [Checkland i Holwell, 2002, s. 94-95; Grabowski i Zajac 2009, s. 99-116].
W tym opracowaniu informacja bedzie rozumiana - za wzorem Wierzbickiego
[1981, s. 9] - w znaczeniu tresci/przetworzonych danych (tekstowych lub liczbowych)
pozwalajacych poszerzy¢ wiedze odbiorcy - interesariusza (wprowadzi¢ do niej
element nowosci) lub zmniejszy¢ stopieni jego niewiedzy.
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przecenienia i caly czas rosnie. Informacja stata sie sita napedowa gospo-
darki i dobrem ekonomicznym. Okresla sie ja mianem czwartego czynni-
ka produkcji, obok trzech klasycznych - ziemi, pracy i kapitatu [Pomykal-
ski, 2001, s. 169].

W zwigzku z tym, Ze szczegdlowe cele oceny bankéw oraz potrze-
by informacyjne interesariuszy sa - jak juz wspominano - rézne, to tez
i wykorzystywane do oceny informacje sa rozmaite. Przyktadowe rodzaje
informacji, ktére moga by¢ odpowiednie do oceny bankéw, zidentyfikowa-

ne przy uwzglednieniu réznych kryteriéw, zaprezentowano w Tabeli 1.5.

Tabela 1.5. Klasyfikacja informacji mogacych stuzy¢ ocenie banku

Kryterium
klasyfikacji Rodzaje informacji Zrédio
informacji
e 0 charakterze sygnatow
Znaczenie alarmowych [Ansoff
informacji jako e 0 charakterze sygnatow i McDonnell, 1990,
sygnatlu korekcyjnych s. 20; Gorecka,
ostrzegawczego e 0 charakterze 2018, s. 145]
nieustrukturyzowanym
Pochodzenie e ewidencyjne [Jerzemowska (red.),
informacji e pozaewidencyjne 2006, s. 42]
Charakter o finansowe (ze sprawozdawczos$ci
(pochodzenie finansowej) [Katuzny, 2003,
i przeznaczenie) o zarzadcze (ze sprawozdawczosci s. 177]
informacji zarzadczej)
Rodzaje pomiaréw | e pie,rwotne [Kiak, 2010, s. 111]
badawczych e wtorne
keti
Zakres informacji R [Marcinkowska,
o finansowe
w ramach SIZ 2005a, s. 427-428]
e rynkowe
, Walinska,
Zrodto i charakter | e finansowe [ al'ns. a
. .. . Bek-Gaik i Gad,
informacji ¢ niefinansowe
2018, s. 170]
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o retrospektywne

Horyzont czasowy « prospektywne

e opisowe
Forma k
e liczbowe

e operacyjne
Charakter dokonan P .yj
e strategiczne

Pochodzenie * wewnetrzne
informacji e zewngtrzne
. . e iloSciowe [Wozniak i Sydorow,
Forma informacji .
o jakosciowe br.]
Formalnos¢ o formalne
informacji e nieformalne

Zrédto: opracowanie wlasne.

W zwiazku z utrwalajacq sie we wspolczesnym swiecie, takze w Pol-
sce, tendencjg wzrostu oczekiwan spoteczenstwa co do spotecznej od-
powiedzialnos$ci bankéw oraz ich dbaltosci o zréwnowazony rozwdj®,
a w konsekwencji co do wzmozenia ich prospolecznego zaangazowania
(wzmocnienia stuzebnej roli) z korzyscia takze dla realizowanej przez
nie roli komercyjnej, informacje przydatne do oceny réznych aspektow
dzialalnosci bankéw dzielone sa coraz czesciej na finansowe i niefinan-
sowe, przy czym poglady na temat zasadnosci takiej klasyfikacji sa po-
dzielone [Sobczyk, 2017, s. 396; Waliriska, Bek-Gaik i Gad, 2018, s. 171].
Pozostawiajac zglebianie tego dylematu - jako wykraczajacego poza za-
kres tego opracowania - innym badaczom, przyjeto tutaj, Ze oba wymie-

nione rodzaje informacji sa niezbedne do wszechstronnej oceny banku

8 Rozwdj zrdwnowazony jest procesem dlugofalowym, ktory ma za zadanie laczenie
w sobie trzech wymiardéw: rozwoju spotecznego, gospodarczego oraz ochrone
srodowiska przyrodniczego [Szadziewska, 2013, s. 50]. Szerzej zagadnienia dotyczace
definiowania oraz celéw tej koncepcji omawiajg m. in.: [Dobrzariski, Dobrzanska, 2010,
s. 252-263; Fiedor, 2002, 225-251].
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i sa wzgledem siebie komplementarne. Wypada w tym miejscu zauwa-

zy¢, ze nie istniejg w Polsce ich obowiazujace (regulacyjne) definicje

a te literaturowe nie sg identyczne i ewoluuja. Przyktady rozumienia isto-

ty informacji finansowych i niefinansowych przedstawiono w Tabeli 1.6.

Tabela 1.6. Przyklady definicji informacji finansowych i niefinansowych

Informacje
finansowe
»wZa (..n) informacje
finansowe mozna uznad
dane generowane

w systemie rachunkowosci
i  wyrazone na ogdt
w mierniku pienieznym,
zawarte w sprawozdaniu
finansowym”.

yInformacja finansowa to
informacja w formie stownej
lub liczbowej prezentujaca
zdarzenie, proces, zjawisko
ekonomiczne, takze
informacja niezbedna do
zrozumienia zdarzenia,
procesu, zjawiska
ekonomicznego, oraz
wszelkie inne informacje
zawarte w sprawozdaniach
finansowych o podmiocie
sporzadzajacym te
sprawozdania, jego
otoczeniu, faktach i
czynnikach majacych
wplyw na jednostke
sprawozdawcza i jej
dziatalnosé”.
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Informacje finansowe sa:
yjednym z zasadniczych
strumieni informacji
ekonomicznych zasilajacych
poszczegdlne ogniwa
decyzyjne struktury
zarzadzania (..). Zrédlem
tych informacji jest
rachunkowos¢ (...)".

Informacje finansowe
- ,wszystkie informacje
ujawniane wewnatrz

sprawozdania finansowego
i/lub
biegtego rewidenta”.

raportu i opinii

Informacje  niefinansowe
- yalbo (1) opisy (narrative
descriptions), fakty,
opinie, ktére nie sa
tatwe do wyrazenia w
mierniku pienieznym
oraz (2) informacje, ktore
sa wyrazone W innym
mierniku niz pieniadz”.

niefinansowe
maja pokazaé, co dany
podmiot postanowit
dokonaéwtrzech obszarach:
ekonomicznym, spolecznym
oraz $rodowiskowym,
a nastepnie, czy cele te
zostaly osiagniete”.

yInformacje

[Gernon
i Meek, 2001,
s. 71-72]

[Hass-
-Symotiuk
(red.), 2010,
s. 22]

[Kamela-
-Sowirniska,
2016, s. 19]

Informacje  niefinansowe
- ,wszystkie
poza sprawo-
finansowym

raportem

informacje
ujawniane
zdaniem

oraz poza

iopinig biegtego rewidenta”.

yInformacje finansowe sa
subkategoria informacji
ekonomicznych i odnosza
si¢ do sfery finansowej
przedsiebiorstwa, zajmuja-

[Kostera (red.),
2008, s. 160]

[Kawacki,
2018, s. 32]
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Zrédio

Informacje Informacje

niefinansowe

finansowe

cej sie pozyskiwaniem
funduszéw pienieznych
zZ réznych Zrédet
i wykorzystywaniem. Cecha
informacji finansowej
jest zatem prezentacja
stanu majatkowego oraz
zjawisk gospodarczych,
wplywajacych na zmiane
tego stanu jedynie
W wyrazeniu pienieznym”.

Informacja finansowa
»pochodzi przede
wszystkim z systemu
rachunkowosci finansowej
izarzadczej (...) spetnia
przede wszystkim role
poznawcza i stanowi
podstawe do podejmowania
wlasciwych decyzji”

[Lahutta,
2018, s. 72]

Informacje  niefinansowe
- ,informacje jakoSciowe
zawarte w rocznym raporcie
o W rocanymrap [Robb, Single
przedsiebiorstwa, poza | . .
. | iZarzeski, 2001,
czterema elementami
. s. 71-83]
sprawozdania finansowego
i notami dodatkowymi”.
yInformacje finansowa | Informacje  niefinansowa
IF nalezy rozumieé¢ jako | nalezy rozumieé ,jako
relacj informacyjn o | relacj informacyjn:

I Ina )¢ y)na [Sobczyk, 2017,
charakterze finansowym, | o charakterze finansowym 5. 398]
zachodzaca miedzy | i niefinansowym zacho- ’
elementami komunikatu K | dzaca miedzy elementami
o wartosciach pienieznych | komunikatu K o wartosciach
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Informacje Informacje Zrédto

finansowe niefinansowe

x okreSlonych cech X | pienieznych i niepienie-
obiektu O w czasie t | znych x oraz nieprzyj-
(t nalezy do przesztosci)”. mujacych wartosci okreslo-
nych cech X obiektu O
przyjmowanych w czasie
t (t nalezy do przesztosci,
terazniejszosci 1 przy-
sztosci)”.

Zrédto: opracowanie whasne.

Wiecej na temat znaczenia informacji finansowych w ocenie banku
czytelnik znajdzie w Rozdziale 2 i 3 niniejszego opracowania, a na temat
istoty i ewolucji pojecia informacji niefinansowych, a takze obowigzku
ich raportowania przez banki - w Rozdziale 4.

Omawiajac kwestie informacji wypada wspomnieé o ich uzyteczno-
$ci’ i zauwazyé, ze nie kazda informacja, ktéra wydaje sie znaczaca dla
oceny banku bedzie tej ocenie dobrze stuzyta. O uzytecznosci/przydat-
nosci informacji dla interesariusza decyduja pewne jej cechy, przy czym
w literaturze przedmiotu nie ma pelnego konsensusu co do tego, jakie one
powinny byé. Zdaniem Goreckiej informacja przydatna to taka, ktéra jest
jednoczesnie aktualna, doktadna, kompletna i odpowiednia [2018, s. 148].
Wedtug Krzywdy [1999, s. 48] atrybutami informacji dajacymi gwarancje
jej przydatnosci sa: zrozumiatosé, trafnosé, wiarygodnoscé i poréwnywal-
nosc. Z kolei wedtug Gmytrasiewicz i Karmanskiej [2004, s. 15] wysokiej
jakosci informacja powinna spetniaé¢ kryterium racjonalnosci ekono-

micznej, tj. maksymalnej efektywnosci, czyli posiadaé w szczegdlnosci

9 Zdaniem Kurka [2010, s. 17-31] synonimami stowa ,uzyteczna” w odniesieniu do
informacji moga by¢ przymiotniki: wartos$ciowa, dobra, wlasciwa, odpowiednia,
istotna, a takze okreslenie ,0 odpowiedniej jakosci”. Wedtug Matego Stownika Jezyka
Polskiego [Skorupka , Auderska i Lempicka (red.), 1969, s. 874] uzyteczny to inaczej
przynoszacy korzyscé, pozytek, majacy praktyczne zastosowanie, przydatny, pozyteczny.
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takie cechy, jak: wszechstronno$¢ i wewnetrzna spéjnosé, wiarygodnosé
i uzyteczno$é, neutralnosé i terminowos¢, kompletnosé i poréwnywal-
nos¢. W ,Zatozeniach koncepcyjnych sprawozdawczosci finansowe;j”
(w wersji zatwierdzonej przez IASB w 2010 r.) [Standardy MSSF, 2011, par.
CJ4-5] wymienia sie dwie grupy cech jakosciowych uzytecznej informa-
cji - podstawowe i uzupelniajace. Do pierwszej grupy zaliczane sg takie
atrybuty jak przydatnos¢ i rzetelnos$é (wiernos¢é prezentacji), a do drugiej
- poréwnywalnoscé, sprawdzalnosé, terminowosc i zrozumiatosé. Nie po-
dejmujac sie rozstrzygniecia kwestii koniecznych atrybutéw uzytecznej
informacji, bo wykracza to poza zakres tego opracowania, wypada jednak
podkreslié, ze dobdr informacji pod katem ich uzytecznosci w ramach
oceny banku nalezy do interesariusza. Takie same informacje nie musza
by¢ bowiem tak samo uzyteczne dla wszystkich.

Informacje potrzebne do oceny bankéw moga pochodzié¢ z réznych
zrédet. Zrédto informacji moze byé rozumiane dwojako, a mianowicie:
W ujeciu podmiotowym - jako uczestnik procesu komunikacji,

od ktérego odbiorca dostaje/uzyskuje/otrzymuje lub pobiera infor-
macje (np. zrédiem informacji o banku moze by¢ on sam),

« W ujeciu przedmiotowym - jako zasdb/rezerwuar/miejsce,
z ktérego mozna czerpaé informacje, okreslany przez niektérych
jako ,magazyn danych” (np. Zrédtem informacji moze by¢ pozyskane
sprawozdanie finansowe banku) [Masztalerz, 2019a, s. 85].

W tym opracowaniu okreslenie ,zrédto informacji” bedzie stosowane
- w zaleznosci od kontekstu - albo w jednym, albo w drugim znaczeniu.
Wielo$¢ i duza réznorodnosé zrédet informacji sktania badaczy do ich
porzadkowania i klasyfikowania wedlug przeréznych kryteriéw'®. Wsréd
zrédet informacji (w ujeciu podmiotowym), nadajacych sie do oceny ban-
ku, mozna wyodrebnié:

«  bezposrednie - twdrca i nadawca informacji o banku jest on sam,

10 Szerzej na ten temat np. w: [Oleriski, 2000, s. 262], [Pieczykolan, 2005, s. 73-74],
[Konieczna, 2017, s. 680-681].
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+ posrednie - nadawcg informacji o banku jest inny podmiot, kté-
ry pozyskuje je zwykle od twércy - banku, a nastepnie udostepnia
w postaci przetworzonej lub nie (do tej kategorii w mozna zaliczy¢
zwlaszcza: KNF, BFG, NBP, UOKiK, BZBS (w przypadku BS), KRS, GUS,
agencje ratingowe, domy maklerskie wydajace rekomendacje giet-
dowe, autoréw analiz, opinii i ocen prezentowanych w czasopismach
specjalistycznych i publikacjach naukowych).

Charakteryzujac wymienione typy Zrddel, wypada zauwazy¢, ze infor-
macje pochodzace z tych pierwszych sa bardziej aktualne, szczegétowe,
wszechstronne, a z tych drugich bardzo zréznicowane co do stopnia wia-
rygodnosci i rzetelnosci, a takze czesto bardziej wybidrcze (stanowiace
podstawe do oceny pewnych, konkretnych aspektéw dziatalnosci banku).
Poza tym Zrédla posrednie czesto dostarczajg informacji zagregowanych,
ktére sa bardziej przydatne do oceny grup/sektora bankéw niz poszcze-
goélnych sposrdd nich (ewentualnie do oceny banku na tle grupy réwie-
$niczej/sektora).

Jesli na zrédta informacji o banku, mogace stanowi¢ podstawe jego
oceny, popatrzy sie w ujeciu przedmiotowym, to - z pragmatycznego
punktu widzenia - wazna klasyfikacja, bedzie ich podziat na zrédta:

«  ewidencyjne (w szczegdlnosci dane ewidencji operatywnej oraz sta-
tystyki ekonomicznej, dokumenty kadrowe, dokumenty potwier-
dzajace zaistnienie operacji gospodarczych, ksiegi rachunkowe,
dokumenty inwentaryzacyjne, kalkulacje, sprawozdania finansowe
irzeczowe),

»  pozaewidencyjne (np. dokumenty planistyczne o réznym horyzoncie
czasowym, w tym biznesplany oraz kosztorysy i kalkulacje wstepne;
historyczne analizy ekonomiczne, protokoly i wnioski pokontrolne,
protokoly z posiedzen i zebran réznych komorek wewnetrznych,
sprawozdania zarzadu i rady nadzorczej, informacje pozyskane
od réznych interesariuszy zewnetrznych) [Jerzemowska (red.), 2006,
s. 39].
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Patrzac z perspektywy mozliwych sposobéw badan, wsrdd Zrddet

informacji mozna wyodrebnic:

zrédla pierwotne - powstaja w wyniku badan pierwotnych, sa
tworzone ad hoc i zawieraja dane dobierane przez oceniajacego
pod katem jego potrzeb i przyswiecajacego mu celu oceny; w tym
przypadku dobdr i gromadzenie oraz przetwarzanie danych wy-
maga zwykle sporych nakladéw sit (czas) i srodkéw (koszty) oraz
wiedzy; dane sg zwykle pozyskiwane ,u zrédia”, tj. bezposred-
nio od ocenianego banku, a czasami tez od innych nadawcéw (np.
z KRS); przyktadem badan wykorzystujacych pierwotne zrddia da-
nych moze by¢ ocena dokonana przez interesariusza zewnetrznego
na podstawie analizy rocznego sprawozdania finansowego banku;
zrédla wtérne - wykorzystywane w badaniach wtdrnych; obejmuja
one informacje na temat banku zgromadzone juz wczesniej przez
kogos$ i w jakims celu przez niego przetworzone; czesto informacje
tego typu sa pozyskiwane niebezposrednio od ocenianego banku
lecz od nadawcy - posrednika; ich wiarygodnos$¢ i przydatnosé
dla oceniajgcego moze by¢ rézna; informacje tego typu sa zwykle
obarczone subiektywizmem autora, przejawiajacym sie w przyjetych
przez niego zasadach doboru i przetwarzania danych analitycznych
(dowolnym doborze kryteriéw oceny i ocenianych aspektéw oraz
okreslaniu przypisywanego im znaczenia); za takie zZrédto mozna
uzna¢ rankingi bankéw (np. ranking Gazety Bankowej ,Najlepszy
Bank”), rekomendacje gieldowe, czy tez oceny ratingowe, na
podstawie ktérych interesariusz zewnetrzny, np. potencjalny
inwestor, moze sobie wyrobi¢ opinie co do sytuacji banku.

Biorac pod uwage kryterium dostepu Zrédta informacji, przydatne do

oceny banku, mozna podzieli¢ na:
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przygotowane przez banki w zwiazku z wprowadzaniem ich akcji
do publicznego obrotu, sprawozdania finansowe bankéw gietdo-
wych, udostepnione w Internecie informacje agencji ratingowych
o ratingach przyznanych bankom, darmowe publikacje prasowe
i naukowe zawierajace oceny i opinie ich autoréw na temat sytuacji
bankéw, darmowe publikacje GUS na temat bankéw [Iwanicz-Droz-
dowska, 1999, s. 14-16],
zrédla w dostepie restrykcyjnym/ograniczonym:
dedykowane - dostepne wylacznie dla wybranej grupy interesa-
riuszy (np. raporty wewnetrzne, przygotowane dla zarzadu banku,
sprawozdania banku adresowane do NBP),
komercyjne - dostepne dla zainteresowanych, ale za oplatg (np.
odptatne publikacje agencji ratingowych, odptatne publikacje pra-
sowe i naukowe, zawierajace oceny i opinie ich autoréw na temat

sytuacji bankow).

Podsumowujac, nalezy zauwazyé, ze:

1.

informacje o bankach interesariusze moga pozyskiwaé z réznych
Zrodet,

znaczenie poszczegdlnych zrddet informacji dla réznych interesariu-
szy banku jest odmienne i moze zmieniac¢ sie w czasie;

informacje pozyskiwane z réznych Zrédet moga byé niespdjne
i nieporéwnywalne z wielu powod6éw - np.: sg adresowane do réz-
nych odbiorcéw i skoncentrowane na ich konkretnych potrzebach;
maja stuzy¢ réznym celom; moga odnosic sie do innego/réznego za-
kresu podmiotowego, przedmiotowego i czasowego; sg efektem za-
stosowania réznych zasad i metod przetwarzania danych;

dostep do zZrédet informacji o bankach i ich zawartosci nie jest taki
sam dla wszystkich interesariuszy, zalezy on m.in. od rodzaju ban-
ku i interesariusza [Zaleska, 2007, s. 595]. W praktyce istnieje duza
asymetria w tym wzgledzie. Najtatwiejszy i najszerszy dostep do in-

formacji maja w szczegdlnosci zarzadzajacy bankami, nastepnie in-

53



Informacje finansowe i niefinansowe w ocenie dziatalnosci banku

stytucje sieci bezpieczenistwa oraz audytorzy badajacy sprawozdanie
banku. Pozostali interesariusze zazwyczaj musza sie zadowoli¢ infor-
macjami, ktdre banki zobowigzane sa udostepniaé (roczne sprawoz-
dania finansowe ogélnego przeznaczenia, informacje dla klientéw
o sytuacji ekonomiczno-finansowej) badz tez, ktére pozyskaja od
bankéw na wtasng konkretng prosbe i za ich zgoda. Wypada zauwa-
zy¢, ze pewne informacje objete sa tajemnicg bankowg i - jako tajne
- nie moga by¢ ujawniane i przekazywane nieuprawnionym osobom
trzecim. Jak juz wspomniano dostepnosé do informacji zalezy tez od
rodzaju banku i jego polityki informacyjnej. Z racji specyfiki instytu-
cji, w przypadku interesariuszy zewnetrznych, najwiecej informacji
zdoby¢ mozna na temat bankéw gietdowych, poniewaz wiecej infor-
macji jest dostepnych o bankach wiekszych niz mniejszych;

5. pomimo rosnacego znaczenia informacji niefinansowych nadal za
podstawowe Zrddlo informacji (w ujeciu przedmiotowym), nada-
jacych sie do oceny banku - w szczegdlnosci ze wzgledu na tatwg
dostepnosé, wysoka wiarygodnosé oraz duza pojemno$é - uwazane
jest (zwlaszcza w przypadku interesariuszy zewnetrznych) sprawoz-
dania finansowe banku, w tym w szczegdlnosci sprawozdanie rocz-

ne (ksiegowe, ogdlnego przeznaczenia).
1.3. Pojecie i klasyfikacja sprawozdan banku

»Sprawozdanie” jest rozumiane w jezyku polskim jako ,ustne lub pi-
semne przedstawienie przebiegu jakiej$ dziatalnosci; szczegétowe zdanie
sprawy z czego, opis wypadkow zdarzen; relacja” [Skorupka, Auderska
i Lempicka (red.), 1969, s. 769]. Synonimem tego rodzimego stowa jest
pochodzacy z jezyka francuskiego wyraz ,raport”, ttumaczony jako ,ust-
ne lub pisemne sprawozdanie, doniesienie o czym zwierzchnikowi, in-

stytucji nadrzednej; relacja, meldunek” [Skorupka, Auderska i Lempic-
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ka (red.), 1969, s. 686]. W pismiennictwie ekonomicznym, a zwtaszcza
z zakresu rachunkowosci (takze rachunkowosci bankowej), oba terminy
sg raczej uzywane w kontekscie opisu niz ustnego przekazu. Okreslenie
»Sprawozdanie” jest stosowane czesciej w stosunku do dokumentéw ob-
ligatoryjnych i zawierajacych gléwnie retrospektywne informacje finanso-
we, a raport - w kontekscie dokumentéw wewnetrznych, wykorzystywa-
nych zasadniczo w celach zarzadczych oraz dokumentéw zawierajacych
informacje niefinansowe lub tez jedne i drugie [Bujak, 2013, s. 23-24].

W regulacjach krajowych zaden z omawianych terminéw nie jest de-
finiowany, a w literaturze pojawiaja sie ich réznie wyartykutowane de-
finicje, ktére mozna okreslié jako autorskie warianty zaprezentowanych
definicji stownikowych.

Sprawozdania/raporty sa sporzadzane przez rézne podmioty go-
spodarujace (jednostki). W przypadku, gdy tworca/autorem sprawoz-
dania jest bank, a przedmiotem - jego dzialalnos¢, wowczas jest mowa
o sprawozdaniu banku (sprawozdaniu jednostki bedacej bankiem)*.

Banki przygotowuja wiele réznych sprawozdan, ktére w celach po-
znawczym i pragmatycznym mozna klasyfikowaé wediug réznych kryte-
riéw. Przyktady takich kryteriéw i wyodrebnione na ich podstawie rodza-

je sprawozdan banku przedstawiono w Tabeli 1.7.

1 Przy takiej definicji sprawozdanie skonsolidowane, sporzadzane przez bank bedacy
jednostka dominujaca w grupie kapitalowej, nie jest sprawozdaniem banku lecz tej

grupy.
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Tabela 1.7. Klasyfikacja sprawozdan banku

Kryterium Rodzaje
Klasyfikacji sprawozdarn/ Charakterystyka sprawozdan
sprawozdan raportow
S S d dstawie  danych
S porzadzane na  podstawie anyc
B Rz
= ecuowe z ewidencji operatywnej i statystycznych.
o
[e]
3 S d dstawie d h z ksi
f§ Finansowe*/** porzadzane na podstawie danych z ksiag
3 rachunkowych.

Obligatoryine/ Sporzadzane obowigzkowo w terminach,
© obo%vi l;(y(:we wedlug zasad 1 wzoréw okreslonych
\§ A w zewnetrznych regulacjach.

*? Sporzadzane dobrowolnie, na podstawie
g suwerennych decyzji kadry zarzadzajacej
= Fakultatywne . ;
3 do:ro:vy::ne/ w terminach oraz wedlug zasad
i wzoréw przez nig okreslonych (ustnie lub
w regulacjach wewnetrznych).
Adresowane do interesariusza
t kad dzajacej
- Wewnetrzne T;vewnq rznego  (kadry zar‘zal 'za]afceJ)
§ i przeznaczone do zaspokojenia jego
3 potrzeb.
S, Adresowane do interesariuszy
wnetrzne:
¢ zewnetrznych:
Ogoélnego . } .
przeznaczenia* nieokreslonych (dowolnych, réznych)
Specjalnego

przeznaczenia | konkretnych

(dedykowane)

Sporzadzane przez banki, ktére nie maja
? Jednostkowe | oddzialéw, bezposrednio na podstawie

$ 9 danych z ksigg rachunkowych.
N 'é Zbiorcze Sporzadzane przez banki, ktére maja
laczne™ oddzialy, na podstawie danych =ze

sprawozdan jednostkowych oddziatéw.
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Sporzadzane w przypadku zaistnienia

<
k=
8 Sporadyczne | okreslonej sytuacji (np. likwidacja banku)
= . . . .
g (okazjonalne, |lub w razie potrzeby (np. na zadanie
3 nieplanowane) | uprawnianych podmiotéw zewnetrznych
< lub wewnetrznych).
w 2@
28
o, 7
,% =& % Okresowe Sporzadzane za  okreslone  okresy
g N ‘g (periodyczne, | sprawozdawcze i w z gory ustalonych
]
8 N . P .
% _%D % planowane): | odstepach czasu, w szczegdlnosci na koniec:
S ]
A § %, | Operatywne | dnia, doby, dekady
g g .. ..
g N | Miesieczne | miesiaca
kS g
2 S| Kwartalne |kwartalu
~
£ | Pétroczne | pétrocza
&
Roczne*/** roku
=
E‘ :§ Pelne*/ Zawieraja najszerszy mozliwy zakres
] . .
&"3 5 B kompletne wymaganych informacji.
= O
g ES , N . :
N "q:, g Skrdcone*/ Pomijaja niektére (zwykle mniej istotne i/
a uproszczone** | lub bardziej szczegétowe) informacje.
Finansowe*/** | Zawiera gléwnie informacje finansowe.
=3 cga Z Zawiera informacje uzupelniajace
N . . . .
g = @ | dziatalno- | sprawozdanie finansowe, w tym informacje
= s . .
5 g § $ci** niefinansowe.
%)
S 5 = - . ..
£ ug @ | Spoteczne, | Zawiera gléwnie informacje niefinansowe,
g “ CSR zasadniczo z zakresu CSR.
N
. Zawiera zaréwno informacje finansowe
ol
Zintegrowane |, . .
jak i niefinansowe.
. Prezentowane indywidualnie
Samodzielne* . yw ’
samodzielnie.
= Prezentowane jako element dokumentu
Qs . . . . . ..
S £ Niesamodzielne | (pakietu) zawierajacego tez inne
2 % sprawozdania.
» g
a .
Pakietowe s s .
a bi Prezentowane wspdlnie z innymi
czy w sobie . . .
.a‘ Y ) sprawozdaniami jako pakiet dokumentow.
niesamodzielne)
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bilansowy/

Moment

okres
sprawoz-

dawczy

Statyczne

Sporzadzane na okreslony dzienl bilansowy
(zdjecie).

Dynamiczne

Sporzadzane za okres sprawozdawczy
(film).

Stopieri
szczegGtowosci

(uogdblnienia

informacji)

Syntetyczne
(podstawowe)

Ujmuja zagadnienia calo$ciowo,
przedstawiaja ogdlne informacje
o przedmiotowym zagadnieniu.

Analityczne
(uzupelniajace)

Zawieraja informacje uzupelniajace
material przedstawiony w sprawozdaniach
syntetycznych, podaja szczegdtowe informacje
o przedmiotowym zagadnieniu.

Forma

prezentacji

Tabelaryczne

Tresé w formie

tabelarycznej.

prezentowana jest

Opisowe

Tre$¢ prezentowana jest w formie opisowe;j.

Mieszane:

Tre$¢ prezentowana jest czeSciowo

w formie tabelarycznej, a czesciowo
w formie opisowe;j:

Tabelaryczno-
-opisowe

Forma tabelaryczna jest dominujaca

Opisowo-
-tabelaryczne

Forma opisowa jest dominujaca

Technika
sporzadza-

nia

Tradycyjne

Wypelniane odrecznie na dokumencie
papierowym.

Komputerowe

Wypetniane z wykorzystaniem techniki
informatycznej.

Postaé
sporzadzania/ prze-

chowywania/
przekazywania

Klasyczne

Sporzadzane/przechowywane/przekazywa-
ne adresatowi w postaci dokumentu
papierowego.

Elektroniczne**/
e-sprawozdania

Sporzadzane/przechowywane/przekazywa-
ne adresatowi w postaci elektroniczne;j.

egenda:

*Rodzaje sprawozdan nazwanych w MSR 1 Prezentacja sprawozdan finansowych
** Rodzaje sprawozdan nazwane w UoR

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie [Orzeszko, 2000, s. 279].

58




Kinga Bauer, Stanistaw Horiko, Teresa Orzeszko, Arleta Szadziewska

Niezaleznie od klasyfikacji sprawozdan banku - zaprezentowanych
w Tabeli 1.7. - z pragmatycznego punktu widzenia wypada uzupetnic je
o0 jeszcze jedno kryterium, ktére mozna okresli¢ jako zakres regulacji'?,
stanowigcych podstawy i okreslajacych zasady ich sporzadzania.
Wedlug niego wsrdd ogdtu sprawozdan banku mozna wyodrebnié
(Rys. 1): sprawozdania catkowicie niesformalizowane, sprawozdania
czesciowo sformalizowane, sprawozdania sformalizowane.

Sprawozdania catkowicie niesformalizowane obejmujg sprawozda-
nia fakultatywne, do ktérych nie odnosza sie zadne regulacje oraz we-
wnetrzne sprawozdania obligatoryjne, w przypadku ktérych regulator
zewnetrzny, nakladajac obowiazek emitowania, nie okreslit zasad emisji,
co oznacza ze moga by¢ one sporzadzane wedlug uznania poszczegodl-
nych bankdéw; w tej grupie znajda sie gtéwnie raporty wewnetrze banku,
zaspokajajace potrzeby zarzadcze (sprawozdania z zakresu rachunkowo-
$ci zarzadczej'®); sprawozdania tego typu nie sa dostepne ogdtowi intere-

sariuszy banku, korzysta z nich gtéwnie kierownictwo banku.

12 Regulacje sg tutaj rozumiane jako rézne normy (unormowania, uregulowania),
niezaleznie od ich charakteru (prawne, zwyczajowe/profesjonalne/Srodowiskowe),
postaci (reguly, zasady) i rodzaju (przepisy réznej rangi, standardy, wytyczne, zalecenia,
instrukcje, rekomendacje, dobre praktyki), ktére sg stanowione przez regulatora
zewnetrznego [Orzeszko, 2014, s. 52].

13 Sg wérdd nich w szczegdlnosci sprawozdania umozliwiajace monitorowanie ryzyka,
ktére banki muszg sporzadzaé na podstawie UPb [1997, art. 9b ust. 2 pkt 4].
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Sprawozdania banku

Sprawozdania sformalizowane

4
VAT
:
= | CIT
g
& | FIN-1
E Ravort Biezace
= porty Okresowe
)
g | Prospekty emisyjne
Regulowane UBFG | Dedykowane BFG
© Ostroznosciowe
=]
% g A % Na potrzeby statystyki monetarnej
=2
'E % % E & Na potrzeby statystyki
A %” %,Z inwestycji wartosciowe w papiery
a Na potrzeby bilansu platniczego
Regulowane UPb Na potrzeby statystyki obrotu gotéwkowego

Z dziatalnosci roczne

Okazjonalne

wg MSR

wg PNR

Ksiegowe - regulowane UoR
Finansowe

Srédroczne

wg MSR (zalecane)

Cykliczne

Roczne

wg MSR

Informacje dodatkowe o przyjetych zasa-
dach polityce rachunkowosci oraz inne
informacije

Sprawozdanie z przeplyw6w pienieznych

Sprawozdanie ze zmian w kapitale wlasnym

X Sprawozdanie
Sprawozdanie z catkowitych dochodéw

z catkowitych
dochodéw Jednostkowy rachunek

zyskow i strat

Sprawozdanie z sytuacji finansowej

wg PNR

Informacija dodatkowa

Rachunek przeplywdéw pienieznych

Zestawienie zmian w kapitale
(funduszu) wlasnym

Rachunek zyskdéw i strat

Bilans

Sprawozdania czesciowo sformalizowane

Sprawozdania calkowicie niesformalizowane

Rys. 1.1. Klasyfikacja sprawozdan banku

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Sprawozdania czesciowo sformalizowane to sprawozdania fakul-
tatywne, ktére nie sg regulowane przepisami prawa (lub sa, ale w bar-
dzo skapym zakresie), ale istnieja odnoszace sie do nich i zalecane do
stosowania przy ich opracowywaniu standardy (dobre praktyki, normy
zwyczajowe, wytyczne, zalecenia), takie jak np.: Wytyczne GRI (najpo-
pularniejsze), Ramowe wytyczne IFAC co do zréwnowazonego rozwoju,
EFFAS ESG, Prince of Wales’ Poradnik rachunkowosci w zakresie zinte-
growanego raportowania zréwnowazonego rozwoju, SustainAbility Glo-
bal Reporters Program, Standardy AA1000, Norma ISO 26000, Ramowe
wytyczne IRCSA odnos$nie do zintegrowanego raportowania, Miedzyna-
rodowe wytyczne IIRC co do zintegrowanego raportowania, UN Global
Compact COP, RBC - wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodo-
wych, Zasady CERES [Szczepankiewicz i Mucko, 2016, s. 3; Chojnacka
i Wisniewska, 2016, s. 67-68]; brak jednolitych norm opracowywania
tego typu sprawozdan sprawia, ze banki korzystaja z réznych wzorcow,
co w konsekwencji znacznie ogranicza dokonywanie na ich podstawie
analiz poréwnawczych w czasie i w przestrzeni [Samelak, 2013, s. 174;
Rézanska, 2015, s. 167-177]; do tej grupy sprawozdan bedq nalezaly
w szczegolnosci sporzadzane przez banki:

«  zich wlasnej i nieprzymuszonej woli - raporty CSR czy zrownowazo-
nego rozwoju oraz

« 7z wlasnego wyboru - sprawozdania na temat informacji niefi-
nansowych (dotyczy to spelniajacych okreslone warunki bankdéw
w formie spdtek akcyjnych, ktére zamiast obligatoryjnego dla nich
oswiadczenia na temat informacji niefinansowych decyduja sie na
sporzadzenie odrebnego sprawozdania [UoR, 1994, art. 49b ust. 9
w zwigzku z art. 3 ust. le pkt 11 art. 2 ust. 1 pkt 3].

Sprawozdania sformalizowane sa sprawozdaniami obligatoryjny-
mi, ktére powinny by¢ sporzadzane zgodnie z zasadami okreslonymi
(mniej lub bardziej szczegélowo) w przepisach prawnych; do tej grupy

naleza gtéwnie réznego rodzaju sprawozdania finansowe (ale nie tylko,
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bo np. takze sprawozdanie z dziatalnosci dotaczane do sprawozdania

finansowego, zawierajace informacje niefinansowe); ze wzgledu na

rodzaj dotyczacych ich przepiséw mozna wérdd nich wyodrebni¢ przede

wszystkim [Orzeszko, 20064, s. 43; Orzeszko, 2006b, s.85]:

«  sprawozdania ksiegowe/rachunkowe, sporzadzane na podstawie pra-
wa bilansowego'*;

«  sprawozdania bankowe®, przygotowywane wedlug norm prawa ban-
kowego';

«  sprawozdania publiczne, podlegle prawu z zakresu obrotu papierami
wartosciowymi'’;

«  sprawozdania (deklaracje) podatkowe, ktérych postawe stanowi pra-
wo podatkowe?®.

Sprawozdania bankowe to bardzo liczny zbiér sprawozdan obligato-
ryjnych, do ktérych opracowywania obliguje banki - jak juz wspomnia-
no - szeroko rozumiane prawo bankowe, a w szczegdlnosci trzy ustawy,
tj. [UPb, 1997], [UNBP, 1997] oraz [UBFG, 2016]. Biorac pod uwage adre-
sata sprawozdan bankowych mozna wyrdznié zwtaszcza sprawozdania
adresowane do NBP oraz do BFG.

* Prawo bilansowe jest tutaj rozumiane w szerokim zakresie, tj. jako ,o0gdét norm
prawnych regulujacych rachunkowo$éisprawozdawczos$é finansowsq” [Litwinczuk, 1995,
s. 15-18; Paczula, 1998, s. 37; Orzeszko, 2014, s. 53].

5W tym opracowaniu okreslenia ,sprawozdania bankowe” i ,sprawozdania banku”
majg rézne znaczenia. To pierwsze ma wezsze znaczenie niz drugie. Sprawozdania
bankowe to jeden z rodzajéw sprawozdan banku.

16 Prawo bankowe jest tutaj rozumiane sensu largo (jako ogél norm prawnych
regulujacych organizacje i dziatalnos¢ systemu bankowego, w tym bankéw) i w sensie
prawa publicznego, normujacego ,sfere prawnoadministracyjna funkcjonowania
systemu bankowego. Obejmuje ono kwestie: nadzoru panstwowego nad dzialalnoscia
bankéw, dziatalnosci bankéw, funkcjonowania instytucji publicznych wspétdziatajacych
z bankami...”; jego istota jest zapewnienie bezpieczenstwa dzialalnosci bankowej
[Gronkiewicz-Walz (red.), 2013, s. 4-5].

7Wedtug ustawy o rachunkowosci [1994, art. 3 ust. 1 pkt 3a)] na wspomniane prawo
sktadaja sie 3 ustawy: [Uoi, 2005; Uon, 2005; Uop, 2005]. W niniejszym opracowaniu
prawo o obrocie papierami warto$ciowymi bedzie rozumiane w ujeciu szerszym - do
jego zakresu dodaje sie takze akty wykonawcze do wspomnianych ustaw oraz akty
prawa unijnego, ktére regulujg zasady sporzadzania sprawozdan przez emitentow.

¥ Doktadniej chodzi o ogélne prawo podatkowe w waskim ujeciu, obejmujace normy
prawne powszechnie obowigzujace i dotyczace podatkéw w zakresie zobowiazan
podatkowych oraz postepowania podatkowego [Gomulowicz i Matecki, 2010, s. 316].
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Adresatem wiekszo$ci sprawozdan bankowych jest NBP (w przypad-
ku zrzeszonych BS posrednikiem w przekazywaniu danych jest zwykle
BZBS), ktoéry pochodzace z nich informacje wykorzystuje na wtasne cele
(zwykle po odpowiednim przetworzeniu i agregacji) oraz udostepnia je
réznym instytucjom krajowym (BFG, KNF, MF, KSF, GUS) i zagranicznym
(ECB, IMF, WB, OECD, BIS), w zakresie stosownym do ich uprawnien
i kompetencji. Sprawozdania bankowe (co do zasady) sa przekazywane
przez banki do NBP droga elektroniczna, za posrednictwem Portalu in-
ternetowego SISY, przy uzyciu taksonomii XBRL. Ze wzgledu na przezna-
czenie sprawozdan i przepisy, ktére okreslaja zasady ich sporzadzania,
w tym zbiorze mozna zidentyfikowaé pie¢ podzbioréw:

+ sprawozdania na potrzeby statystyki obrotu gotéwkowego - regulo-
wane Zarzgdzeniem nr 19/2016 Prezesa NBP [2016, § 7 ust. 4 pkt 2],
wydanym na mocy Ustawy Prawo bankowe [1997, art. 68 pkt 2];

«  sprawozdania na potrzeby bilansu platniczego - podstawe ich spo-
rzadzania stanowi Uchwata Zarzadu NBP Nr 78/2009 [2009];

« sprawozdania na potrzeby statystyki inwestycji w papiery warto-
Sciowe (o symbolu SHS) - zasady ich sporzadzania sg okreslone
w Uchwale Zarzadu NBP nr 71/2016 [2016];

«  sprawozdania na potrzeby statystyki monetarnej - ich przygotowa-
nie wymaga zastosowania stosownych przepiséw przywotanej juz
wyzej Uchwaly Zarzadu NBP nr 71/2016 [2016];

+ sprawozdania ostroznosciowe - ich prawidiowe przygotowywa-
nie wymaga uwzglednienia 3 regulacji, takich jak: [Uchwala Za-
rzadu NBP nr 71/2016, 2016] (podobnie, jak w 2 poprzednich przy-
padkach); [Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 575/2013, 2013]; [Rozporzadzenie wykonawczego Komisji (UE)
nr 680/2014, 2014]. W ramach sprawozdawczosci ostrozno$ciowej
banki przekazujg sprawozdania jednostkowe w zakresie: informa-

cji finansowych (FINREP), funduszy wlasnych oraz wymogdéw ich

1 Portal dostepny jest pod adresem: [www 14].
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dotyczacych (COREP), znaczacych zaangazowan bankéw (NB300),
duzych ekspozycji (LE), wskaznika dzwigni finansowej (LR), strat
z tytulu udzielonych kredytéw zabezpieczonych nieruchomo-
Sciami (IP Losses), piynnosci (LCR), stabilnego finansowania
(NSFR), obciazenia aktywoéw (AE), dodatkowych wskaznikéw mo-
nitorowania plynnosci (ALMM), informacji o stosowaniu metod
wewnetrznych do obliczania kwot ekspozycji wazonych ryzykiem lub
wymogow w zakresie funduszy wlasnych, z wyjatkiem ryzyka opera-
cyjnego (BM) 2.

W zbiorze sprawozdan bankowych, obok sprawozdan dla NBP, sa tez
sprawozdania dla BFG. Wymdg ich emitowania wynika z UBFG [2016,
art. 330], a zasady sporzadzania zostaly okreslone w aktach wykonaw-
czych do niej, w tym w szczegdélnosci w: [rozporzadzenie MF w sprawie
szczegolowego zakresu, trybu i terminéw, 2019]; [rozporzadzenie MRiF
w sprawie szczegdélowego zakresu, trybu i terminu, 2017]. Sprawozdania,
o ktérych mowa, sa wysytane przez banki do BFG w postaci elektronicz-
nej. Posrednikiem w ich przekazywaniu, w przypadku zrzeszonych BS,
sg - co do zasady - BZBS. Obowigzek emitowania omawianych sprawoz-
dan nie dotyczy BGK. Informacje pochodzace z otrzymanych sprawozdan
BFG wykorzystuje do realizacji swoich zadan, ale moze je réwniez udo-
stepniac na okreslonych zasadach niektérym instytucjom krajowym i za-
granicznym (podobnie jak NBP).

Sprawozdania publiczne - obowiazek przygotowywania tego typu
dokumentdéw dotyczy speiniajacych okreslone warunki bankdéw-emiten-
téw. Ten podzbidr sprawozdan obejmuje przede wszystkim:

+ prospekty emisyjne (tez dokumenty/memoranda informacyjne)
- odnoszace sie do nich regulacje to [Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2017/1129, 2017] oraz cytowana juz UoOP

i wydane na jej podstawie [rozporzadzenie MF w sprawie zakresu

2 Oproécz pierwszego z wymienionych podzbioréw, wszystkie pozostate sprawozdania
bankowe regulowane sa przepisami wydanymi na mocy UNBP [1997, art. 23 ust. 4],
[Statystyka i sprawozdawczost, br.).
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informacji, 2005] i [rozporzadzenie MF w sprawie szczegétowych
warunkow, 2013]; obowiazek przygotowania tego typu dokumentow,
ktére maja charakter okazjonalny, cigzy tylko na bankach spetnia-
jacych okreslone warunki i pojawia sie w zwigzku z ofertg publicz-
na papieréw wartosciowych i ubieganiem sie o dopuszczenie ich do
obrotu; dokumenty, po sporzadzeniu, powinny by¢ upublicznione
(np. poprzez zamieszczenie ich na stronie internetowej GPW); doku-
menty, o ktérych mowa, sg waznym zrédtem informacji zaréwno dla
inwestora, jak i emitenta, a w przypadku tego ostatniego pelnia tez
funkcje zabezpieczajaca [Huffa, br.];

raporty biezace i okresowe (kwartale, pétroczne, roczne), do ktdrych
odnosi sie¢ przywotana wyzej UoOP oraz wydany na jej postawie akt
wykonawczy [rozporzadzenie MF w sprawie informacji, 2018]. Ra-
porty powinny odzwierciedla¢ sytuacje banku-emitenta w sposéb
prawdziwy, rzetelny i kompletny oraz umozliwiaé¢ inwestorom ocene
wplywu przekazywanych informacji na jego sytuacje gospodarcza,
majatkowa, finansowa oraz wyniki, a takze pozwolié¢ inwestorom na
oszacowanie ryzyka inwestycyjnego. Raporty przekazywane sg do
publicznej wiadomosci - do agencji informacyjnych (np. Bloomberg
L.P., Grupa INTERIA.PL Sp. z o.0. Sp.k., Notoria Serwis S.A., PAP)
za posrednictwem ESPI [www 6], administrowanego przez Urzad
KNF (emitenci, ktérych akcje sa dopuszczone do obrotu na Rynku
Gléwnym GPW), lub za posrednictwem EBI, zarzadzanej przez GPW
(w przypadku emitentéw, ktérych akcje sa dopuszczone do obrotu
na rynku alternatywnym New Connect lub Catalyst). Otrzymane od
emitentéw informacje sa niezwlocznie udostepniane na witrynach
internetowych (np. PAP [www 13], PAP i GPW [www 10] lub [www
12]). Z systeméw ESPI i EBI informacje sg przekazywane specjali-
stycznym serwisom informacyjnym i innym zainteresowanym me-

diom [Elektroniczny System, br.; Obowiqzki informacyjne, br.].
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Sprawozdania podatkowe - to sprawozdania, ktérych istnienie wy-
nika z faktu, ze banki sg podatnikami i cigzg na nich wynikajace z tego
obowiazki. Wspomniane obowiazki to w szczegblnosci ustalenie i zaptata
naleznych kwot z tytutu podatkéw w wymaganych terminach oraz spo-
rzadzenie sprawozdan poswiadczajacych poprawnosé rozliczen. Spra-
wozdania tego typu przybieraja forme deklaracji podatkowych i stanowia
podstawe do kontroli oraz oceny wywigzywania sie banku z jego obowiaz-
kéw podatkowych. Deklaracje powinny by¢ sktadane wedlug okreslone-
go wzoru, bez wezwania, do wlasciwych urzedéw skarbowych, cyklicznie
(np. co miesiac, co rok - w zaleznosci od rodzaju deklaracji), za okreslone
okresy i w wymaganych terminach. Istnieje mozliwo$¢é skladania dekla-
racji przez Internet (drogg elektroniczng - tzw. e-deklaracje). W przypad-
ku bankéw wymodg przygotowania deklaracji podatkowych pojawia sie
przede wszystkim w zwiazku z:

« byciem instytucja finansowg i podatnikiem podatku od instytucji
finansowych (deklaracje FIN-1); przymus sporzadzania deklaracji
FIN-1 wynika z Upif [2016], a jej wzdr znalez¢é mozna w zataczniku do
rozporzadzenia MF w sprawie wzoru deklaracji [2019], wydanego na
jej podstawie;

«  byciem osoba prawna i podatnikiem podatku dochodowego od 0s6b
prawnych (deklaracje CIT); obowiazek sporzadzania deklaracji CIT
zostal na podatnikéw (w tym na banki) natozony ustawg [Updp,
1992], a ich wymagane wzory zawieraja zalaczniki do normy wyko-
nawczej [rozporzadzenie MFIiR w sprawie okreslenia wzoréw dekla-
racji, 2019];

«  byciem uczestnikiem obrotu towarami/ustugami i podatnikiem po-
datku od towardw i ustug (deklaracje VAT); konieczno$¢ sporzadza-
nia przez banki deklaracji VAT wynika z Uptu [2004], a wzory wyma-
ganych deklaracji zamieszczone sg w aktach wykonawczych do niej,
w tym m.in. zalgcznikach do [rozporzadzenie MFIiR w sprawie wzo-
row deklaracji, 2019].
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Sprawozdania ksiegowe/rachunkowe, sporzadzane na podstawie
prawa bilansowego, sa dokumentami najbardziej rozpoznawalnymi przez
interesariuszy zewnetrznych. Wydaje sie, ze moze to by¢ rezultatem ich
dlugiej tradycji (na zasadach zblizonych do obecnych funkcjonuja one
w Polsce od 1995 roku, ale znane byty juz znacznie weczesniej, praktycznie
od poczatku poprzedniego stulecia [Voss i Prewysz-Kwinto, 2018, s. 318]),
powszechnosci ich wystepowania (sg sporzadzane przez wszystkie jed-
nostki prowadzace ksiegi rachunkowe, w tym wszystkie banki) i dostep-
nosci (praktycznie kazdy zainteresowany moze je pozyskac i zapoznaé
sie z ich zawarto$cig). W tej kategorii, biorac pod uwage charakter infor-
macji, wyodrebnia sie sprawozdanie finansowe banku oraz sprawozda-
nie banku z dziatalnosci. To drugie jest sporzadzane przez zarzad banku
i dotaczane do rocznego sprawozdania finansowego. Powinno ono zawie-
raé informacje o stanie majatkowym i sytuacji finansowej banku istotne
dla oceny jego kondycji finansowej i rozwoju, w tym m.in. o uzyskanych
efektach, czynnikach ryzyka, zagrozeniach, kluczowych wskaznikach
efektywnosci prowadzonej dziatalnosci (finansowych i niefinansowych),

o sprawach pracowniczych i rodowiska naturalnego.
1.4. Roczne sprawozdanie finansowe banku

Termin ,sprawozdanie finansowe” nie jest usankcjonowany prawnie.
W literaturze przedmiotu jest on objasniany w rézny sposéb. Przyktady

pogladéw na temat istoty sprawozdan finansowych przedstawiono w Ta-
beli 1.8.
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Tabela 1.8. Istota sprawozdania finansowego w $wietle literatury

Fundamentalnym celem sprawozdan finansowych jest

przekazywanie wiarygodnych informacji o wyniku

finansowym oraz zasobach jednostki”.

Sprawozdania .,
Zrodio
finansowe

»Rola sprawozdania finansowego w gospodarce jest

niepodwazalna. Sprawozdanie finansowe jako finalny

produkt systemu rachunkowosci stanowi podstawowe

zrédio informacji o sytuacji finansowej jednostki [Bek-Gaik,

i jej dokonaniach. Réznego rodzaju interesariusze Turlej

(uzytkownicy) na podstawie informacji sprawozdawczych i Borshchuk,

podejmuja réznorodne decyzje gospodarcze. 2012, s. 3]

»Posiadaja forme precyzyjnie okreslona przepisami prawa,
zawieraja informacje o zaszlosciach gospodarczych,

[Bujak, 2013,

obejmuja bilans, rachunek zyskéw i strat, rachunek
przeptywéw pienieznych, zestawienie zmian w kapitale
(funduszu) wlasnym, informacje dodatkowa; nalezy je
odréznié od sprawozdan na potrzeby NBP”.

. 23-24
nalezy je odrézni¢ od raportéw dla celéw zarzadczych”. s ]
,,Podsjcawat Prawnq spravvf)z‘dar'l finansowych okre.zs'laja‘cq [Jankowska
obowiazekichsporzadzaniajestUoR, apodstawaksiegowa, | ., _~.. , .

. . . . i Baliniski, 2004,
wskazujaca pochodzenie danych do ich przygotowania
o ) it ,, s. 214-2015]
- ksiegi rachunkowe i caly system rachunkowosci banku”.
»(...) sa finalnym efektem procesu przetwarzania danych
‘s Sy . o [Jarugowa,
w rachunkowosci bankowej, jako informacje wyjsciowe. Sa . .
. . o 1z . 1 Marcinkowki
to zbiory informacji, ktérych sporzadzanie, tres¢, zakres | . .
. p . . .. i Marcinkowska,
i posta¢ podlegaja regulacjom prawnym (...), nalezy je 1994
odréznié od raportéw wewnetrznych, bedacych efektem s 823
bankowej rachunkowosci zarzadcze;j”. )
»(-..) sa zasadniczym elementem sprawozdawczo$ci
finansowej banku, sa sporzadzane zgodnie z UoR, [Kedzior

i Krasodomska,
2008, s. 62, 67]
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»Sprawozdania finansowe powinny (...) by¢ sporzadzane
zgodnie z obowiazujaca polityka bilansowa opracowana
na podstawie ustawowego prawa bilansowego; ujawnia
sie w nich informacje o stanie majatkowym i finansowym
jednostki gospodarczej na dzierl bilansowy i za okres
sprawozdawczy; wszelkie informacje w nich zawarte
powinny wynikac z ksiag rachunkowych; sg sporzadzane
w celu ujawnienia informacji  poszukiwanych
na rynku uzytkownikéw; nalezy je odrézni¢é od
wewnetrznych raportéw celowych lub systematycznych”.

[Luty, 2010,
s. 128]

»(...) sa udostepniane odbiorcom zewnetrznym, réznia
sie od sprawozdan zarzadczych tym, ze zawieraja wybrane
zagregowane informacje pozwalajace na ogélng ocene
sytuacji banku”.

[Mikotajczyk
i Mietkiewska,
2007, s. 565]

»(...) to prezentacja wynikéw finansowych osiagnietych

przez przedsiebiorstwo w przeszlosci, jego biezacej
sytuacji i (w nie ktérych przypadkach) perspektyw
na przyszto$¢”; co prawda »moga skladaé sie jedynie
z przyblizonych obliczen sporzadzonych na bazie
swyciagnietych z szuflady” rachunkéw i dokumentdéw, przy
tworzeniu prawdziwego sprawozdania finansowego nalezy
przestrzega¢ pewnych stalych procedur, okreslonych
w standardach rachunkowosci«; ich gtéwnym celem jest
prezentacja podstawowych wynikéw ekonomicznych
jednostki; powinny zawieraé odpowiednie ujawnienia
informacji finansowych umozliwiajace uzytkownikom
podejmowanie §wiadomych decyzji”.

[Patterson,
2015b, s. 120,
443-445)

»System rachunkowosci jako najwazniejszy system
informacyjny przedsiebiorstwa dostarcza w postaci
sprawozdan finansowychinformacjioréznych kategoriach
ekonomicznych. Rola  sprawozdan  finansowych
w gospodarce rynkowej jest niepodwazalna. Stanowia
one istotny pakiet informacyjny pomocny zaréwno
przy ocenie dziatalno$ci podmiotu gospodarczego, jak
i podejmowaniu decyzji przez ich uzytkownikéw”.

[Remlein, 2015,
s. 132]
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Celem sprawozdan finansowych ,(...) jest prezentowanie
takich informacji o podmiocie, ktére zaspokoilyby
potrzeby informacyjne uzytkownikéw sprawozdan (...)
przedstawiaja efekty zarzadzania przez kierownictwo
powierzonymi mu zasobami, stanowia syntetyczna
reprezentacje zdarzen wplywajacych na podmiot
gospodarczy, prezentowana w celu przekazania informacji
finansowych w strukturze i zakresie, jakich oczekuje
szeroki krag odbiorcéw”.

[Rowinska, 2016,
s. 518]

Sprawozdania finansowe sg ,(...) konicowym produktem
procesu  przetwarzania  informacji w  systemi
e rachunkowosci”, stanowia ,gléwne Zrdédio informacji
o sytuacji przedsiebiorstwa”, ich zakres jest okreslony w UoR.

[Tokarski, 2009,
s. 177]

»Sprawozdania finansowe sg najistotniejszymi i najszerzej
wykorzystywanymi sposréod raportéw generowanych
przez rachunkowos$é; stanowia podstawowe zrédio
informacji finansowej dla oséb z zewnatrz organizacji,
ale sa tez uzyteczne dla zarzadu; sa bardzo zagregowane;
prezentuja dzialalno$¢ podmiotu za okreslony okres
oraz pokazuja sytuacje finansowa na koniec danego
okresu, a takze dokonania i rezultaty dziatan, dzieki
ktérym podmiot znalazl sie w danej sytuacji finansowej;
podstawowym ich celem jest pomoc podejmujacym
decyzje w ocenie rentownosci i plynnosci finansowej
oraz perspektyw rozwoju podmiotu; sa sporzadzane
zgodnie z zasadami rachunkowosci; nalezy je odréznic od
deklaracji podatkowych, raportéw dla zarzadu, raportéw
specjalnych”.

[Waliniska (red.),
2008,
s. 30-31]

»Sprawozdanie finansowe, stanowiace efekt systemu
rachunkowosci, jest obecnie kluczowym komunikatorem
o dziatalnoSci przedsiebiorstwa, w ktérym odbiorcy
informacji dowiadujg sie o jego sytuacji finansowej
i dokonaniach”.

[Waliriska
i Urbanek, 2015,
s. 200]

»(...) sa podstawowym elementem sprawozdawczo$ci
finansowej, wykorzystuje sie je przede wszystkim do

[Woelfel, 2000,
s.17]
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przekazywania informacji finansowej zewnetrznym
. . . .. . [Woelfel, 2000,
uzytkownikom »sa raportami przedstawiajacymi dane

. - . » s.17]
historyczne gléwnie o finansowej naturze«”.
Sprawozdania finansowe stanowia ,uporzadkowane
przedstawienie sytuacji finansowej podmiotu [Voss
gospodarczego oraz przeprowadzanych przez niego i

transakeji”. Biorac pod uwage przeznaczenie wyrézni¢ | Prewysz-Kwinto
mozna dwie ich formy: ogélnego przeznaczenia 2018, s. 318]
i o specjalnym przeznaczeniu.

Zrédto: opracowanie wtasne.

Na podstawie studidw literatury przedmiotu, pozostawiajac dogleb-
ng analize istoty sprawozdania finansowego i sposobu jego definiowania
innym badaczom, kierujac sie jedynie checia uporzadkowania wiedzy,
nalezy stwierdzié, ze termin ,sprawozdanie finansowe banku” mozna
definiowaé dwojako, tj. w ujeciu szerokim i waskim. Jesli popatrzy sie
na ten termin w pierwszym ujeciu, to nalezy go ttumaczy¢ jako kazde
sprawozdanie banku opracowane zasadniczo na podstawie danych po-
chodzacych z jego ksiag rachunkowych i zawierajace informacje o jego
kondycji, gtéwnie finansowe. Przy takim podejsciu do definiowania spra-
wozdan finansowych zalicza sie do nich nie tylko sprawozdania ksiegowe
(sporzadzane wedlug zasad prawa bilansowego), ale takze wiele innych
przygotowywanych przez bank na podstawie réznych regulacji, w tym de-
klaracje podatkowe, sprawozdania publiczne (bankéw-emitentdw), wiek-
szo$¢ sprawozdan dla NBP i BFG. Inaczej bedzie, gdy spojrzy sie na poje-
cie sprawozdania finansowego banku w ujeciu waskim. W tym przypadku
powinno sie mieé na mysli kazde sprawozdanie finansowe przygotowane
przez bank na podstawie jego ksiag rachunkowych, ale wytacznie wediug
prawa bilansowego, ktére - w celu odréznienia od innych sprawozdan
finansowych banku pojawiajacych sie w rezultacie stosowania réznych

regulacji - okreslono mianem ksiegowego/rachunkowego. Sprawozdanie
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ksiegowe (finansowe w waskim ujeciu) jest sprawozdaniem, ktére kaz-

dy bank musi sporzadzi¢ na dzieri zamkniecia ksiag rachunkowych oraz

na inny dzien bilansowy. W przypadku bankéw kontynuujacych dziatal-
nos¢ najwieksze znaczenie dla ich oceny - ze wzgledu na wiarygodnosé

i rzetelno$é, potwierdzong badaniem przez audytora zewnetrznego oraz

cykliczng powtarzalno$é, zapewniajacg poréwnywalnosé w czasie - ma

sprawozdanie roczne (sporzadzane za okres 12 kolejnych miesiecy ka-
lendarzowych, na ostatni dzien roku obrotowego, ktéry w polskich re-
aliach zwykle przypada 31 grudnia). Na tle innych sprawozdan finanso-
wych banku wyrdznia sie ono ponadto charakterem/przeznaczeniem

- jest to bowiem sprawozdanie ogélnego przeznaczenia/o ogdélnym

przeznaczeniu. Jego charakterystyka (w tym definicja, cel i zadanie oraz

zakres tresci) znajduje sie w MSR 1 Prezentacja sprawozdan finansowych

(zaktualizowanym w 2007 r.), stanowiacym zatgcznik do regulacji unijnej

[Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 1274/2008, 2008]. Wypada w tym miej-

scu zauwazy¢, ze Ustawa o rachunkowos$ci pomija te kwestie. Wedlug

przywolanego MSR 1 sprawozdanie finansowe ogélnego przeznaczenia:

«  ,stanowi uporzadkowane przedstawienie sytuacji finansowej i efek-
tywnosci finansowej jednostki”,

+ ,ma za zadanie spelnienie potrzeb uzytkownikéw, ktérzy nie maja
mozliwosci wymagania od jednostki sporzadzania raportéw dostoso-
wanych do ich szczegélnych potrzeb informacyjnych”,

«  jego celem ,jest dostarczanie informacji na temat sytuacji finanso-
wej, efektywnosci finansowej i przeplywdéw pienieznych jednostki,
ktére sa uzyteczne dla szerokiego kregu uzytkownikow przy podej-
mowaniu przez nich decyzji gospodarczych” oraz przedstawienie re-
zultatéw ,starannosci w zarzadzaniu przez kierownictwo powierzo-
nymi mu zasobami”,

« zawiera informacje o aktywach; zobowigzaniach; kapitale wlasnym;
przychodach i kosztach, w tym zyskach i stratach; wkladach dokona-

nych przez wiascicieli i wyplatach na rzecz wlascicieli wystepujacych
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w charakterze udzialowcow; przeplywach pienieznych [Rozporza-
dzenie Komisji (WE) nr 1274/2008, 2008, zatacznik MSR 1, § 71 § 9].

W polskich realiach zasady sporzadzania przez banki rocznych
sprawozdan finansowych ogdlnego przeznaczenia nie sa jednolite.
Czes¢é bankéw przygotowuje je wedlug MSR obowiazujacych w Polsce?,
a pozostale zgodnie z krajowymi, tzn. PNR. Prawo (nie obowigzek) do
tworzenia sprawozdan na podstawie MSR maja:

«  banki bedace emitentami papieréw wartosciowych dopuszczonych
do obrotu na jednym z rynkéw regulowanych krajow EOG (tzw. banki
gietdowe), a takze te, ktére ubiegaja sie lub zamierzaja ubiegaé sie
o dopuszczenie ich papieréw do wspomnianego obrotu;

«  banki wchodzace w sktad grupy kapitatowej, w ktérej jednostka do-
minujaca sporzadza skonsolidowane sprawozdanie finansowe zgod-
nie z MSR.

Decyzje w sprawie stosowania MSR podejmuje organ zatwierdza-
jacy sprawozdanie finansowe (walne zgromadzenie akcjonariuszy
- w BSA, walne zgromadzenie cztonkéw lub ich przedstawicieli - w BS,
rada nadzorcza - w BP) [UoR, 1994, art. 45 ust. 1a-e]. Sposréd MSR obo-
wiazujacych w Polsce w kwestiach sporzadzania i prezentacji sprawozdan
finansowych ogdlnego przeznaczenia wypowiada sie gtéwnie przywoly-
wany juz MSR 1 oraz MSR 7 Sprawozdanie z przeplywdéw pienieznych,
natomiast pozostale zagadnienia (ujmowanie, wycena i ujawnianie in-
formacji o transakcjach i zdarzeniach) stanowia przedmiot duzej czesci
pozostatych standardéw, w tym np. MSR 32 Instrumenty finansowe - pre-
zentacja, MSR 37 Rezerwy, zobowigzania warunkowe i aktywa warun-
kowe, MSSF 7 Instrumenty finansowe: ujawnianie informacji, czy MSSF

9 Instrumenty finansowe. W zakresie nieuregulowanym w MSR banki,

2 Wedilug Ustawy o rachunkowosci [1994, art. 2 ust. 3] pod pojeciem MSR
obowiazujacych w Polsce nalezy rozumieé Miedzynarodowe Standardy Rachunkowosci,
Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej oraz zwigzane z nimi
interpretacje ogtoszone w formie rozporzadzen Komisji Europejskiej. Obecnie w mocy
pozostaje [Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 1126/2008, 2008].
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o ktérych mowa, stosuja przy tworzeniu swoich sprawozdan przepisy
Ustawy o rachunkowosci i wydanych na jej postawie aktéw wykonaw-
czych [UoR, 1994, art. 2 ust. 3].

Banki inne niz wspomniane wczesniej (te, ktére maja prawo sporza-
dzania sprawozdan wg MSR, ale z niego nie skorzystaly oraz te, ktdre
takiego prawa nie majg) przygotowujg swoje sprawozdania finansowe
stosujac PNR. Sposrdd ogétu wspomnianych norm do sprawozdania
finansowego banku odnosza sie w szczegélnosci (wedtug hierarchii waz-
nosci):

1. ustawa o rachunkowosci, w tym rozdzialy: 4 (dotyczacy wyceny),
5 (poswiecony sprawozdaniom jednostki) i 7 (okreslajagcy wymogi
w zakresie badania i ogtaszania sprawozdan) oraz zatacznik 2 (okre-
Slajacy wzory sprawozdan z wyjatkiem informacji dodatkowej)?;

2. akty wykonawcze do ustawy o rachunkowosci, w tym:

»  [rozporzadzenie MF w sprawie szczegolnych zasad rachunkowosci,
2010], a w szczegdlnosci zatacznik do niego, ustanawiajgcy zakres
danych wykazywanych w informacji dodatkowej,

»  [rozporzadzenie MF w sprawie zasad tworzenia rezerw, 2008];

»  [rozporzadzenie MF w sprawie szczegélowych zasad uznawania,
2001].

3. Krajowe Standardy Rachunkowosci (w sprawach nieuregulowanych
w ustawie o rachunkowosci), w tym zwtaszcza KSR 1 Rachunek prze-
plywoéw pienieznych [Uchwata Nr 16/2017 KoSR, 2017];

4. MSRobowigzujacew Polsce-wsprawachnieuregulowanychwustawie
o rachunkowosci oraz w Krajowych Standardach Rachunkowosci.

Roczne sprawozdanie finansowe banku, zaréwno sporzadzane
wedlug MSR, jak i PNR, stanowi pakiet skladajacy sie z kilku (5 lub 6

2 Zgodnie z ustawa o rachunkowosci [1994, art. 45 ust. 6] banki bedgce emitentami
papieréw wartosciowych dopuszczonych do obrotu na jednym z rynkéw regulowanych
krajéow EOG, a takze te, ktére ubiegaja sie lub zamierzajg ubiegac sie o dopuszczenie
ich papieréw do wspomnianego obrotu réwnolegle ze stosowaniem ustawy
o rachunkowos$ci musza tez uwzgledniad przepisy o obrocie papierami warto$ciowymi.
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wg MSR/5 wg PNR), spéjnych (wzajemnie powigzanych) elementdw,

przy czym ich nazwy mogg sie réznié. W sktad pakietu, o ktérym mowa,

wchodzg zgodnie z MSR(zalecane nazwy moga by¢ zmienione na inne)/PNR,
odpowiednio:

- sprawozdanie z sytuacji finansowej/bilans,

« sprawozdanie z catkowitych dochodéw (pojedyncze lub 2 iacznie:
jednostkowy rachunek zyskow i strat oraz sprawozdanie z catkowi-
tych dochodéw)/rachunek zyskow i strat,

+  sprawozdanie ze zmian w kapitale wlasnym/zestawienie zmian w kapi-
tale (funduszu) wlasnym,

+  sprawozdanie z przeplywoéw pienieznych/rachunek przeplywoéw pie-
nieznych,

« informacje dodatkowe o przyjetych zasadach polityce rachunkowo-
$ci oraz inne informacje objasniajgce/informacja dodatkowa, obej-
mujaca wprowadzenie do sprawozdania finansowego oraz dodatko-
we informacje i objasnienia.

Z analizy poréwnawczej zasad sporzadzania rocznego sprawozdania
finansowego banku wedlug MSR i PNR, wynika Ze istniejace réznice, de-
terminowane réznymi regulacjami, mozna podzieli¢ na merytoryczne
i formalne. Te pierwsze - bedace rezultatem réznej wagi przykladanej
przez regulatoréw do nadrzednych zasad rachunkowosci oraz preferowa-
nych przez nich koncepcji wyceny - dotyczg wymogdw i regut ustalania
wartosci poszczegdlnych pozycji sprawozdawczych (np. instrumentéw
finansowych, rezerw na ryzyko/odpisow aktualizujacych). R6znice tego
typu nalezy uznac za kluczowe, bo w sposdb znaczacy utrudniajg analize
poréwnawcza kondycji bankéw sporzadzajacych sprawozdania na pod-
stawie roznych regulacji i moga prowadzi¢ do btednych wnioskéw. R6zni-
ce formalne wynikaja natomiast z odmiennych wymogéw regulacyjnych
co do formy i szczegétowosci sprawozdan oraz prezentacji zawartych
w nich pozycji sprawozdawczych, a takZze ich nazewnictwa (stosowanej

terminologii). MSR opisuja jedynie to, jakie informacje poszczegélne
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sprawozdania powinny zawieraé. Nie okreslaja one doktadnie szczegéto-

wosci, ani tez porzadku prezentacji pozycji sprawozdawczych. Na tym tle

PNR mozna uznac za bardziej szczegétowe, poniewaz normuja dosy¢ dro-

biazgowo zaréwno zawartosé, jak i sposéb prezentacji poszczegdlnych

pozycji, ustalajac obligatoryjne wzory dla kazdego elementu sprawoz-
dania (wyjatek to informacja dodatkowa, w przypadku ktérej regulator
nie wskazuje wzoruy, a jedynie wykaz wymaganych informacji). Réznice
formalne, chociaz maja mniejszy wplyw na poprawnos¢ analizy i oceny
poréwnawczej bankdw, to jednak réwniez moga utrudniaé jej dokona-
nie®. Brak w MSR wzoru dla rocznego sprawozdania finansowego banku
sprawia, ze sprawozdania sporzadzone przez rézne banki nie sa jednolite

i - w rezultacie - s trudniejsze w odbiorze (do czytania) niz wystandary-

zowane, tradycyjne sprawozdania sporzadzane wg PNR.

Niezaleznie od tego, jakie regulacje sa wiodace podczas przygotowy-
wania rocznego sprawozdania finansowego, w kazdym banku musi by¢
ono sporzadzone:

«  wjezyku polskim i w walucie krajowej (w ztotych lub zaokragleniu do
tys. zl, jesli nie znieksztalca to obrazu banku);

« nie pézniej niz w ciagu 3 miesiecy od dnia bilansowego;

«  jako e-sprawozdanie (w formie pliku, ktéry mozna zapisac i odczytad
za pomoca programu komputerowego, tzn. w postaci elektronicznej)
iopatrzone e-podpisami* kierownika (wszystkich cztonkéw zarzadu)
banku oraz osoby, ktérej powierzono prowadzenie ksiag rachunko-
wych wraz z datami ich dokonania;

« w formie ustrukturyzowanej (w strukturze logicznej) - w formacie

XML?, co dotyczy bankéw sporzadzajacych sprawozdania wg PNR

% Wiecej szczegotéw na temat przedmiotowych réznic mozna znalezé np. w [Wszelaki,
2014, s. 159-172].

2 Mozna postuzy¢ sie jednym z podpiséw: kwalifikowanym elektronicznym, zaufanym,
osobistym. Szerzej na ten temat np. [Wilk, 2019].

%0d 01.09.2019 r. e-sprawozdania finansowe zgodne z PNR powinny by¢ przygotowane
przez banki wedlug struktur logicznych w wersji 1-2: BankStrukturyDanychSprFin_
v1-2.xsd; BankWTysiacach(1)_v1-2.xsd; BankWZlotych(1)_v1-2.xsd, udostepnionych

76



Kinga Bauer, Stanistaw Horiko, Teresa Orzeszko, Arleta Szadziewska

lub w formie nieustrukturyzowanej - pozostate banki, w tym sporza-
dzajace sprawozdania wg MSR* oraz BGK?.

Sprawozdanie, o ktérym mowa, podlega badaniu przez audytora ze-
wnetrznego (zgodnie z odnos$nymi przepisami). Powinno by¢ tez udo-
stepnione wiascicielom BSA i BS (odpowiednio akcjonariuszom, czion-
kom) najpdzniej 15 dni przed walnym zgromadzeniem (akcjonariuszy/
czlonkéw lub przedstawicieli czlonkéw) oraz przedstawione do rozpa-
trzenia uprawnianemu organowi banku (walnemu zgromadzeniu akcjo-
nariuszy - w BSA, walnemu zgromadzeniu czlonkéw lub ich przedsta-
wicieli - w BS, radzie nadzorczej - w BP) celem zatwierdzenia w formie
uchwaly, co powinno nastgpi¢ nie pdézniej niz w okresie 6-miesiecy
od dnia bilansowego. Nastepnie, w ciagu 15 dni od zatwierdzenia, nalezy
je przekaza¢ do KNF [UPb, 1997, art. 134 ust. 2] oraz ztozy¢ [UoR, 1994,
art. 69 ust. 11iart. 70 ust. 1]*%:

+  tylko BGK - do ogloszenia w MSiG, czego mozna dokonaé¢ w Punk-
cie Przyjmowania Ogloszent do MSiG w wyznaczonych sadach albo
za posrednictwem systemu teleinformatycznego po zalogowaniu na
Portal Dostepowo-Informacyjny MoS, dostepny pod adresem: [www
2]; oplata za ogtoszenie wynosi 500,00 zt [Muz, br.];

+  pozostale banki - w KRS, co odbywa sie za posrednictwem systemu

teleinformatycznego MoS - na portalu pod adresem [www 4]; ztoze-

w BIP na stronie internetowej MoF. E-sprawozdanie finansowe powinno zawieraé sie
w jednym pliku XML, obejmujacym wszystkie elementy sprawozdania, tj. zaréwno
ustrukturyzowane, jak i nieustrukturyzowane (dodatkowe informacje i objasnienia).
[Struktury e-sprawozdan, br.].

% Zgodnie z informacja MoF, struktury logiczne oraz format sprawozdan finansowych
sporzadzanych wg MSR nie zostaly udostepnione w BIP na stronie MoF, co oznacza
ze tego typu dokumenty nie muszg by¢ sporzadzane w strukturze logicznej i formacie
XML.

7 BGK, jako jednostki niepodlegajacej wpisowi do KRS, wymodg opracowywania
sprawozdan w strukturze logicznej oraz formacie udostepnianych w BIP na stronie
MoF nie dotyczy.

% Wypada nadmieni¢, ze z powodu pandemii COVID-19 obligatoryjne terminy
harmonogramu sprawozdawczego zostaly w 2020 r. wyjatkowo, jednorazowo
zmodyfikowane (przesuniete) [rozporzadzenie MF w sprawie okreslenia innych
termindw, 2020].
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nia mozna dokonac za optatg na portalu eKRS w systemie S24 lub
bezptatnie, korzystajac z ustugi RDF.

Sprawozdania finansowe bankéw, zlozone zaréwno do ogloszenia
w MSIG, jak i do KRS, sa powszechnie dostepne, co oznacza ze praktycz-
nie kazdy interesariusz moze sie z nimi zapoznaé (bezptatnie lub tez za
optata, w zaleznos$ci od rodzaju zrédta dostepu). Np. dokumenty opubli-
kowane w MSiG mozna bezptatnie wyszukad i przejrze¢ pod adresem:
[www 5] (trzeba zna¢ nr dziennika lub date publikacji sprawozdania).
Podobnie rzecz sie ma ze sprawozdaniami przekazanymi przez banki do
KRS - mozna je wyszukad i pobraé¢ m.in.:

«  bezplatnie - za posrednictwem przegladarki, dostepnej pod adre-
sem: [www 3] (trzeba znaé i podaé¢ numer KRS banku),

+  odptatnie - za posrednictwem serwisu iMSiG.pl, dostepnego pod ad-
resem: [www 7] (po zatozeniu konta).

Omawiajac zagadnienie dostepnosci rocznych sprawozdan finanso-
wych bankéw dla interesariuszy zewnetrznych, wypada jeszcze wspo-
mnie¢ o tym, ze banki prezentuja je na swoich stronach internetowych.
Poza tym warto tez wiedzie¢, ze zgodnie z Prawem bankowym [UPb,
1997, art. 111 ust. 1 pkt 5)] wszystkie banki powinny oglasza¢ w miejscu
wykonywania czynnosci, w sposéb ogdlnie dostepny, wsréd wielu innych

informacji, m.in. bilans za ostatni okres podlegajacy badaniu.
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*kk

Podsumowujac, dla wiekszosci interesariuszy zewnetrznych roczne
sprawozdania finansowe stanowia tatwo dostepne i wiarygodne zZrddto
rzetelnych informacji, wystarczajacych do ogdlnej oceny poszczegdlnych
bankéw i wielu aspektéw ich dziatalnosci. Jesli chodzi natomiast o ana-
lize poréwnawcza, to - ze wzgledu na stosowanie przez banki réznych
regulacji w zakresie sprawozdawczos$ci - jej wyniki moga by¢ nieporéw-
nywalne i znaczaco utrudniaé ocene i wycigganie wtasciwych wnioskéw.
Wypada tez zauwazyc¢, ze dokonanie oceny banku na podstawie analizy
sprawozdanl finansowych wymaga od interesariusza sporego zakresu
wiedzy ekonomicznej, bez ktérej w zasadzie zadna samodzielna, kom-
pleksowa, poprawna ocena nie jest mozliwa. W przypadku niedostatku
wiedzy bezpieczniej jest korzystaé z ocen dokonanych przez ekspertéw.

Konczac charakterystyke rocznego sprawozdania finansowego banku
nalezy zauwazy¢, ze pomimo tego, iz jest ono powszechnie uwazane za
podstawowe sposrdd sprawozdan emitowanych przez bank i za gtéwne
zrodto informacji o jego dokonaniach i kondycji finansowej, to jednak
jego obecny (tradycyjny) model jest réwnie czesto krytykowany. Wsrod
stabych punktéw omawianego sprawozdania wymienia sie zwlaszcza
[Eccles i in., 2001; Swiderska, 2007, s. 330; Waliriska i Urbanek, 2015,
s. 200]:

«  historyczna perspektywe (informacje o przesztosci, a nie o stanie obec-
nym czy prognostyczne),

«  kreowanie statycznego obrazu banku,

+ brak informacji niefinansowych (stad - wprowadzony niedawno
- wymog ich ujawniania w dotaczanym do sprawozdania finansowe-
go sprawozdaniu z dziatalnosci),

+ niedobdr informacji na temat niektérych zasobéw, w tym np. o ak-

tywach niematerialnych, majgcych istotny wpltyw na wartos¢ banku,
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»  brak informacji o niektérych dokonaniach banku, w tym np. o jego
wplywie na otoczenie przyrodnicze i spoleczne,

«  oparcie na przestarzalych metodach sprawozdawczych,

+  rozbieznos¢ miedzy wartoscig bilansowa prezentowang w sprawoz-
daniu a wartoscia ekonomiczna, ktérej w nim brak, a jest to informa-
cja bardzo pozadana, zwlaszcza przez inwestoréw, pozwalajaca na
obiektywng ocene wartosci banku.

W dobie rosnacego zapotrzebowania na wszechstronne i réznorod-
ne (nie tylko finansowe) informacje o banku i jego dziatalnosci oraz
w obliczu swiadomosci, ze nie wszystkie sposrdd nich sg dostepne w rocz-
nym sprawozdaniu finansowym, aby zaspokoi¢ wszystkie potrzeby infor-
macyjne interesariuszy, do wspomnianego sprawozdania banki dotaczaja
sprawozdanie z dziatalnosci, zawierajace oprécz uzupelniajacych infor-
macji finansowych, takze te niefinansowe. Ponadto coraz to powszech-
niejsza staje sie praktyka upubliczniania przez banki nieobligatoryjnych
raportéw CSR (Srodowiskowych, etycznych, zréwnowazonego rozwoju),
uzupelniajacych informacje z rocznego sprawozdania finansowego
o informacje niefinansowe na temat relacji banku z interesariuszami
(spolecznymi i pozaspotecznymi), czy tez raportéw zintegrowanych,
ktére w jednym miejscu tacza rézne informacje o banku, w tym zaréwno

finansowe, jak i niefinansowe, tworzac jego holistyczny wizerunek.
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2. Informacje o wartosci aktywow
i zobowiazan w sprawozdaniu
finansowym banku

2.1. Wprowadzenie do zasad wyceny aktywow
i zobowiazan

W niniejszym podrozdziale zostana przedstawione ogélne uwarun-
kowania wyceny w rachunkowosci, a takze wytyczne w zakresie wyce-
ny, zawarte w ,Zatozeniach koncepcyjnych MSR”, ktére sa stosowane od
2020 r. Wprowadzenie do ogdlnych zasad wyceny tworzy tto do zasad
szczegdlowych, dotyczacych wyceny ekspozycji kredytowych bankéw,
ktére zostang przedstawione w kolejnych podrozdziatach.

Kluczowe informacje zawarte w sprawozdaniach finansowych pod-
miotéw gospodarczych, w tym bankdw, sq wyrazone w pieniagdzu. Zasto-
sowanie miernika pienieznego ulatwia ocene stanu majatku jednostki,
analize kierunkéw zmian tego stanu, a takze umozliwia poréwnywanie
informacji o réznych podmiotach. Miernik pieniezny jest wspdlnym mia-
nownikiem pozycji o odmiennym charakterze [Remlein, 2008, s. 135].
Kwoty wykazywane w poszczegolnych pozycjach bilansu czy rachunku
zyskow i strat (sprawozdania z catkowitych dochod6éw) sg produktem pro-
cesu informacyjnego rachunkowosci. Waznym etapem tego procesu jest
wycena aktywow i zobowiazan, umozliwiajaca pieniezne odwzorowanie
transakcji i innych zdarzen, powodujacych zmiany warto$ci® majatku

jednostki.

» W niniejszym opracowaniu celowo pominieto rozwazania dotyczace okreslenia
swarto$¢” w innych niz rachunkowos$¢ naukach spotecznych. Ilekro¢ w dalszej czesci
opracowania bedzie mowa o wartosci, oznacza to kwote aktywédw i zobowiagzan
ustalona zgodnie z procedurami i zasadami stosowanymi w rachunkowosci, ze
szczegblnym uwzglednieniem koncepcji wiernego i rzetelnego obrazu. Szerzej
o wiernym i rzetelnym obrazie pisze na przyklad [Ignatowski, 2017].
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Rachunkowos¢ identyfikuje, mierzy i komunikuje informacje po-
siadajgce tre$¢ ekonomiczng w celu umozliwienia Swiadomego osgdu
i podjecia decyzji przez uzytkownikéw informacji [AAA, 1966]. Komu-
nikacja informacji finansowych, czyli wyrazonych w pieniadzu, jest
ostatnim etapem procesu informacyjnego rachunkowosci. Poprzedza
ja identyfikacja transakcji i innych zdarzen, ktére maja wplyw na stan
majatku jednostki. Nastepnie ma miejsce ich pomiar, to jest przypisanie
liczb okreslonym obiektom. W rachunkowosci tymi obiektami sg zmiany
majatku jednostki bedace efektem:

1. transakcji (np. zakup, sprzedaz, aport),

2. innych zdarzen (np. zawarcie umowy kredytowej, wydanie wyroku
przez sad, uszkodzenie majatku), czy

3. korekt wartosci majatku (np. zmniejszenie ryzyka niesciggalnosci
udzielonych kredytéw i pozyczek, zmiany wartosci posiadanych in-
strumentéw finansowych).

Po pomiarze nastepuje wycena®, polegajaca na oszacowaniu
oczekiwanych przez jednostke korzysci ekonomicznych - zwiekszen
w wypadku aktywdw, zmniejszen w odniesieniu do zobowiazan. Wycena
jest kluczowym ogniwem procesu informacyjnego rachunkowosci, po-
niewaz:

«  od prawidtowosci wyceny zalezy nie tylko wartos¢ aktywow i zobo-
wiazan jednostki, ale réwniez poziom wyniku finansowego (czy do-
chodu catkowitego w MSR/MSSF), a w konsekwencji kapitatu wtasne-

go (aktywdw netto) - sg to podstawowe wielkosci w sprawozdaniu

YWwieluopracowaniach przyjmuje sie, ze wycenajest elementem szeroko rozumianego
pomiaru. Por. np. [Walifiska, 2009, s. 53]. W teorii pomiaru wyrdznia sie pomiar
bezposredni (fizyczny, z natury) oraz posredni - wymagajacy przeksztalcenia efektéw
pomiaru bezposredniego [Roberts, 1985, s. 3]. W literaturze anglojezycznej pojecie
pomiar (measurement) i wycena valuation sg dos$é¢ czesto uznawane za synonimy.
Rozréznienie tych poje¢ moze uzasadniac poglad [Griffin, 1971, s. 3], zgodnie z ktérym
spomiar sprowadza sie do skutecznego przypisania liczb do skwantyfikowanych
wilasciwosci obiektu lub zdarzenia za pomoca empirycznej operacji obserwacii,
podczas gdy wycene mozna zdefiniowac jako proces stosowania okreslonych metod,
ktére powoduja podpisanie liczb jako reprezentujacych wiasciwosci ekonomiczne”.
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finansowym, na ich podstawie dostawcy kapitatu podejmuja kluczo-
we decyzje,

«  brak mozliwosci wyceny danej pozycji skutkuje brakiem mozliwosci
jej ujecia w czesci liczbowej sprawozdania finansowego.

Najbardziej ogdlnie wycene w rachunkowosci mozna zdefiniowaé
jako proces pomiaru oczekiwanych korzysci ekonomicznych, dajacych
sie przyporzadkowaé do aktywéw lub zobowigzan. Korzy$ci ekonomicz-
ne (economic benefits) oznaczaja potencjal zwiekszenia wplywdéw lub
zmniejszenia wydatkéw jednostki sprawozdawczej®!. W nieobowiazuja-
cych juz ,Zalozeniach Koncepcyjnych MSR” wycena byta zdefiniowana
jako proces zmierzajacy do ustalenia kwot pienieznych®, w jakich sktad-
niki sprawozdania finansowego maja zostaé ujete i wykazane w bilansie
oraz sprawozdaniu z dochoddéw [Zalozenia koncepcyjne, 1989%, par. 4.54].
Definicja ta byta krytykowana za brak nawigzania do koncepcji czy teorii
pomiaru oraz za to, ze rezultatem wyceny w rachunkowos$ci mogtaby by¢
dowolna liczba, bez wzgledu na to czy posiada tres¢ ekonomiczna, czy
tez jest nastepstwem umownej procedury kalkulacyjnej bez okreslonego
celu pomiaru [Barth, 2014, s. 335]. Za cel pomiaru uznaje sie odkrycie od-
powiedniego polozenia obiektu w danej skali [Sterling 1970, s. 80]. Wska-
zanie tej skali w rachunkowosci nie jest oczywiste®. Uniwersalng skalg
pomiaru w rachunkowosci moga by¢ wyrazone w pieniadzu korzysci eko-
nomiczne zwigzane z aktywami i zobowigzaniami. Trudnos¢é zastosowa-

nia tej skali wigze sie z tym, ze:

3 W nieobowiazujacych Zatozeniach koncepcyjnych MSR przyszte korzysci ekonomiczne
zawarte w sktadniku aktywéw byly definiowane jako ,potencjal - posredniego lub
bezposredniego - przyczynienia sie do wptywu srodkéw pienieznych iich ekwiwalentéw
do jednostki” [Zatozenia koncepcyjne, 1989, par. 4.8].

%2Zblizona definicja pomiaru w rachunkowosci zostala zaproponowana przez American
Accounting Association (AAA) w 1969 r. Pomiar (wycena) zostala okreslona jako ,zestaw
zasad pomiaru wlasciwosci”.

¥ Dalej ZK 1989.

% Najbardziej znang klasyfikacje skal pomiaru opracowat S. Stevens, ktdry wyrdznit
skale:nominalna, porzadkowa, interwalowaiilorazowa[Stevens, 1959]. Wrachunkowosci
wykorzystuje sie wszystkie wymienione skale, co utrudnia stworzenie kompleksowej
teorii pomiaru.
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«  rézne grupy wycenianych aktywdw i zobowiazan generuja odmienne
korzysci ekonomiczne,
+ identyczne pozycje aktywéw/zobowigzan w podmiotach o rdz-
nym modelu biznesowym mogg generowac/konsumowaé korzysci
z réznym prawdopodobieristwem, w innych terminach i z réznym
ryzykiem,
«  proces szacowania przyszlych korzysci ekonomicznych w wypadku
wiekszosci aktywow i zobowigzan wymaga subiektywnego osadu.
Warto dodaé, ze kwoty prezentowane w réznych wierszach bilansu
sg ustalane wedlug odmiennych zasad. W konsekwencji inna jest tresé
ekonomiczna kwoty 10 mln zt w wierszu ,udzielone kredyty”, a inna
w wypadku prezentacji tej samej kwoty w wierszu ,inwestycje diugo-
terminowe”. Nie mozna wlasciwie zinterpretowac informacji w spra-
wozdaniu finansowym bez znajomosci szczegdtowych zasady wyceny.
Dodatkowymi czynnikami wplywajacymi na zrozumialo$¢ informacji
w sprawozdaniu finansowym jest:
«  mozliwo$é wyboru rozwiazan wariantowych w ramach zasad (polity-
ki) rachunkowosci,
«  stosowanie réznych zalozen przy postugiwaniu sie przez jednostki
wartosciami szacunkowymi.
Wymienione trudnosci powoduja, ze wycena w rachunkowosci wy-
maga indywidualnego podejscia:
+  na poziomie jednostki - wziecie pod uwage jej modelu biznesowego
atakze wybranych przez te jednostke zasad (polityki) rachunkowosci,
« na poziomie danej grupy aktywdéw i zobowigzan - uwzglednienie po-
zycji generujacych korzysci indywidualnie i grupowo, wziecie pod
uwage zamierzen jednostki co do konkretnych sktadnikéw majatku.
Indywidualne podejscie, o ktérym mowa powyzej, utrudnia sformu-
towanie powszechnie akceptowanej teorii wyceny. Jej poszukiwania
z réznym natezeniem trwaja od ponad dwdch wiekéw [Mattessich, 2010].

Z powodu braku tej teorii czes¢ autoréw podwaza status rachunkowosci
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jako sztuki pomiaru i wyceny [np. Baker 2013, Musvoto 2010]. Wycena
w rachunkowosci, wedlug zwolennikéw tego pogladu, jest prostg prakty-
kg obliczeniows, oderwang od teorii pomiaru, w ktérej pewne liczby sa
powiazane wedlug arbitralnych regut z elementami sprawozdan finanso-
wych, co prowadzido agregacjiliczb ustalonych wedtug niespdjnych zasad,
aw konsekwencji do trudnych winterpretacji sumowan. Taki punkt widze-
nia moze wynikaé z bogactwa zasad wyceny stosowanych w rachunkowo-
Sci. Zasady te sa konsekwencja ztozonosci transakcji, ktore rachunkowosé
ma odwzorowaé. Dlatego sformulowanie kompleksowej teorii wyceny
w rachunkowosci, majace odniesienie do ogélnej teorii pomiaru, jest
trudne. Teoria ta koncentruje sie na trzech podstawowych zagadnieniach,
a mianowicie na [Baker, 2013, s.9]:
a. reprezentacji (stopienl, w jakim zmierzony atrybut zapewnia doklad-
ne przedstawienie rzeczywistosci przedmiotowego obiektu);
b. unikalnosci (stopienl, w jakim reprezentacja jest jedyna mozliwa re-
prezentacja dla danego obiektu);
c. Dbledzie (odchylenie miedzy pomiarami tego samego atrybutu
w kilku punktach czasowych).

Wydaje sie, ze wszystkie wymienione aspekty teorii pomiaru znajduja
odzwierciedlenie w rachunkowosci. Problem polega jednak na tym, ze
rzeczywistos¢, ktdra rachunkowosé ma odwzorowad, jest coraz bardziej
skomplikowana. Zadaniem rachunkowosci jest mozliwie najdoktadniej-
sze odwzorowanie zlozonej rzeczywistosci, przy czym zaréwno obiekt
pomiaru (aktywa i zobowiazania), jak tez skala pomiaru (korzysci ekono-
miczne) sg kategoriami umownymi. Stwierdzenie istnienia oraz okresle-
nie ich poziomu wymaga przyjecia okreslonych zatozen, co czyni pomiar
w duzym stopniu subiektywnym?®. Jest tak dlatego, ze wiekszo$¢é miar
ekonomicznych, w tym wykorzystywanych w rachunkowosci, ma cha-

rakter umowny, bez latwego przetozenia na twarde, obiektywne miary

% Granice tego subiektywizmu - ale tylko w pewnym stopniu - ograniczaja przepisy
okreslajgce zasady wyceny stosowane w odniesieniu do danej pozycji aktywéw
i zobowiazan.
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w sensie fizycznym. Jedynie w wypadku aktywéw rzeczowych mozna

moéwic o zastosowaniu obiektywnych i dajacych sie zweryfikowad miar.

Mozna policzy¢ zapasy czy srodki trwale, ale juz ustalenie ich wartosci

wymaga podejscia szacunkowego, a takze doprecyzowania celu wyceny.

Inne zasady przyjmuje sie bowiem w jednostkach kontynuujacych dzia-

talnosé, a inne w tych podmiotach, ktére nie moga lub nie chcg w dal-

szym ciagu prowadzié dziatalnosci. Zrédlem trudnosci, poza umownym

charakterem obiektéw pomiaru, jest konieczno$é przeprowadzenia wy-

ceny w okreslonym momencie, gdy procesy pozostaja w toku, na przy-

kiad [ICAEW, 2006, s. 19]:

+  niezakoriczone ustugi dtugoterminowe,

«  zapasy nieprzekazane do produkcji, produkcja w toku i niesprzedane
wyroby gotowe,

+ naleznosci niesptacone przez dtuznikéw,

«  zobowiazania, ktdre nie zostaly ostatecznie potwierdzone i rezerwy,

« instrumenty finansowe, ktdre jeszcze nie zapadly,

«  trwajace prace badawcze i rozwojowe.

Wymienione trudno$ci i ograniczenia wyceny nie podwazajg jednak
statusu rachunkowosci jako sztuki pomiaru. Zadaniem rachunkowo-
$ci jest kompleksowy pomiar, zaréwno tych obiektow, ktdrych istnienie
i wartos¢ sa obiektywnie potwierdzone, jak rowniez tych, ktérych istnie-
nie i warto$¢ ma charakter umowny. Nie mozna oczekiwac precyzyjne-
go pomiaru rozmytej rzeczywistosci. Pomiar warunkuje odwzorowanie
transakcji w ksiegach rachunkowych i w sprawozdaniu finansowym.
A zatem lepszy jest pomiar oparty na szacunkach niz jego brak. Wazna
kwestia sa réowniez oczekiwania odbiorcéw informacji generowanych
przez rachunkowosé. Aby sprawozdania finansowe mogly zawierad infor-
macje przydatne przy podejmowaniu decyzji i umozliwiajace oszacowa-
nie przyszlych korzysci ekonomicznych dostawcéw kapitatu, konieczne
jest szerokie wykorzystanie miar rynkowych zamiast miar historycznych.

Wazniejsza staje sie bowiem informacja o tym, ile dany sktadnik majatku
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jest wart obecnie i ile bedzie wart w przysztosci, niz ile kosztowato jego
pozyskanie w przesztosci. Oczekiwania uzytkownikéw informacji staja
sie gtéwnym czynnikiem wplywajacym na ewolucje rozwigzan w zakresie
wyceny w rachunkowosci. Rozwiazania te byly przez stulecia ksztattowa-
ne w praktyce oraz znalazty odwzorowanie w obowigzujacych regulacjach
prawa. Nie zostaly jednak wypracowane spdjne, nadrzedne ramy koncep-
cyjne wyceny w rachunkowosci. Ich poszukiwania byly i nadal sg inspi-
racja dla wielu teoretykéw rachunkowosci. Podsumowujac te rozwazania
mozna stwierdzié, ze chociaz rachunkowos$é wypracowata instrumenta-
rium w zakresie wyceny, to jest to raczej zbiér detalicznych rozwiazan
niz powszechnie akceptowalna teoria. Swiadomo$¢ wyzej wspomnianych
ograniczen i uwarunkowan ulatwia zrozumienie obecnego modelu wy-
ceny. Przed jego opisaniem warto zdefiniowac pojecia opisujace model
wyceny w rachunkowosci, a mianowicie [Horiko, 2013, s. 114]:
+  podstawy wyceny,
*  parametry wyceny,
«  zasady wyceny.

Podstawy wyceny opisuja ogélne podejscie czyli ,filozofie” wyceny,
a nie szczegbtowe wytyczne. Stanowig one zbior parametrow wyceny
o podobnej tresci ekonomicznej, ktére mozna odpowiednio pogrupo-
wad, kierujac sie na przyktad kryterium podmiotowym czy czasowym.
Przykladem podstaw wyceny moze by¢ koszt historyczny albo wartosé
biezaca, ktére zostana opisane w dalszej czesci rozdziatu. Uszczegéto-
wieniem podstaw sg parametry wyceny, informujace o procedurze usta-
lania wartosci z zastosowaniem logicznie spéjnych danych wejsciowych
i przyjetej metody. Parametry wyceny stanowia jezyk opisu modelu wyce-
ny. Dany parametr moze by¢ stosowany przy wycenie réznych aktywow
i zobowiazan. Tworza one jezyk komunikacji z uzytkownikami sprawoz-
dani finansowych. W zaleznosci od zastosowanego parametru wyceny
aktywow uzytkownik jest informowany o tym [Honko, 2013, s. 125]:

«  ile w przeszlosci zaptacono za dany sktadnik aktywoéw,
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- jaka kwote moze uzyskac obecnie jednostka ze sprzedazy sktadnika
aktywow,

«  jaka kwote oferuje rynek za aktywa jednostki,

«  jakie korzysci z uzytkowania i sprzedazy bedzie w przysziosci gene-
rowat sktadnik aktywow.

Wycena poszczegdlnych aktywéw i zobowiazan nastepuje wedtug za-
sad, okreslonych przepisami prawa i - tam, gdzie dopuszczaja to przepisy
- doprecyzowanych przez jednostke w polityce rachunkowosci. Zasady
wyceny, w odréznieniu od parametréw wyceny, odnosza sie do okreslo-
nych pozycji aktywéw lub zobowigzan. Dos¢ czesto zasady wyceny da-
nej pozycji bilansu wymagaja kombinacji kilku parametréw wyceny. Tak
jest na przyktad w wypadku wiekszosci aktywdéw trwalych wycenianych
w koszcie historycznym, ktéry nalezy poréwnad z ich wartoscia odzyski-
walna.

Podejscie bilansowe, promowane obecnie w sprawozdawczosci fi-
nansowej, powoduje ze wycena koncentruje sie na aktywach i zobowigza-
niach. Zmiany stanu i wartosci aktywdéw i zobowiazan sa ujmowane jako
koszty i przychody, ksztattujac poziom kapitalu wlasnego jednostki.
Wycena aktywdow i zobowigzan jest dwuetapowa. Po pierwsze na potrze-
by ujecia aktywow i zobowigzan w ksiegach rachunkowych nastepuje ich
wstepna wycena. Ujecie w ksiegach rachunkowych wymaga przyporzad-
kowania aktywom lub zobowigzaniom jednostek pienieznych, bedacych
zazwyczaj ekwiwalentem pozyskanych aktywdow czy powstatych zobowia-
zan [Chambers, 1965, s. 48]. Na tym etapie wycena ma stuzy¢ uzyskaniu
odpowiedzi na nastepujace pytania:

«  czy pozycja kwalifikuje sie do ujecia w sprawozdaniu finansowym?

+ w jakiej kwocie nalezy ujaé¢ aktywa, zobowigzania oraz zwigzane
z nimi przychody i koszty w ksiegach rachunkowych oraz w sprawoz-
daniu finansowym?

Jednostki nabywajac dobra lub zaciagajac zobowigzania kieruja sie

okolicznosciami i zamierzeniami, ktére sg aktualne tylko na moment
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ujecia w ksiegach. To, w jaki sposob rzeczywiscie beda wykorzystywane
aktywa czy splacane zobowigzania moze odbiegac od zatozen przyjetych
na dziert wyceny wstepnej.

Drugim etapem jest wycena bilansowa, podczas ktérej korygowana
jest wartos¢ aktywéw i zobowiazan, ustalona na moment wyceny wstep-
nej. Jak juz wspomniano, miarg wartosci aktywéw i zobowiagzan na dzien
bilansowy jest ich zdolno$¢ do generowania (aktywa) lub zmniejszania
(zobowigzania) korzysci ekonomicznych, w waskim ujeciu utozsamia-
nych z przyszlymi przeplywami pienieznymi. Nie ma wiekszego znacze-
nia czy mowa o przeplywach pienieznych, pozostajacych w dyspozycji
jednostki, czy tez dostawcach kapitalu (inwestorzy, banki, wierzyciele).
Aktywa jednostki moga generowac te korzysci w powigzaniu z innymi
aktywami lub pojedynczo. Przykladem aktywéw generujacych grupo-
we korzysci sa aktywa operacyjne, takie jak srodki trwale czy wartosci
niematerialne i prawne. Aktywa te zwykle nie generuja korzysci samych
w sobie, zazwyczaj sg one nastepstwem ich wykorzystania w prowadzonej
dziatalnosci. Przyktadem aktywow, generujacych korzysci w duzym stop-
niu niezalezne od innych aktywdéw i od dziatalnos$ci jednostki, sg aktywa
inwestycyjne, obejmujace inwestycje rzeczowe (np. nieruchomosci,
metale szlachetne, dziela sztuki, samochody klasyczne) czy inwestycje
finansowe (np. w papiery wartosciowe). Ocena zdolnos$ci do generowania
korzysci ekonomicznych przez aktywa generujace odrebne korzysci
jest tatwiejsza. W wypadku aktywdédw generujacych korzysci grupowo,
w powiazaniu z innymi aktywami, na poziom przyszlych korzysci ma
wplyw szereg czynnikéw, w réznym stopniu wplywajacych na kwote,
termin i ryzyko osiagniecia korzysci ekonomicznych. Ten subiektywizm
jest trudny do pogodzenia z oczekiwang od rachunkowosci doktadnoscia.
Jak stwierdza R. J. Chambers [1965, s. 45] problem doktadno$ci pomiaru
w rachunkowosci jest po prostu kwestia uzgodnienia stopni doktadnosci
pomiaru, ktére beda uzyteczne w celach praktycznych, przede wszystkim

przy podejmowaniu decyzji.
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W rozwazaniach dotyczacych wyceny w rachunkowosci nalezy
odwotac sie do obowiazujacych regulacji®*. Szczegdtowe zasady wyceny
sg okreslone w polskim prawie bilansowym i w poszczegélnych MSR/
MSSF. Warto ten opis rozpoczac od syntetycznego przedstawienia podejsé
i ogélnych wytycznych dotyczacych wyceny, ktore zostaly ujete w rozdzia-
le 6 wydanych w 2018, a obowiazujacych od 2020 r., ,Zatozerr koncepcyj-
nych sprawozdawczosci finansowej IASB” [Zalozenia koncepcyjne, 2018]%.
W dotychczasowych zalozeniach koncepcyjnych IASB brakowalo wytycz-
nych w zakresie stosowania podstaw wyceny. Zasady wyceny byty deta-
licznie opisywane w poszczegélnych MSR/MSSF, ale nie sformulowano
ramowych rozwigzan, umozliwiajacych powiazanie tych szczegétowych
zasad z celami sprawozdan finansowych, jego cechami jakosciowymi czy
ze specyfika wycenianych pozycji aktywow i zobowigzan. Dlatego dosé
powszechnie uznawano, ze model wyceny aktyw6w i zobowigzan w MSR/
MSSF byt pozbawiony podstaw koncepcyjnych, a czes$é zalozen koncep-
cyjnych dotyczaca wyceny byla bardzo stabo oceniana.

Rozwiazania wprowadzone przez Rade Miedzynarodowych Standar-
déw Rachunkowosci (IASB) w wydanych w 2018 r. Zalozeniach Koncep-
cyjnych (dalej jako: ZK 2018) nie maja rewolucyjnego charakteru. Nie
zawieraja réwniez szczegétowych wytycznych dotyczacych zasad wyce-
ny. Ich celem jest opisanie tresci informacyjnej pozycji aktywow i zobo-
wigzan, wycenianych z zastosowaniem réznych podstaw wyceny oraz
czynnikéw decydujacych o doborze danej podstawy [ZK 2018, par. 6.1.].
Z jednej strony stanowig one rozwiniecie skapych i raczej enigmatycz-
nych zapiséw z pierwotnej wersji ZK z 1989, z drugiej strony mozna je
uznaé za probe koncepcyjnego podejscia do rozwigzan, ktére od lat sa
wykorzystywane w MSR/MSSF. Rozdzial 6 ,,Pomiar” ZK 2018 zostal po-
dzielony na nastepujace czesci:

+  podstawy wyceny, to jest koszt historyczny i warto$¢ biezaca,

% Regulacje dotyczace wyceny w bankach zostang przedstawione w kolejnych punktach
niniejszego rozdziatu.
¥ Dalej: ZK 2018.

90



Kinga Bauer, Stanistaw Horiko, Teresa Orzeszko, Arleta Szadziewska

- informacje generowane przez rézne podstawy wyceny,
«  czynniki decydujace o zastosowaniu danej podstawy wyceny,
«  pomiar kapitalu wtasnego,
+  techniki wyceny, bazujace na przysztych przeptywach pienieznych.
Nalezy rozpoczaé od stwierdzenia, ze ZK 2018 w poréwnaniu do ZK
1989 w wiekszym stopniu uwzgledniajg koniecznos¢ stosowania subiek-
tywnego osadu przy wycenie w rachunkowosci. Stosowanie rozsgdnych
oszacowan jest zasadniczym elementem przygotowania sprawozdania
finansowego, w tym wyceny aktywow i zobowiazan, nie ostabia uzytecz-
nos$ci zawartych w nim informacji. Warunkiem jest jasne i doktadne opi-
sanie oraz objasnienie przyjetych zatozen [ZK 2018, par. 5.19].
W ZK 2018 zostaly zidentyfikowane dwie grupy podstaw wyceny®,
a mianowicie: koszt historyczny oraz wartosci biezace. W ramach dru-
giej grupy (warto$ci biezace) wyrézniono: warto$é godziwa, wartos$¢ uzyt-
kowa aktywow i wartosc realizacji zobowiazan oraz cene biezaca. Wymie-
nione podstawy wyceny nie zostaly w zaden sposdéb zhierarchizowane
- nie wskazano preferowanej podstawy, ktéra w wiekszym stopniu po-
zwala na osiagniecie celéw sprawozdawczosci finansowej. Kluczowe

informacje dotyczace tych podstaw zawiera Tabela 2.1.

% Na etapie projektu wiekszos¢ komentatoréw stwierdzilo, ze jedna podstawa wyceny
moze nie by¢ wystarczajaca. Tym samym zaakceptowano istnienie mieszanego modelu
wyceny. W wielu komentarzach zarzucano jednak IASB, ze rozdziat dotyczacy wyceny
nie jest dopracowany i wymaga dalszych prac.
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Tabela 2.1. Kryteria klasyfikacji aktywéw a proponowane podstawy wyceny

jest ustalana z perspektywy

rynku, a nie jednostki

Informacje o aktywach/
zobowiazaniach
Podstawa
Istota wycenianych
wyceny
z zastosowaniem danej
podstawy wyceny
Miara wykorzystujaca dane | Aktywa - korzysci,
przeszle, wynikajace z ceny | ktérych mozna oczekiwad,
danego sktadnika majatku. | odpowiadaja co najmniej
Podlega aktualizacji w miare | zaplaconej cenie/
uplywu  czasu  jedynie | poniesionemu kosztowi
o zuzycie sktadnika majatku, | z uwzglednieniem kosztéw
utrate wartosci, odwrdcenie | transakcji.
Koszt dyskonta, splate itp- Zobowiagzania - oczekiwane
historyczny zmniejszenie korzysci
A celu wypelnienia
(historical zobowiagzania zwykle
cost) nie przekracza warto$ci
otrzymanej zaplaty minus
koszty transakcji.
Zysk zwiazany ze zmiang
warto$ci pozycji bilansu jest
ujmowany zwykle dopiero
w momencie zbycia aktywow
czy usuniecia zobowigzan.
Cena, ktéra otrzymano | Wartosé aktywow
by za zbycie skladnika | i zobowigzann umozliwia
Wartosé aktywéw lub  zaptacono | predykcje przysztych
biezaca by za przeniesienie | korzysci, poniewaz warto$¢
(current value) | zobowiazania w transakcji | godziwa odzwierciedla
przeprowadzonej na zwy- | biezace oczekiwania ucze-
Wartosé klych warunkach miedzy | stnikdéw rynku dotyczace
godziwa uczestnikami  rynku na | kwoty, terminu i niepe-
(fair value) dzien wyceny. Warto$¢ ta | wnosci przyszlych przepty-

woOw pienieznych.
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Informacje o aktywach/
zobowiazaniach
Podstawa
Istota wycenianych
wyceny
z zastosowaniem danej
podstawy wyceny
sprawozdawczej. Przy | Zmiany warto$ci godziwej
pomiarze warto$ci godziwej | mogabyc nastepstwem wielu
nalezy przyjaé takie | czynnikéw, na przyktad:
zalozenia, jakie przyjeliby | — poziom, terminy
uczestnicy rynku, dziatajacy i niepewnos$é
w swoim najlepszym oczekiwanych
interesie. przysziych przeptywow
pienieznych;
—  zmiany wartosci
pieniadza w czasie;
—  premia za ryzyko lub
dyskonto ryzyka,
—  inne czynniki, na
przyktad ptynnosé.
Wartosé Warto$¢  uzytkowa  jest | Wartos¢ uzytkowa dostarcza
biezaca biezaca wartocig | informacji o wartosci
(currentvalue) | przeptywéw — pienieznych | biezacej szacowanych
lub  innych  korzyéci | Przeplywéw  pienieznych
Wartosé ekonomicznych, ktére | 2 uzytkowania sktadnika
uzytkowa dla | jednostka spodziewa sie aktywoéw i jego ostatecznego
aktywow otrzyma¢ uzytkujac dany | Zbycia. Informacje te moga
(valueinuse) | skladnik aktywéw oraz | mie¢wartos¢ prognostyczna,
lub ostatecznie go likwidujac. | %€ wzgledu na mozliwos¢
warto$é ich wykorzystania do oceny

realizacji dla
zobowigzan
(fulfilment
value)

Warto$¢ ta jest ustalana
z perspektywy jednostki.

Wartos¢  realizacji  jest
biezaca wartoscia Srodkéw

lub  innych
ekonomicznych,
ktére jednostka spodziewa

sie by¢ zobligowana do

pienieznych
zasobow

perspektyw przyszlych
wplywdéw pienieznych netto.
Okresowa aktualizacja

przyjetych zalozen pozwala
na weryfikacje wczesnie-
jszych zalozen.
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Informacje o aktywach/
zobowiazaniach
Podstawa i
Istota wycenianych
wyceny X .
z zastosowaniem danej
podstawy wyceny
przekazania w celu | Zobowigzania wyceniane
uregulowania zobowiazania. | w  odniesieniu do tej
Obejmuje ona nie tylko | podstawy wyceny informuja
to, co zostanie przekazane | o wartosci biezacej
wierzycielowi, ale réwniez | szacowanych  przeplywéw
wszystkie  kwoty,  ktdére | pienieznych potrzebnych
jednostka moze byé | do wypelnienia
zobowigzana zaptacié¢ innym | zobowiazania.
podmiotom, aby uregulowac
to zobowigzanie.
) Aktywa - mozliwe do
Aktualna cena nabycia yw . .
. .. odzyskania koszty zuzytych
skladnika aktywdw jest ceng , .
K R aktywow wraz z kosztami
takiego samego skladnika .. .
, ., transakeji wyrazone
aktywéw na dzienn wyceny, ..
. . , - | wcenach biezacych.
skladajaca sie z platnosci,
Wartosc ktéra zostataby dokonana | Zobowiazania-ktéreobecnie
biezaca na dziedn wyceny oraz | otrzymano by za przejecie
(current dodatkowych kosztéw tej | niespelnionej czedci
value) zobowiazania, powiekszone

Aktualna cena
nabycia/koszt

biezacy
(current cost)

transakcji, ktére zostalyby
poniesione na ten dzien.

Aktualna warto$¢ zobowia-
kwota, ktéra
na

zania jest
zostataby
dzien wyceny za takie samo

otrzymana

zobowiazanie, pomniejszona
o koszty zwiazane z ta
transakcja, ktére zostalyby
poniesione na ten dzien.

o nadwyzke szacunkowych

wyplywow
z tego

pienieznych
(po
kosztéw

$wiadczenia
odliczeniu
transakcyjnych).

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie [Hendryk i inni, 2019, s. 35-36] oraz [ZK
2018].
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Jak juz byta mowa, przy wycenie pozycji bilansu uwzglednia sie za-
rowno cechy aktywéw i zobowiagzan, jak tez sposdb ich wykorzystania
przez jednostke w ramach wybranego modelu biznesu. Dobdr podstaw
wyceny powinien uwzgledniaé¢ potrzeby uzytkownikéw sprawozdan fi-
nansowych. Ten dos¢ ogdlny postulat trudno jednak wprost przetozyc na
konkretne rozwigzania ksiegowe. Trudno bowiem wskaza¢ jeden czyn-
nik decydujacy o doborze podstawy wyceny danych aktywéw czy zobo-
wigzan, gdyz ich ocena ma charakter relatywny oraz zalezy od faktow
i okolicznosci [ZK, 2018, par. 6.44]. Podporzadkowanie zasad wyceny ak-
tywow i zobowiagzan potrzebom uzytkownikéw sprawozdan finansowych
sprawia, ze cel wyceny w zasadzie odpowiada celom sprawozdawczo-
$ci finansowej. W konsekwencji dobdr podstawy wyceny ma zapewnic,
ze informacje, zaréwno w bilansie®, jak tez w rachunku zyskow i strat,
bedg charakteryzowaé sie fundamentalnymi cechami jakoSciowymi
- istotnoscig (relevance) i wiernym odwzorowaniem (faithful representa-
tion). Cechy te stanowia punkt odniesienia zaréwno na etapie wyceny
wstepnej, jak réwniez wyceny bilansowej [ZK 2018, par. 6.48]. Zestawie-
nie czynnikéw, ktérymi nalezy kierowad sie przy doborze podstaw wyce-

ny zawiera Tabela 2.2.

Tabela 2.2. Dobdr podstaw wyceny wedlug Zatozenl koncepcyjnych 2018

Istotnos¢ (relevance)

Cechy aktywoéw/zobowigzan Sposéb generowania korzysci
ekonomicznych

Wierne odwzorowanie (faithful representation)

Niekonsekwencja wyceny Niepewno$¢ wyceny

Zrédto: opracowanie wtasna na podstawie [ZK, 2018].

¥ Jak byla mowa w rozdziale pierwszym MSR/MSSF postuguja sie okresleniami
»Sprawozdanie z sytuacji finansowej” (zamiast ,bilans”) oraz ,sprawozdanie z wyniku
i pozostalych catkowitych dochodéw” (co odpowiada rachunkowi zyskéw i strat
rozbudowanemu o okresowe zmiany kapitatu z aktualizacji wyceny).
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Oceniajgc wplyw cech aktywow i zobowigzan na dobdr odpowiedniej
podstawy wyceny nalezy uwzgledni¢ zmienno$é generowanych przepty-
wow pienieznych oraz wrazliwo$é zmian wartosci tych pozycji na zmia-
ny czynnikéw rynkowych oraz na inne czynniki ryzyka [ZK, 2018, par.
6.50]. Wieksza wrazliwo$¢ na zmiany zewnetrznych czynnikéw powodu-
je, ze miary odwotujace sie do kosztu historycznego szybciej sie dezaktu-
alizuja*. Wycena w koszcie historycznym powoduje réwniez, ze zmiany
wartosci aktywow/zobowigzan - szczegdlnie in plus - nie sg raportowane
na biezaco, a przychody i koszty moga nie by¢ wykazywane przez caly
okres ich posiadania, ale dopiero w momencie zbycia czy sptaty. W wy-
padku wyceny aktywéw i zobowiazan w wartosci biezacej, zmiany war-
to$ci sa na biezaco ujmowane w bilansie oraz w rachunku zyskéw i strat,
co zwieksza aktualno$é informacji. Miarg odwzorowujaca oczekiwania
i nastawienie do ryzyka uczestnikéw rynku jest wartos$¢ godziwa. Jednak-
Ze nie zawsze zastosowanie tej miary prowadzi do uzyskania informacji,
ktére posiadaja dla uzytkownikéw warto$é prognostyczng lub potwier-
dzajaca. Jest tak na przyktad wéwczas, gdy wycenie w wartosci godzwej
podlegaja pozycje, ktére jednostka posiada wylacznie na wlasny uzytek
(na przyktad rzeczowe aktywa trwate) lub wytacznie w celu uzyskiwania
przeplywdéw pienieznych, wynikajacych z umowy (na przyktad aktywa
z tytutu umow leasingu).

Kolejnym czynnikiem wymagajacym uwzglednienia przy doborze
podstawy wyceny, majacym prowadzi¢ do uzyskania istotnych (rele-
wantnych) informacji, jest sposob generowania korzysci ekonomicz-
nych*! przez aktywa i zobowiazania. W przypadku aktywéw uzywanych
w powigzaniu z innymi sktadnikami majatku, ktére generuja posrednie

korzysci ekonomiczne, wlasciwg miarg moze by¢ koszt historyczny lub

“ Wyjasnia sie, ze wiasnie z tego powodu wycena instrumentéw pochodnych nie
nastepuje z zastosowaniem zamortyzowanego kosztu. Wiecej na temat tego parametru
wyceny w dalszej cze$ci monografii.

“W ZK 2018 zamiast ,korzysci ekonomicznych” jest stosowane wezsze okreslenie
»przyszlte przeptywy pieniezne”.
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koszt biezacy [ZK, 2018, par. 6.55]. Lepsza miara pozycji bilansu, ktérym
mozna bezposrednio przyporzadkowaé korzysci ekonomiczne, sa warto-
$ci biezace. Wartos¢ pozycji, ustalona z wykorzystaniem tych miar, obej-
muje aktualne szacunki co do kwot, terminéw i niepewnosci przysziych
przeplywdéw pienieznych, co jest istotne dla uzytkownikéw sprawozdan
finansowych [ZK, par. 6.56]. W odniesieniu do bankdéw istotne jest stwier-
dzenie, ze jest malo prawdopodobne, aby zamortyzowany koszt dostar-
czyt odpowiednich informacji o przeptywach pienieznych, ktére zaleza
od czynnikéw innych niz kapitat i odsetki [ZK, par. 6.57]. Uzasadnia to
wycene udzielonych kredytéw w zamortyzowanym koszcie.

ZK 1989 postugiwaly sie okresleniem ,wiarygodnos¢ wyceny”, rozu-
mianym jako cena nabycia lub koszt wytworzenia albo inna wartos¢, ktd-
ra mozna wiarygodne ustalié¢ [ZK 1989, par. 4.41]. Wiarygodno$é wyceny
byla jednym z warunkéw ujecia pozycji w bilansie lub rachunku zyskéw
i strat. Nalezy jednak wziaé pod uwage, ze wiarygodnos$é jest pojeciem
wysoce subiektywnym i raczej powiazanym z kimsg kto przeprowadza wy-
cene niz z obiektem wyceny. Obecnie, zamiast do$¢ trudnej do kwantyfi-
kacji wiarygodnosci, ZK postuguja sie pojeciem wiernego odwzorowania
(faithful representation), rozumianym jako wierne przedstawienie istoty
(tresci ekonomicznej, przyp. autoréw) zjawisk, ktére maja reprezento-
wac [ZK 2018, 2.29]. Przy doborze podstawy wyceny w kontekscie wiernej
prezentacji konieczne jest zwrdcenie uwagi na niesp6jno$é (mistmatch)
i niepewnos$¢ (uncertainty) wyceny.

W odniesieniu do pierwszej kwestii wyjasnia sie, ze niektére pozycje
aktywow i zobowiazan sg wzajemnie powigzane, co wymaga konsekwen-
cji przy wycenie. Dotyczy to szczegdlnie sytuacji, w ktorej przeptywy pie-
niezne z jednego sktadnika aktywow lub zobowigzania sg bezposrednio
powiazane z przeptywami pienieznymi z innego sktadnika aktywdéw lub
zobowigzania [ZK 2018, par. 6.58]. W takiej sytuacji nalezy przyjaé jedna-
kowe zasady wyceny tych powigzanych pozycji.
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Niepewno$¢ wyceny jest powigzana z dostepnoscig danych wej-
Sciowych, stuzacych do ustalenia wartosci aktywéw i zobowigzan.
Co zrozumiate, niepewnosc¢ jest wyzsza, gdy wobec braku dostepu do
danych, pochodzacych z aktywnego rynku, jednostka musi postuzy¢ sie
wiasnymi szacunkami. Taka konieczno$é wystapi na przyktad przy wy-
cenie udzielonych przez bank kredytéw, co wymaga szacunkowej oce-
ny prawdopodobieristwa jego Sciagalnosci. Niepewno$é pomiaru sama
w sobie nie dyskwalifikuje jednak zadnej podstawy pomiaru, o ile oczywi-
Scie jej zastosowanie mogtoby pozwolié¢ na wierne odwzorowanie zjawisk
ekonomicznych. W niektérych przypadkach zbyt wysoka niepewnosé
pomiaru moze spowodowac koniecznos$¢ zamieszczenia szczegétowych
wyjasnien albo przyczynié sie do zmiany pierwotnie wybranej podstawy
wyceny. Tak jest na przyklad, gdy jedynym sposobem wyceny jest postu-
zenie sie prognoza przyszlych przeplywéw pienieznych a jednoczesnie
[ZK, par. 5.20]:

»  wachlarz mozliwych wynikéw jest szeroki, a prawdopodobieristwo
wystapienia kazdego wyniku jest wyjatkowo trudne do oszacowania,

»  pomiar jest wyjatkowo wrazliwy na niewielkie zmiany w szacunkach
prawdopodobienstwa réznych wynikow,

» pomiar wymaga wyjatkowo trudnego lub wysoce subiektywnego
przyporzadkowania przeptywow pienieznych, ktére nie dotycza wy-
facznie pozycji podlegajacych wycenie.

Wystapienie ktéregokolwiek z wyzej wymienionych warunkéw nie
pozbawia automatycznie jednostki prawa postuzenia sie dang podstawa
wyceny. Od subiektywnej oceny stopnia wiernego odwzorowania ocze-
kiwanych korzysci ekonomicznych, zwigzanych z wycenianymi aktywa-
mi i zobowigzaniami, zalezy czy dana jednostka zdecyduje sie na jedna
z opcji, a mianowicie [ZK 2018, par. 5.21]:

»  postuzenie sie pierwotnie wybrang podstawg wyceny, mimo istnie-
nia wysokiej niepewnosci oraz zamieszczenie dodatkowych wyja-

$nienl na temat przyjetych zalozen,
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» zmiana zastosowanej podstawy wyceny, ktéra jest nieco mniej odpo-
wiednia, ale nie wiaze sie z tak wysoka niepewnoscia.

Warto zwr6ci¢é uwage na istotna zmiane, ktéra zaszla w stosunku
do zasad ujmowania pozycji sprawozdania finansowego, okreslonych
w ZK 1989. Jak juz wspomniano, wczesniej obowiazujace zatozenia zabra-
nialy uyjmowania aktywdéw i zobowigzan, ktérych wiarygodna wycena nie
byla mozliwa. Obecnie takg sytuacje uznaje sie za wyjatkowa. Przyjeto
bowiem, ze aktywa i zobowiazania nie moglyby zosta¢ ujete w bilansie
jedynie w wyjatkowo rzadkich przypadkach, gdy mimo dotaczenia do-
datkowych informacji o przyjetych zalozeniach zaden z dostepnych para-
metréw wyceny, ze wzgledu na zbyt duzy poziom niepewnosci zwigzanej
z oszacowaniami, nie pozwala na wierna prezentacje aktywow i zobowia-
zan. Nie nalezy z tej zmiany wyciggad zbyt daleko idacych wnioskéw. Zda-
niem autoréw dopuszczanie do ujmowania w bilansie pozycji o watpliwe;j
wartosci nie bylo intencja IASB. Chodzilo raczej o uogdlnienie rozwigzan
stosowanych w praktyce.

W odniesieniu do pomiaru kapitalu wlasnego ZK 2018 nie odbiegaja
istotnie od wcze$niejszych ram koncepcyjnych. Wartos$¢ kapitatu nie jest
ustalana wprost, a jedynie jako r6znica miedzy wartoscia bilansowg akty-
woOw 1 wartoScig zobowigzan (wartosé rezydualna). Wyjasnia sie, ze celem
sprawozdawczosci finansowej ogdlnego przeznaczenia nie jest ustalenie
wartosci przedsiebiorstwa, dlatego tez co do zasady wartosé bilansowa
kapitalu wlasnego bedzie rézna od [ZK, 2018, par. 6.88]:

«  kapitalizacji rynkowej jednostki,

+  kwoty, ktérag mozna osiagnac ze sprzedazy jednostki jako catosci,

+  kwoty, ktérag mozna uzyskaé ze zbycia sktadnikéw majatku jednostki
po splacie jej zobowigzan.

Ostatnia czes¢ rozdziatu 6 ZK 2018 dotyczy technik wyceny bazujacych
na przeplywach pienieznych. Wyjasnia sie, ze techniki te nie sg odrebna
podstawa wyceny, ale raczej narzedziem, ktdre moze by¢ stosowane w ra-

mach opisanych wczesniej podstaw wyceny. Jak juz byla mowa, niepew-
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nos¢ wyceny ma zwiazek z niepewnoscia kwot i terminéw przepltywow
pienieznych, ktére sa nieodlaczng cechg wycenianych aktywéw i zobo-
wigzan. W zaleznosci od przyjetych zatozen mozna uzyskaé caty wachlarz
wynikow wyceny, co powoduje konieczno$é wyboru jednej kwoty z moz-
liwych scenariuszu. Wybrana kwota sama w sobie jest czasem mozliwym
wynikiem, ale nie zawsze tak jest. Kwota, ktdra zapewnia najbardziej uzy-
teczne informacje, to jeden z punktéw centralnych zakresu (centralne
oszacowanie). Rézne centralne oszacowania dostarczajg réznych infor-
macji [ZK, par. 6.93], na przyktad:

«  warto$¢ oczekiwana (Srednia wazona prawdopodobienstwem, znana
réowniez jako $rednia statystyczna) odzwierciedla caly zakres wyni-
koéw i przypisuje wieksza wage najbardziej prawdopodobnym wyni-
kom,

« maksymalna, lecz mato prawdopodobna kwota (podobna do media-
ny statystycznej) wskazuje, ze prawdopodobienistwo kolejnej straty
wynosi nie wiecej niz 50% (odpowiednio réwniez wzrostu),

« najbardziej prawdopodobny wynik (tryb statystyczny) jest pojedyn-
czym, najbardziej prawdopodobnym, ostatecznym wptyw lub wydat-
kiem powigzanym z dana pozycja aktywow lub zobowigzan.

Z przedstawionego wprowadzenia do zasad wyceny aktywow i zobowia-

zan w rachunkowosci wynika, Ze stosowanie warto$ci szacunkowych jest

nieodlacznym elementem procesu sporzadzania sprawozdan finanso-
wych. Im wycena danej pozycji aktywdw i zobowigzan w wiekszym stop-
niu wymaga postuzenia sie wartosciami szacunkowymi, tym szerszy po-
winien by¢ zakres ujawnieni na temat przyjetych przez jednostke zatozen.

Takie ujawnienia sg szczegdlnie istotne wowczas, gdy jest mowa o wyce-

nie najbardziej istotnych pozycji majatku. W kolejnym podrozdziale zo-

stana przedstawione zasady wyceny ekspozycji kredytowych w bankach.
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2.2, Zasady wyceny ekspozycji kredytowych
w bankach stosujacych polskie regulacje
rachunkowosci

W niniejszym podrozdziale zostang przedstawione zasady wyceny
kredytéw w bankach stosujacych polskie regulacje rachunkowosci. Po
pierwsze nalezy wyjasni¢ dlaczego zdecydowano sie na ograniczenie
zakresu badan do wyceny kredytéw. Wynika to z istotnosci tych pozycji
w sumie bilansowej bankdw. Biorac pod uwage dane Komisji Nadzoru
Finansowego dla sektora bankowego wraz z oddzialami zagraniczny-
mi na 31 grudnia 2019 r. gtéwnymi sktadnikami aktywéw byly aktywa
finansowe, wyceniane wedlug zamortyzowanego kosztu (71,39% sumy
bilansowej), w tym udzielone kredyty - 64,58% sumy bilansowej. Kolejna
istotng grupa byly aktywa finansowe dostepne do sprzedazy/wyceniane
wedlug wartosci godziwej przez inne dochody catkowite, ktérych udzial
w sumie bilansowej wyniést 17,06%. W pasywach najwazniejsza pozycja
byly zobowiazania finansowe wyceniane wedlug zamortyzowanego kosz-
tu, stanowiace 96,42% sumy bilansowej. Analogiczne pozycje byty réw-
niez najbardziej istotne w strukturze bilanséw bankéw spdtdzielczych
[KNF, Dane miesieczne sektora bankowego]. Poza tym, ze kredyty maja
najwiekszy udzial w sumie bilansowej, sg pozycjami typowymi dla ban-
kéw. Wycena pozostatych aktywdw i zobowiazan nastepuje wedtug zasad
analogicznych jak w innych podmiotach, w tym z sektora niefinansowe-
go. W niniejszej monografii zdecydowano sie na ograniczenie rozwazan
do wyceny ekspozycji kredytowych bankéw.

Kolejnym zagadnieniem jest wyjasnienie, ktére banki stosujg polskie
regulacje rachunkowosci, a ktdre majg obowiazek sporzadzania spra-
wozdan finansowych wedltug MSR/MSSF. Zagadnienie to jest uregulowa-
ne w ustawie o rachunkowosci [UoR, art. 45 ust. 5]. Z tego artykulu wyni-

ka, ze skonsolidowane sprawozdania finansowe bankéw sa sporzadzane

101



Informacje finansowe i niefinansowe w ocenie dziatalnosci banku

zgodnie z MSR/MSSF. Nie oznacza to jednak, ze inne banki nie maja
prawa sporzadzania sprawozdan finansowych wedtug MSR/MSSF. Mozli-
wos¢ stosowania standardéw miedzynarodowych dotyczy bankéw wcho-
dzacych w sklad grupy kapitatowej, ktérej spétka dominujaca stosuje
MSR/MSSF oraz bankéw ubiegajacych sie o dopuszczenie ich papieréw
wartosciowych do publicznego obrotu [UoR, art. 45 ust. 1a i 1b]. Réwniez
oddziaty banku zagranicznego moga sporzadzac sprawozdanie zgodnie
z MSR/MSSF, jezeli podstawa sprawozdawczos$ci finansowej centrali ban-
ku sa standardy miedzynarodowe [UoR, art. 45 ust. le]. Pozostale banki
nie maja mozliwosci przyjecia MSR/MSSF za podstawe sprawozdan finan-
sowych. Zgodnie z art. 10 ust. 3 ustawy o rachunkowos$ci mogg one sto-
sowac rozwiazania wynikajace z MSR/MSSF jedynie w sprawach nieure-
gulowanych w polskim prawie bilansowym. Biorac pod uwage opisane
przepisy mozna wyréznié trzy grupy sprawozdan finansowych bankéw,
a mianowicie sporzadzane:

+  obowigzkowo wedtug MSR/MSSF,

«  fakultatywnie wedlug MSR/MSSF,

+  zgodnie z ustawg o rachunkowosci i rozporzgdzeniami wykonawczy-

mi do tej ustawy.

Nalezy podkresli¢, ze banki raportujace wedlug MSR/MSSF sg réwniez
zobligowane do respektowania przepiséw UoR na przyklad w zakresie
prowadzenia ksiag rachunkowych czy inwentaryzacji [UoR, art. 2 ust. 3].
Rysunek 2.1. ilustruje relacje miedzy aktami normujacymi rachunko-

wo$¢ bankéw.
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Rys. 2.1. Regulacje prawne dotyczace rachunkowosci bankéw - MSR/MSSF a polskie
regulacje rachunkowosci

Banki sporzadzajace sprawozdania finansowe wedlug MSR/MSSF

MSR/MSSF Polskie prawo bilansowe
1. MSR/MSSF 2. UoR/rozporzadzenie
(polityka rachunkowosci, ujmo- w sprawie zasad rachunkowo-
wanie i wycena pozycji sprawoz- $ci oraz w sprawie planu kont

dann finansowych, prezentacja :::> bankéw (prowadzenie ksigg ra-
i ujawnianie informacji). chunkowych, inwentaryzacja, ba-
danie sprawozdan finansowych
i inne rozwiazania nieujete

w MSR/MSSF).

Banki sporzadzajace sprawozdania finansowe wedlug polskiego

prawa bilansowego
MSR/MSSF Polskie prawo bilansowe
2. MSR/MSSF 1. UoR/Rozporzadzenia
(w sprawach nieuregulowanych wykonawcze dla bankow i doty-
w polskim prawie bilansowym). czace instrumentéw finansowych

(polityka rachunkowosci, pro-
<::j wadzenie ksiag rachunkowych,
inwentaryzacja, ujmowanie i wy-
cena pozycji sprawozdan finan-

sowych, prezentacja i ujawnianie
informacji).

Zrédto: opracowanie wtasne.

Regulacje polskiego prawa bilansowego dotyczace wyceny kredytow
i depozytéw bankow wynikajg z:
«  ustawyz29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. 22019 r. poz. 351
ze zm.),
« rozporzadzenia z 1 pazdziernika 2010 r. w sprawie szczegdlnych za-
sad rachunkowosci bankéw (Dz. U. z 2019 r. poz. 957),
+ rozporzadzenia z 16 grudnia 2008 r. w sprawie zasad tworzenia re-

zerw na ryzyko zwiazane z dziatalno$cia bankéw (Dz. U. z 2019 r. poz.
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520)

«  rozporzadzenia z 12 grudnia 2001 r. w sprawie instrumentéw finan-
sowych (Dz. U. z 2017 r. poz. 277).

Ustawa o rachunkowosci nie okreéla szczegdtowych zasad wyceny
kredytéw udzielonych przez bank. Wskazuje, ze zasada ujmowania na-
leznosci i zobowigzan wedlug warto$ci nominalnej na dzien poczatko-
wej wyceny nie odnosi sie do bankéw [UoR, art. 28 ust. 12]. W zalaczniku
nr 2 do UoR, okreslajacym strukture sprawozdania finansowego ban-
kéw, nie okresla sie wymaganego zakresu ujawnienl w zakresie zasad
wyceny. Zakres wprowadzenia oraz dodatkowych informacji i objasnien
do sprawozdan finansowych bankéw zawiera natomiast [Rozporzadzenie
7 1.10.2010]*.

Zgodnie z tym rozporzadzeniem aktywa finansowe i zobowiazania fi-
nansowe kwalifikuje sie na dziert wprowadzenia do ksiag rachunkowych
bankéw do jednej z nastepujacych kategorii [Rozporzadzenie z 1.10.2010,
§ 30 ust. 1]:

» aktywa finansowe i zobowigzania finansowe wyceniane w wartosci
godziwej przez wynik finansowy, w tym aktywa lub zobowigzania fi-
nansowe przeznaczone do obrotuy;

»  kredyty i pozyczki oraz inne naleznosci banku;

»  aktywa finansowe utrzymywane do terminu zapadalnosci;

»  aktywa finansowe dostepne do sprzedazy.

Wycena wstepna wymienionych we wszystkich powyzszych kate-
goriach nastepuje wedtug wartosci godziwej uiszczonej lub otrzyma-
nej zaptaty. W wypadku pierwszej kategorii przy wstepnej wycenie nie
uwzglednia sie kosztéw transakcji. Wycena kredytow na dzien bilansowy
nastepuje wedlug zamortyzowanego kosztu (skorygowanej ceny naby-
cia) z uwzglednieniem metody efektywnej stopy procentowe;j. [Rozporza-
dzenie z 1.10.2010, § 36 ust. 1 pkt 2 i 8]. Sposdb obliczania zamortyzowa-

nego kosztu ukazano na Rysunku 2.2.

# 7Zakres wymaganych ujawnien w zakresie wyceny wynikajacy z tego rozporzadzenia
zostanie przedstawiony w koficowej czesci podrozdziatu 2.2.
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Rys. 2.2. Zasady ustalania zamortyzowanego kosztu udzielonych kredytéw

ZAMORTYZOWANY KOSZT KREDYTU =

Kwota kredytu na dzienl ujecia w ksiegach rachunkowych (wartos¢ poczatkowa)

ot

Korekta o skumulowang kwote réznicy miedzy wartoscia poczatkowa a wartoscia
w terminie wymagalnosci (zapadalnosci) zdyskontowana

wedlug efektywnej stopy procentowej (ESP)

Splaty czesci kapitatowej i odsetkowej

Odpisy z tytutu utraty wartosci (rezerwy celowe)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie [Rozporzadzenia z 1.10.2010].

Jak wynika z Rysunku 2.2., warto$é poczatkowa kredytu jest korygo-
wana o zmiany wartosci naleznosci ustalane metoda efektywnej stopy
procentowej (ESP). Definicja zawarta w rozporzadzeniu w sprawie ra-
chunkowosci bankéw wskazuje, ze ESP dyskontuje oczekiwany strumien
przyszlych platnosci do biezacej wartosci bilansowej netto do terminu
zapadalnos$ci (aktywa) albo wymagalno$ci (zobowigzania) instrumentu
finansowego, a w uzasadnionych przypadkach do innego przyjetego
przez bank terminu. Wszystkie wymienione elementy beda ujete w wyni-
ku z tytutu odsetek. Bank, wyliczajac ESP, oszacowuje przeplywy pieniez-
ne, nie uwzgledniajac potencjalnych strat wynikajacych z niesciggalnosci
kredytéw. Integralng czesé efektywnej stopy procentowej stanowig otrzy-
mane prowizje i oplaty.

Przy ustalaniu ESP bank przyjmuje zaloZenie, Ze przeptywy pieniez-

ne oraz oczekiwane terminy sa wiarygodnie oszacowane. Jezeli przyjecie

105



Informacje finansowe i niefinansowe w ocenie dziatalnosci banku

takiego zalozenia nie jest mozliwe, wéwczas uwzglednia sie przeplywy
wynikajace z harmonogramu platnosci okreslonego w umowie. Zmiana
harmonogramu sptaty kredytu spowoduje konieczno$é ponownego usta-
lenia ESP. Moze by¢ ona nastepstwem takich czynnikow jak:

«  zmiana warunkow umowy,

+  czeSciowe umorzenie kredytu,

«  przedterminowa splata kredytu,

+  przewalutowanie kredytu,

+  wyplata kolejnej transzy kredytu.

Warto$¢ bilansowa udzielonych kredytéw ustala sie z uwzglednie-
niem prawdopodobienistwa ich splaty, tworzac rezerwy celowe lub
odpisy aktualizujace naleznos$ci. Zasady ustalania rezerw i odpiséw
dotyczacych kredytéw okresla [Rozporzadzenie Ministra Finanséw
2 16.12.2008 w sprawie zasad tworzenia rezerw na ryzyko zwiazane z dzia-
talnoscig bankéw]*. W rozporzadzeniu jest mowa o korektach warto$ci
ekspozycji kredytowych, ktére poza udzielonymi przez bank kredytami
i pozyczkami obejmuja réwniez skupione wierzytelnosci, czeki i weksle,
zrealizowane gwarancje, inne wierzytelnosci oraz udzielone zobowigza-
nia pozabilansowe o charakterze finansowym i gwarancyjnym [Rozpo-
rzadzenie z 16.12.2008, §1 ust. 2].

Korekty wartosci ekspozycji kredytowych stuzg odzwierciedleniu
ryzyka zwigzanego w szczegdlnosci z brakiem ich sptaty*. Sa to zatem
przede wszystkim korekty in minus, prowadzace do zmniejszenia war-
to$ci bilansowej ekspozycji kredytowych. Zmiana wartosci in plus wy-
stapi tylko w wypadku odwrdcenia wczesniejszych korekt in minus, na
przyklad w wypadku poprawy kondycji ekonomicznej kredytobiorcy lub
terminowej splaty naleznosci gtéwnej lub odsetek. Od 2017 r. w rozpo-

rzadzeniu funkcjonuja dwojakie okreslenia dotyczace korekt wartosci

* Dalej: Rozporzadzenie z 16.12.2008.

“Tematyka wyceny ekspozycji kredytowych byta przedmiotem wielu opracowan, na
przyklad: [Wiszniowski, 2007]; [Orzeszko, 2003], [Orzeszko, 2004], [Orzeszko, 2006],
[Orzeszko, 2013], [Wszelaki, 2016], [Szadziewska, 2000].
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[Wszelaki, 2019, s. 136]. Odpisy aktualizujace stanowig korekty czesci od-
setkowej kredytu, natomiast rezerwy celowe dotycza czesci kapitatowej
i innych niz odsetki naleznosci zwigzanych z danym kredytem. Przed
2017 r. banki stosujace polskie prawo bilansowe tworzyly rezerwy celowe,
a pojecie ,odpisy aktualizujace” w odniesieniu do kredytéw byto zarezer-
wowane dla bankéw podlegajacych MSR/MSSF.

Stosowanie odmiennego nazewnictwa do korekt wartosci czesci ka-
pitalowej i odsetkowej nie ulatwia zrozumienia informacji zawartych
w sprawozdaniach finansowych bankéw*. Rezerwy w ustawie o rachun-
kowosci sg szczegdlnymi zobowigzaniami, ktérych kwota lub termin wy-
magalnosci nie sa pewne. Od niemal dwudziestu lat w UoR nie dopuszcza
sie tworzenia rezerw na skladniki aktywow. Jest to zgodne z Dyrektywa
2013/34 UE*, z ktérej jednoznacznie wynika, Ze rezerwy nie moga by¢
wykorzystywane do korygowania wartosci aktywéw [Dyrektywa 2013/34,
art. 12 pkt 12]. Trudno doszukaé sie merytorycznego uzasadnienia po-
jecia ,rezerwy celowe”. Lepszym rozwigzaniem byloby konsekwentne
stosowanie okreslenia ,odpisy aktualizujace” do wszystkich korekt eks-
pozycji kredytowych, bez wzgledu na to, czy dotycza one czesci odsetko-
wej czy kapitalowej. Okreslenie ,rezerwy celowe” wynika z wieloletniej
tradycji w bankowosci, ale stabo przystaje do aktualnego stownika pojec,
stosowanego w polskiej rachunkowosci.

Podstawg tworzenia rezerw celowych oraz odpiséw aktualizuja-
cych ekspozycji kredytowych jest warto$¢ bilansowa kredytéw bez
uwzglednienia rezerw celowych oraz odpiséw aktualizujacych, ale
z uwzglednieniem przewidywanej w zwiazku z restrukturyzacja zadtuze-

nia kwoty umorzenia czesci ekspozycji kredytowe;.

* Potwierdzeniem tego stwierdzenia moga by¢ wnioski z badania zaprezentowane
w podrozdziale 2.4.

“ Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/34/UE z dnia 26.06.2013 r. w sprawie
rocznych sprawozdan finansowych, skonsolidowanych sprawozdan finansowych
i powiazanych sprawozdan niektérych rodzajow jednostek, zmieniajaca dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2006/43/WE oraz uchylajaca dyrektywy Rady 78/660/
EWG i 83/349/EWG
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W [Rozporzadzeniu z 16.12.2008] wyrdznia sie trzy grupy kredytow,
a mianowicie naleznosci normalne, pod obserwacja i zagrozone. Do na-
lezno$ci zagrozonych zalicza sie nastepujace kategorie naleznosci:
«  ponizej standardu,
«  watpliwe,
+  stracone.

Rozporzadzenie nie okresla doktadnego poziomu rezerw, ale okresla

ich minimalny poziom* (Tabela 2.3.).

Tabela 2.3. Poziom rezerw celowych i odpiséw aktualizujacych ekspozycje kredytowe

Grupa Kategoria Minimalny poziom rezerwy
ekspozycji ekspozycji (% podstawy tworzenia
kredytowych kredytowych rezerw celowych)
1. Normalne Normalne 1,5%
2. | Pod obserwacja Pod obserwacja 1,5
3 Ponizej standardu 20
Zagrozone Watpliwe 50
Stracone 100

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie rozporzadzenia w sprawie rezerw bankéw.

Kwalifikacja do odpowiednich kategorii kredytéw nastepuje na pod-
stawie dwoch gléwnych kryteridow, a mianowicie:
a. terminowos$c splaty,
b. sytuacja ekonomiczno-finansowa dtuznika.

W wypadku ekspozycji kredytowych od Skarbu Panstwa i kredytow
zaciagnietych przez osoby fizyczne uwzglednia sie wylacznie termi-

nowos¢ splaty. Przy ocenie innych ekspozycji kredytowych bierze sie

4 W praktyce banki tworza rezerwy na poziomie wynikajacym z [Rozporzadzenia
7 16.12.2008]. Bedzie o tym mowa w podrozdziale 2.4.

* Rezerwa na naleznosci zaliczone do grupy ,normalne” powinna by¢ tworzona na
ekspozycje kredytowe wynikajace z pozyczek i kredytéw detalicznych. W pozostatych
wypadkach na naleznosci ,normalne” nie tworzy sie rezerw celowych.
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pod uwage réwnoczesnie terminowos¢ splaty i sytuacje ekonomiczno-
-finansowg dluznika. Metody oceny sytuacji dluznika nie sg dowolne.
W szczegdlnosci powinny by¢ uwzglednione nastepujace mierniki ilo-

Sciowe i jakoSciowe ujete w Tabeli 2.4.

Tabela 2.4. Mierniki stosowane przy ocenie sytuacji ekonomiczno-finansowej
kredytobiorcy

Mierniki iloSciowe Mierniki jako$ciowe

1. wskazniki efektywnosci dziatania | 1. jako$é zarzadzania (ocena kadry

(np. rentownos¢, zyskowno$é kierowniczej),
kapitatu), 2. stopien zaleznosci od rynku,
2. wskazniki ptynnosci, 3. stopien zaleznosci od dotacji
3. wskazniki rotacji majatku obroto- rzadowych, zaméwien
wego i zobowiazan biezacych, rzadowych, kilku duzych
4. wskazniki struktury bilansu dostawcdow lub odbiorcéw,
(np. wskazniki zadtuzenia 4. stopien zalezno$ci od innych
i mozliwo$ci obstugi dlugu), podmiotéw grupy.
5. wsp6iczynnik wyptacalnosci
(w przypadku bankéw)

i margines bezpieczeristwa
(w przypadku ubezpieczycieli).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie [Rozporzadzenie z 16.12.2008, zatacznik I].

Poza miernikami wymienionym w Tabeli 2.4. banki biora pod uwage
oceny zewnetrznych agencji ratingowych odnoszace sie do kredytobior-
cy, jak réwniez do panistwa jego pochodzenia. Bank moze samodzielnie
klasyfikowac naleznosci oraz ustalaé¢ kwoty rezerw w innej wysokosci niz
okreslone w rozporzadzeniu, jednak pod warunkiem uzyskania zgody
Komisji Nadzoru Finansowego. Podstawa odmiennych rozwigzai moga
by¢ opracowane w banku modele ryzyka kredytowego, a w szczegdlno-
Sci wewnetrzne systemy ratingowe i metody szacowania oczekiwanych
strat. Wniosek banku do KNF o zezwolenie na odmienna klasyfikacje
ekspozycji kredytowych powinien zawieraé szereg elementéw, w tym na

przyklad szczegdlowy opis modelu ryzyka kredytowego, opis procedur
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zarzadzania ryzykiem kredytowym w banku raz wewnetrznej kontroli
w zarzadzaniu ryzykiem kredytowym. Metodyka wyceny we wlasnym
modelu banku powinna byé zgodna z zasadami wyceny okreslonymi
w MSR/MSSF [Rozporzadzenie z 16.12.2008, § 10 ust.2]. Zasady klasyfi-

kacji naleznosci wedtug obowiazujacych regulacji ukazano w Tabeli 2.5.

Tabela 2.5. Zasady klasyfikacji ekspozycji kredytowych na potrzeby tworzenia rezerw celowych
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e £ e - s 8
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~ T S = ] k] (=} -E
S 9 T 9 QB e £ 5
3] B Q9T
o B e = 0 o ot
g = oo =< S = ] g <
o2 e Q o= 2 g = = 2 Inne
2% |89 e 2z 208
S8 [ 2R g8 5 73 2
>3 ) = IN S =z §
T & =3 & 23 © g
S g 2 S 8g &
= 'f) ) | = !
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sie
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2 lat sie splaty, dla ktérych
g okres od momentu
‘é powstania do dnia
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= 1 roku
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sie sptaty, dla ktérych
okres od momentu
powstania do dnia
dokonania

* Opdznienie w sptacie kapitatu lub odsetek w stosunku do harmonogramu okreslonego
w momencie zawarcia powstania naleznosci banku.
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klasyfikacji
przekracza 1 rok
ekspozycje
kredytowe sporne

normalne do nie
6-miesiecy | uwzglednia
sie
stracone powyzej nie ekspozycje,
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kapitatu lub odsetek
g przekracza 6-miesiecy
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g3 przeciwko  ktérym
Q == . .
28 bank zlozyl wniosek
> .
i § 0 wszczecie postepo-
'§ = wania egzekucyjnego
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wobec  dluznikdw,
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i ktérych majatek nie
zostal ujawniony.
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ponizej powyzej 3 nie
standardu | miesiecy | uwzglednia
do 6-mie- sie
siecy
watpliwe powyzej nie
6-miesiecy | uwzglednia
do 12-mie- sie
siecy
stracone powyzej nie e bank zlozyl wniosek
12-mie- uwzglednia 0 wszczecie postepo-
siecy sie wanie egzekucyjnego

wobec dtuznikéw
ekspozycje kredyto-
we sa kwestionowane
na drodze postepo-
wania sgdowego
ekspozycje kredyto-
we wobec dtuznikéw,
ktérych miejsce
pobytu jest nieznane
i ktérych majatek nie
zostal ujawniony
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pod powyzej | Sytuacja ekono-
obserwacja | 1miesigca | miczno-finanso-
do wa nie budzi
3-miesiecy | obaw lub ze
wzgledu na
ryzyko regionu,
g branzy, grupy
a klientéw lub
2 'q:, produktéw wy-
‘g ﬁ magaja szczego-
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Sy
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terminowej spla-
ty ekspozycji
watpliwe powyzej 6 | Sytuacja ekono-
miesiecy do | miczno-finanso-

% Bank moze ustali¢ dodatkowo wtasne kryteria klasyfikacji do kategorii ,pod

obserwacja”.
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naruszaja kapi-

taly (aktywa

netto)

stracone powyzej

12-miesiecy

Sytuacja ekono-
miczno-finanso-
wa  dluznikéw
pogorszyla  sie
w sposob
nieodwracalnie
uniemozliwiaja-
cy sptacanie
diugu

ogloszono  upa-
dios¢ dtuznika
diuznik
postawiony w stan
likwidacji

bank zlozyt wnio-
sek o wszczecie

zostat

postepowani egze-
kucyjnego
ekspozycje
kredytowe sa
kwestionowane
na drodze
postepowania
sagdowego
ekspozycje
kredytowe wobec
dtuznikéw,
ktérych miejsce
pobytu jest
nieznane

i ktérych majatek
nie zostat
ujawniony

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie [Rozporzadzenie z 16.12.2008].

Przeglad i klasyfikacja ekspozycji kredytowych sg przeprowadzane

nie rzadziej niz na koniec kazdego kwartalu. Utworzenie, aktualizacja

lub rozwigzanie rezerwy nastepuje najpdézniej w ostatnim dniu miesia-

ca konczacego kwartal, w ktdrym nastapita weryfikacja naleznosci. Nie

ma obowiazku przenoszenia ekspozycji kredytowej do grupy o wyzszym

stopniu zagrozenia niesptacalnos$cia, gdy kwota naleznej raty kapitatowe;j

lub odsetkowej nie przekracza 200 zt. [Rozporzadzenie z 16.12.2008, Za-

tacznik nr 1]. Ekspozycje kredytowe, w tym takze ekspozycje kredytowe,
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ktérych warunki sptaty zostaly zmienione w wyniku podpisania nowych

umoéw, moga by¢ przeniesione do kolejnej kategorii o nizszym stopniu

ryzyka:

« w przypadku ekspozycji kredytowych wobec oséb fizycznych - nie
weczesniej niz po uplywie 3-miesiecy terminowej obstugi zadluzenia;

« w przypadku pozostalych ekspozycji kredytowych - po odzyskaniu
przez dluznika pelnej zdolnosci kredytowej, jednak nie wczesniej
niz po uplywie 3-miesiecy terminowej obstugi zadluZenia.

Jezeli bank udzielit kilku kredytéw jednemu kredytobiorcy, wowczas
wszystkie udzielone mu kredyty klasyfikuje sie do najwyzszej kategorii
ryzyka.

Na kwote utworzonej rezerwy celowej i odpisu aktualizujacego wply-
wa takze rodzaj zabezpieczenia ekspozycji kredytowej. Wyrdznia sie trzy
grupy zabezpieczen, a mianowicie umozliwiajace:

«  zaliczenie ekspozycji do kategorii ,normalne”,

«  zastapienie oceny sytuacji ekonomiczno-finansowej dtuznika ocena
sytuacji wystawcy zabezpieczenia,

+  pomniejszenie podstawy tworzenia rezerw celowych lub odpiséw
aktualizujacych.

Skorzystanie z prawa do zmniejszenia podstawy rezerwy/odpisu ak-
tualizujacego wymaga tacznego speinienia dwéch warunkéw. Pierw-
szym jest mozliwo$¢ odzyskania wartosci zabezpieczenia podczas ewen-
tualnego postepowania egzekucyjnego z uwzglednieniem ograniczen
prawnych, ekonomicznych i faktycznych [Rozporzadzenie z 16.12.2008,
§ 5 ust. 1]. Drugim warunkiem jest niewykorzystanie zabezpieczenia do
zastapienia oceny sytuacji ekonomiczno-finansowej dluznika oceng sytu-
acji wystawcy zabezpieczenia. Kwota zabezpieczenia jest zwykle nizsza
od warto$ci przedmiotu zabezpieczenia. Na przyktad w wypadku hipo-
teki kwota pomniejszenia ekspozycji kredytowej nie moze przekraczac
wysokosci dokonanego wpisu do ksiegi wieczystej oraz [Rozporzadzenie
z16.12.2008, § 5 ust. 2]:
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»  50% wartosSci ustalonej przez rzeczoznawce,
»  60% warto$ci bankowo-hipotecznej.

W wypadku znaczacego opdznienia splaty kredytu przewiduje sie
ograniczenie mozliwoSci pomniejszenia podstawy rezerwy, zwigzane
z posiadanym zabezpieczeniem. W wypadku ekspozycji kredytowych
zabezpieczonych hipoteka opdznienie splaty powyzej 60-miesiecy unie-
mozliwia pomniejszenie podstawy tworzenia rezerw i odpiséw aktualizu-
jacych. Przy pozostatych zabezpieczeniach okresem uniemozliwiajacym
pomniejszenie tej podstawy jest ponad 36-miesieczne opdznienie splaty
kredytu lub odsetek.

Jak wynika z przedstawionych zasad, tworzenie rezerw i odpiséw ak-
tualizujacych ekspozycje kredytowe w bankach stosujacych polskie pra-
wo bilansowe wymaga szeregu oszacowan. Dotyczg one zaréwno oceny
sytuacji ekonomiczno-finansowej kredytobiorcy, jak réwniez jakosci
i wartos$ci zabezpieczen. Biorac pod uwage perspektywe odbiorcéw in-
formacji zawartych w sprawozdaniach finansowych, a w szerszym ujeciu
rowniez bezpieczenistwo sektora bankowego, istotng role odgrywa zakres
ujawnien dotyczacych zasad wyceny ekspozycji kredytowych.

Zakres w odniesieniu do bankéw podlegajacych polskiemu prawu bi-
lansowemu zostat okreslony w rozporzadzeniu w sprawie szczegdlnych
zasad rachunkowosci bankdéw. We wprowadzeniu do sprawozdania finan-
sowego nalezy zamiesci¢ informacje na temat stosowanych przez bank
zasad (polityki) rachunkowosci, w tym o metodach wyceny aktywéw i zo-
bowiazan, w zakresie w jakim obowiazujace przepisy pozostawiaja jedno-
stce prawo wyboru lub nie reguluja danego zagadnienia [Rozporzadzenie
z1.10.2010, zatacznik]. Wymaga sie w szczegdlnosci zamieszczenia infor-
macji na temat stosowanych przez bank zasad:

- ustalania wartosci godziwej aktywdéw finansowych i zobowigzan fi-
nansowych,
+ ujmowania w kapitale wlasnym skutkéw wyceny aktywdow i zobowig-

zan,
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« rachunkowosci zabezpieczen,

+  spisywania naleznosci.

Katalog dodatkowych informacji i objasnien, okreslony przez rozpo-
rzadzenie, nie ma charakteru zamknietego. W odniesieniu do ekspozycji
kredytowych banki maja obowiazek ujawnic informacje o:

« strukturze nalezno$ci banku w podziale na kategorie wynikajace
z [Rozporzadzenia z 16.12.2008 r.], z wyszczegllnieniem kredytéw
i pozyczek, w tym informacje o nalezno$ciach z odroczonym ter-
minem zaplaty, naleznosciach przeterminowanych i naleznosciach
spornych, na ktére nie utworzono rezerw celowych lub nie dokona-
no odpisu aktualizujacego,

«  kredytach i pozyczkach, od ktérych bank nie nalicza odsetek.

W sprawozdaniu finansowym bankéw nalezy réwniez ujawnié szereg in-

formacji na temat rezerw celowych z podziatem na kategorie naleznosci,

a mianowicie:

+  stan rezerw celowych na poczatek i na koniec roku obrotowego,

«  zwiekszenia, wykorzystanie i rozwiazanie rezerw celowych,

«  wymagany wedlug rozporzadzenia w sprawie zasad tworzenia rezerw
stan rezerw celowych na koniec roku obrotowego, wraz ze szczegéto-
wym wyjasnieniem, jezeli stan ten jest nizszy od wymaganego.

Warto zauwazy¢, ze rozporzadzenie w sprawie szczegdlnych zasad ra-
chunkowosci bankéw wymaga dos¢ szczegétowych informacji na temat
stanu rezerw celowych. Mniej szczegdtowe wymagania dotycza odpiséw
aktualizujacych. Zostaly one sformulowane w jednym punkcie [Rozpo-
rzadzenie z 1.10.2010, zalacznik, pkt 37], z ktérego wynika obowigzek
ujawnienia zmian oraz standéw odpiséw aktualizujacych na poczatek i na
koniec okresu w przekroju poszczegdlnych aktywéw. Oznacza to, ze nie
wprowadzono szczegélowych wymagan dotyczacych ujawniania infor-
macji o odpisach aktualizujacych warto$é ekspozycji kredytowych. Nie
ma na przyktad obowiazku wyjasnienia przyczyn utworzenia czy roz-

wigzania odpisow. Brak rozwigzan adresowanych do odpiséw aktualizu-

117



Informacje finansowe i niefinansowe w ocenie dziatalnosci banku

jacych warto$¢ ekspozycji kredytowych nalezy uznaé za niedopatrzenie
ustawodawcy. Moze ono wynikaé¢ z niepelnego dostosowania zakresu
ujawnien wymaganych przez opisywane rozporzadzenia do zmian wpro-
wadzonych w 2017 r.%, ktére - jak byla mowa wczesniej — spowodowaty
wydzielenie odpiséw aktualizujacych od rezerw celowych bankéw.
Warto dodaé, ze zmiany zasad wyceny ekspozycji kredytowych
w 2017 r. mialy istotny wplyw na wartos¢ aktywéw i wyniki finansowe
bankéw. Na przyklad w bankach spdtdzielczych tgczna suma rezerw
w czerwcu 2018 zwiekszyla sie 0 53,1% w poréwnaniu ze stanem na czer-
wiec 2017 r. [KNF, 2018, s. 11]. Gtéwng przyczyng tak istotnego zwieksze-
nia stanu rezerw byla konieczno$é uwzglednienia odsetek od ekspozycji
zagrozonych w podstawie tworzenia rezerw, a nastepnie utworzenie na
te odsetki odpiséw aktualizujacych. Wczesniej, to jest przed 2017 r., ban-
ki nie wliczaly odsetek od ekspozycji zagrozonych do podstawy ustalania
rezerw. Odsetki te byly wykazywane w pasywach jako rozliczenia mie-
dzyokresowe przychodéw. Obecnie odsetki te sa ujmowane w rachunku
zyskow i strat w wyniku odsetkowym. Wplyw zmian zasad ujmowania
odsetek zastrzezonych w bankach stosujacych polskie przepisy o rachun-

kowosci przedstawiono w Tabeli 2.6.

51 Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 12 pazdziernika 2017 r.
zmieniajace rozporzadzenie w sprawie zasad tworzenia rezerw na ryzyko zwigzane
z dziatalnos$cig bankéw, Dz. U. z 2017 poz. 1965 weszlo w zycie 7.11.2017 r. z obowigzkiem
stosowania do sprawozdan finansowych rozpoczynajacych sie po 1 stycznia 2017 r.
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Tabela 2.6. Prezentacja zmian zasad ujmowania odsetek od kredytéw zagrozonych

Tres¢ operacji
gospodarczej

Wplyw na ak-
tywa

Wplyw na
pasywa

Wplyw
na rachunek
zyskow i strat

Sprawozdania finansowe za lata obrotowe zakoniczone

przed 31.12.2016r.

Naliczenie odsetek Kredyty Przychody Brak
od nalezno$ci zagro- (nalezno$ci zastrzezone 1
zonych od sektora
finansowego,

niefinansowego,

budzetowego)
Utworzenie rezerw Kredyty Brak wplywu Brak wplywu
celowych  (odsetki | - brak wplywu
od naleznosci zagro-
zonych nie Dbyly
wliczane do podsta-
wy tworzenia rezerw)
Zmiana kwalifikacji Brak Przychody Przychody z ty-
odsetek z =zastrze- wplywu zastrzezone tutu odsetek

zonych do normal-
nych (np. w zwiazku
z ich splatg przez
kredytobiorce)
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Tresé operacji
gospodarczej

Wplyw
na aktywa

Wplyw na
aktywa

Wplyw
na rachunek
zyskow i strat

Sprawozdania finansowe za lata obrotowe rozpoczete po 1.01.2017 r.

w zwigzku z ich
splata przez kredyto-
biorce)

Naliczenie odsetek od Kredyty Wynik Przychody
naleznosci zagrozonych (naleznosci finansowy z tytutu
od sektora netto odsetek 1
finansowego,

niefinansowego,

budzetowego) 1
Utworzenie rezerw Kredyty v Wynik Odpisy
celowych i odpiséw finansowy narezerwy \*
aktualizujacych (na netto
odsetki, w tym od
naleznosci zagrozonych
sg tworzone odpisy
aktualizujace)
Zmiana kwalifikacji Kredyty 1 Wynik Rozwiazanie
odsetek z zastrzezonych finansowy rezerw M
do normalnych (np. nettot

* Kwota pozycji ,odpisy na rezerwy” wyraza koszty, wskutek utworzenia rezerwy
nastepuje jej zwiekszenie. Zmniejsza sie jednak wynika finansowy, dlatego celowo

przyjeto oznaczenie: .

Zrédto: opracowanie wlasne.

Jak wynika z Tabeli 2.6., skutkiem stosowania wcze$niejszych rozwiazan

byto:

+ okresowe zawyzanie wartosci bilansowej ekspozycji kredytowej

o odsetki zastrzezone,

«  wykazywanie w pasywach odrebnej pozycji przychodéw zastrzezo-

nych o trudnej do zrozumienia tresci ekonomicznej,
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«  wylaczenie wplywu odsetek zastrzezonych na wynik finansowy ban-
ku do czasu ich realizacji lub ustania przestanek, ktére zadecydowaty
o kwalifikacji kredytéw do kategorii zagrozonych.

Przestanka wprowadzonych zmian przepiséw bylo zmniejszenie
rozbieznosci miedzy zasadami wyceny kredytéw i ustalania wyniku fi-
nansowego w bankach stosujacych polskie regulacje rachunkowosci i w
bankach stosujacych MSR/MSSF. Zmiane nalezy uzna¢ za stuszna, gdyz
rozszerza zakres aktualizacji wartosci ekspozycji kredytowych o odsetki
zastrzezone, a tym samym przyspiesza ujecie ewentualnych strat z tytutu
ich niesciagalnosci w wyniku finansowym.

Kwestia wyceny ekspozycji kredytowych jest przedmiotem szczeg6l-
nego zainteresowania bieglych rewidentéw. KNF w corocznych spotka-
niach z audytorami przedstawia najczesciej wystepujace nieprawidlowo-
$ci w bankach spoétdzielczych. Biorac pod uwage tematyke niniejszego
rozdziatu warto skoncentrowac sie na nieprawidtowosciach bezposred-
nio lub posrednio zwiazanych z wycena ekspozycji kredytowych bankéw.

Z materialéw ze spotkan z bieglymi rewidentami, dostepnych na stro-
nie internetowej KNF, wynika ze w 2016 r. w obszarze wyceny portfela
kredytowego wystapil szereg nieprawidtowosci, na przyktad [KNF, 2017a,
S. 33-44 oraz KNF 2018, s. 27-33]:

«  postugiwanie sie przez banki wylacznie kryterium terminowosci
splaty bez uwzglednienia kryterium sytuacji ekonomiczno-finanso-
wej dtuznikéw,

«  kwalifikacja kredytu do kategorii ,pod obserwacjg” na podstawie
oceny sytuacji ekonomiczno-finansowej dluznika,

»  brak okreslenia branz wymagajacych szczegdlnej uwagi, powoduja-
cej kwalifikacje kredytéw do kategorii ,pod obserwacja”,

+ nieprawidlowa ocena terminowosci splaty kredytéw - opdznie-
nie splaty liczone nie od dnia nastepnego po terminie opdznienia
w splacie, ale od konica kwartatu, w ktérym przeprowadzono pierw-

sza ocene,
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»  brak automatycznej klasyfikacji naleznosci ze wzgledu na termino-
wosc¢ splaty,

«  brak ocen sytuacji ekonomiczno-finansowej dtuznika, w tym brak
analizy odchylenl osiagganych wynikow od przyjetych prognoz, brak
monitoringu wskaznikéw finansowych dluznikéw, nierozpoznanie
wystapienia strat naruszajacych istotnie kapital wlasny diuznika,

«  zbyt liberalne zasady oceny sytuacji ekonomiczno-finansowej dtuz-
nika, umozliwiajace nieprzenoszenie naleznosci do kredytéw o wyz-
szym poziomie ryzyka niesciagalnosci,

«  zbyt szybkie przeklasyfikowanie ekspozycji kredytowych do katego-
rii nizszego ryzyka,

+  pomniejszanie podstawy tworzenia rezerw celowych i odpiséw aktu-
alizujacych o zabezpieczenia mimo zbyt dlugiego opéznienia w spta-
cie kredytu lub odsetek,

«  postugiwanie sie nieaktualnymi wycenami rzeczoznawcow majatko-
wych lub brak kontroli rzetelnos$ci zatozen i parametréw rynkowych
bedacych podstawa wyceny*.

Do praktyk, ktére sg posrednio zwigzane z wyceng ekspozycji kredyto-
wych nalezy udzielanie przez bank nowych kredytéw na sptate kredytow
przeterminowanych. W rezultacie dochodzi do ,wyzerowania” historii
danego kredytu i wykazania go w nalezno$ciach normalnych. Nastepuje
réwniez rozwigzanie wczesniej utworzonych rezerw celowych i odpiséw
aktualizujgcych. W konsekwencji bank moze wykazaé wyzsza wartos$¢
ekspozycji kredytowych oraz wyzszy wynik finansowy w danym okresie.

Po przedstawieniu zasad wynikajacych z prawa bilansowego warto
przyjrzeé sie ich praktycznej aplikacji. W tym celu postuzono sie spra-

wozdaniami finansowymi wybranych bankdéw spétdzielczych. Zasady ich

2 Do nieprawidtowosci dotyczacych wyceny zabezpieczen wykrytych przez UKNF
naleza, miedzy innymi, przypadki celowego zawyzania wartosci nieruchomosci, czesto
kilkukrotnie przekraczajace warto$¢ rynkows, akceptowanie trudno zbywalnych
nieruchomosci (np. zt6z kopalin) jako zabezpieczen, niezgodno$é stanu prawnego ze
stanem opisanym w operatach szacunkowych, nieuwzglednianie obciazert w ksiedze
wieczystej, niekorzystanie z miedzybankowej bazy danych o rynku nieruchomosci.

122



Kinga Bauer, Stanistaw Horiko, Teresa Orzeszko, Arleta Szadziewska

doboru i podstawowe informacje na temat udzielonych kredytéw sg za-

warte w kolejnym podrozdziale.
2.3. Charakterystyka bankow objetych badaniem

Badanie zostalo przeprowadzone na podstawie wybranych bankéw
spotdzielczych. Wybdr podmiotéw z tego sektora jest uzasadniony tym,
ze banki te stosuja polskie regulacje rachunkowosci. Wycena ekspozy-
cji kredytowych wedlug MSSF znaczaco rézni sie od zasad przedstawio-
nych we wczesniejszym podrozdziale. Gléwna réznica sprowadza sie do
stosowania zgodnie z MSSF 9 od 1 stycznia 2018 roku modelu oczekiwa-
nych strat (expected credit loss - ECL%). Skutkiem szacowania oczekiwa-
nych strat kredytowych jest ustalanie odpiséw aktualizujacych wartosé
udzielonych kredytéw, uwzgledniajacych nie tylko juz zaistniala utrate
wartosci, ale rowniez oczekiwang przez bank utrate wartosci zwigzana
z zaistnieniem okreslonych czynnikéw rynkowych (m.in. w konsekwen-
¢ji zmian rynkowych, trendéw, regulacji, sytuacji makroekonomicznej
itp.) [Frendzel, 2020, s. 70]. Nalezy wyjasnié, ze model oczekiwanych strat
kredytowych wymaga uwzglednienia oczekiwan danego banku. Dopiero
w dalszej kolejnosci bierze sie pod uwage rynkowsg ocene portfela kredy-
téw. Badanie zakresu ujawnient bankow stosujacych MSSF wykracza poza
ramy niniejszego rozdziatu.

Na dzieni 31 grudnia 2019 r. w Polsce funkcjonowato 538 bankéw
spotdzielczych. Niemal wszystkie banki spoidzielcze sa zrzeszone
w jednym z dwdch instytucjonalnych systeméw ochrony (IPS): 322 byto
cztonkami systemu ochrony IPS Banku Polskiej Spdtdzielczosci S.A.,
a 194 IPS Spoétdzielczej Grupy Bankowej Banku Polskiej Spétdzielczo-
sci S.A. [KNF, 2020, s. 4]. Cecha bankéw spétdzielczych jest wysoki po-
ziom zatrudnienia w relacji do posiadanych aktywdéw. Przyczyna tego

stanu jest dziatanie bankéw w mniejszej skali, co powoduje powielanie

% Pisali o tym na przyklad: [Fatowski i Ignatowski, 2020]; [Frendzel, 2020], [Czajor, 2020].
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proceséw biznesowych i funkcji w poszczegdlnych bankach. Banki spot-

dzielcze w poréwnaniu z bankami komercyjnymi nie stosujg ponadto

wysrubowanych norm w systemach motywacyjnych pracownikéw.

Zbiorczy bilans bankéw spétdzielczych na dzien 31 grudnia 2018 i 2019

roku zawiera Tabela 2.7.

Tabela 2.7. Bilans bankow spotdzielczych wediug stanu na 31.12.2019 .

zamortyzowanego kosztu:

Pozycje bilansu (w z1) 2019-12-31 2018-12-31
Aktywa, razem 150 729 623 287 138 252 091 690
Kasa, srodki w bankach centralnych
.. . . 10 846 258 040 9 593 480 660
iinne depozyty platne na zadanie
Aktywa finansowe przeznaczone

54481 202 53324 375
do obrotu
Aktywa finansowe wyceniane wedtug
wartosci godziwej (ze skutkiem 82776 288 92 447 459
wyceny odnoszonym do RZiS)
Aktywa finansowe dostepne do
daz i di

sprzedazy/wyceniane wediug 7943 696 811 7089 553 656
wartosci godziwej przez inne
catkowite dochody
Aktywa fi i dt

ywa fnansowe wycemane Weetie | 128360566773 | 117806 673 301

i w jednostkach stowarzyszonych

- w tym kredyty i zaliczki: 111921807023 | 103171186 162
Aktywa finansowe zabezpieczajace 0 0
Nieruchomosci inwestycyjne

. 2 365202 039 2328960 627
irzeczowe aktywa trwate

Wartosci niematerialne i prawne 48 488 415 46 462 872
Inwestycje w jednostkach zaleznych,

we wspélnych przedsiewzieciach 503 040 3040
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ggglvgz;ztgfu podathku 428173012 430 098 030
Pozostate aktywa 599 477 667 811 087 670
Pasywa, razem 150729623287 | 138 252 091 690
Zobowiazania, razem 137956120601 | 126 016 714 782

Zobowigzania wobec bankéw

centralnych
Zobowiazania finansowe
5233685 383757
przeznaczone do obrotu
Zobowiazania finansowe wyceniane
wedtug wartosci godziwej
5091 5305

(ze skutkiem wyceny odnoszonym
do RZiS)

Zobowiazania finansowe wyceniane
wedtug zamortyzowanego kosztu

136 650 160 594

124702 286 475

Zobowigzania finansowe
zabezpieczajace/instrumenty

0 0

pochodne - rachunkowosé
zabezpieczen
Rezerwy 315040072 287 060 747
Zobowiazania z tytulu podatku

183 858 466 190 317 436
dochodowego
Inne zobowiazania 801 822 693 zt 836 661 062
Kapital wlasny razem 12 773 502 686 12235 376 908
Kapitatl 535 338 320 514 075955
Niewniesiony kapitat zadeklarowany -14 541 839 -13 200 808
Akcje wlasne (wielko$¢ ujemna) 0 0
Premia emisyjna 0 0

Kapital zapasowy - pozostaly
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Pozostale instrumenty kapitatowe 0 16 131 348

Kapitaly rezerwowe

Fundusz ogdlnego ryzyka

Pozostale kapitaly rezerwowe 11 568 518 769 11 030 467 624
Zyski zatrzymane -91 809 353 -123 487 589
Skumulowane inne catkowite
110177 162 387

dochody
Kapitat z aktualizacji wyceny 136 366 653 173 277 649
Zysk (strata) roku biezacego 639 519 959 637 959 349
Dywidend, t i k

ywidendy wyptacone w ciggu roku 0 0007

obrotowego (wielkos¢ ujemna)

Zrédto: Komisja Nadzoru Finansowego, https://www.knf.gov.pl/publikacje_i_opraco-
wania (dostep: 31.05.2020 r.).

Warto zauwazy¢, ze zaprezentowany bilans rézni sie od uktadu
okreslonego w zalaczniku nr 2 do UoR. Zrédlem danych sa sprawozda-
nia bankéw dla NBP, sporzadzane wedlug standardu FINREP i COREP.
Niektére pozycje, na przykiad ,skumulowane inne dochody catkowite”, sa
typowe dla podmiotéw sporzadzajacych sprawozdania finansowe zgod-
nie z MSSF. Dane wszystkich bankéw podlegajacych KNF, w tym bankéw
spotdzielczych, sg prezentowane od 1 stycznia 2018 r wedtug tego samego
uktadu., co utatwia poréwnywalnos$¢ danych catego sektora bankowego.
Odmienne okreslenia niz w [Rozporzadzeniu z 16.12.2008 r.] zawieraja
rowniez zestawienia KNF, prezentujace kredyty banku skategoryzowane
wedtug kilku kryteriéw, a mianowicie:

+  naleznosci ogétem bez instrumentéw diuznych,

+ naleznosci wedtug produktéw bankowych (np. kredyty konsumpcyj-
ne, kredyty operacyjne, kredyty inwestycyjne),

+  kredyty na nieruchomosci,

+  wedlug okresu przeterminowania.
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Zestawienie kredytow udzielonych przez banki spétdzielcze wraz z korek-

tami ich warto$ci zawiera Tabela 2.8.

Tabela 2.8. Syntetyczne zestawienie kredytéw oraz rezerw i odpiséw aktualizujacych

ich warto$¢ na dzieni 31.12.2019 1.

Ekspozycje kredytowe bankéw
i korekty ich wartosci (w zt)

2019-12-31

2018-12-31

KREDYTY i ZALICZKI
wyceniane wedlug wartosci go-
dziwej przez RZiS
- portfel A (wartos¢
bilansowa naleznosci)

Sektor finansowy

Sektor niefinansowy

Sektor instytucji rzadowych
i samorzadowych

NALEZNOSCI - portfel B
(wartos¢ bilansowa brutto
i odpisy)

SEKTOR FINANSOWY

Nalezno$ci bez utraty wartosci,

w tym:

44740797 428

37 721 305 497

Naleznosci bez utraty wartosci

wartosci - Faza 1

44 731 370 886 37713711 040
-Fazal
Naleznosci bez utraty wartosci
9 426 542 7 594 457
- Faza 2
Naleznosci ze stwierdzona utrata
- 39922781 40 355 857
wartosci - Faza 3
Odpisy na naleznosci bez utraty
. 290 131 251713
wartosci, w tym:
Odpisy na naleznosci bez utra
P z 7 utraty 257 881 232 871
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Odpisy na naleznosci bez utraty
wartosci - Faza 2

32250

18 842

Odpisy na naleznosci ze stwier-
dzona utrata wartosci - Faza 3

26 566 286

32914 282

SEKTOR INSTYTUC]I
RZADOWYCH
I SAMORZADOWYCH

Nalezno$ci bez utraty wartosci,
w tym:

10611 374 522

9542268 228

Naleznosci bez utraty wartosci

10 590 905 544 9 521 326 661
-Fazal
Naleznosci bez utraty wartosci
20 468 978 20 941 567
- Faza 2
Naleznosci ze stwierdzona utrata
, . 13163 801 19 446 917
wartosci - Faza 3
Odpisy na naleznosci bez utraty
S . 980 262 507 990
wartosci, w tym:
Odpisy na naleznosci bez utra
P y . z ” y 293 339
wartosci - Faza 1
Odpisy na nalezno$ci bez utraty
L. 979 969 507 651
wartosci - Faza 2
Odpisy na naleznosci ze stwier-
. . 73431 496 548
dzona utrata wartosci - Faza 3
SEKTOR NIEFINANSOWY
Nalezno$ci bez utraty wartosci,
61 216 123 383 59445992 720

w tym:

Naleznosci bez utraty wartosci
-Fazal

58978 625 531

56 809 295 775

Naleznosci bez utraty wartosci
-Faza 2

2237 497 852

2636 696 945
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Naleznosci ze stwierdzona utrata

, . 6 022 386 527 5957928 984
wartosci — Faza 3
Odpisy na naleznosci bez utraty

. 84 253 829 84 098 023
wartosci, w tym:
Odpisy na naleznosci bez utraty

- 68 847 546 66 117 584
wartosci - Faza 1
Odpisy na naleznosci bez utraty

. 15 406 283 17 980 439
wartosci — Faza 2
Odpisy na naleznosci
ze stwierdzona utrata wartosci 2763 668 633 2643043 436
-Faza 3

Zrédto: Komisja Nadzoru Finansowego, https://www.knf.gov.pl/publikacje_i_opraco-
wania (dostep: 31.05.2020 r.)

W Tabeli 2.8. zamiast okre$lenia ,rezerwy celowe” stosuje sie ter-
min ,,odpisy na naleznosci”, co jest zgodne z terminologig stosowana
w MSSF. Na potrzeby sprawozdawczosci FINREP nie rozréznia sie rezerw
celowych i odpiséw aktualizujacych w rozumieniu wynikajacym z [Roz-
porzadzenia z 16.12.2008 r.]. W instrukcji uzupelniajacej pakiet FINREP
jednostkowy (FINPL) wyjasnia sie, ze w bankach stosujacych polskie
prawo bilansowe przez ,naleznosci bez utraty wartosci” nalezy rozumieé
ekspozycje kredytowe zakwalifikowane do kategorii ,normalne” (faza 1
- bez znaczacego wzrostu ryzyka kredytowego od momentu poczatkowe-
go ujecia) i ,pod obserwacjg” (faza 2 - z istotnym wzrostem ryzyka kre-
dytowego od momentu poczatkowego ujecia) [NBP, 2019, s. 12]. Z kolei
ynaleznosci ze stwierdzong utratg wartosci” to ekspozycje kredytowe
zaliczone do grupy zagrozonych (kategorie: ponizej standardu, watpliwe
i stracone), okreslane w zestawieniu jako faza 3. W Tabeli 2.9. przedsta-
wiono strukture udzielonych kredytéw oraz rezerw celowych/odpiséw

aktualizujgcych.
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Tabela 2.9. Struktura kredytéw udzielonych przez banki spétdzielcze wraz z korektami

ich wartos$ci

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie https://www.knf.gov.pl/publikacje_i_opra-

cowania (dostep: 31.05.2020 r.).
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Gléwnymi klientami bankéw spétdzielczych w badanym okresie byty
podmioty sektora niefinansowego. Kredyty udzielone podmiotom z tego
sektora cechowaly sie najwyzszym ryzykiem, ktérego miara jest relacja
utworzonych rezerw celowych/odpiséw aktualizujacych do ich wartosc
brutto. Badaniem objeto sprawozdania finansowe dziesieciu bankéw
spotdzielczych. Dobierajac banki do badania kierowano sie nastepujacy-
mi kryteriami:

1. poziom sumy bilansowej na 31.12.2018 r. wedlug bazy Orbis,
2. sporzadzanie przez bank sprawozdania finansowego wedlug pol-
skich regulacji.

Sprawozdania finansowe bankéw zostaly pobrane z systemu informa-
tycznego eKRS Ministerstwa Sprawiedliwosci, poniewaz na stronach in-
ternetowych bankéw znajdowaly sie jedynie wycinkowe dane finansowe,
na przyklad tylko bilans lub tylko czes¢ liczbowa sprawozdania finanso-
wego, bez wprowadzenia czy dodatkowych informacji i objagnieri. Swiad-
czy to o braku dbatosci przez zarzady bankéw spdtdzielczych o pelna
przejrzystos$é informacji finansowych. Liste bankdéw objetych badaniem

wraz z podstawowymi informacjami zawiera Tabela 2.10.
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Tabela 2.10. Podstawowe informacje o bankach wybranych do badania

Nazwa Sprawoz- Suma Wartos$¢ bilan-
danie aktywow sowa ekspozycji
finansowe (wzl) kredytowych/
za rok suma aktywow
(w %)
1. BS we Wschowie 2018 1273 643 327 82,61
2. BS w Barlinku 2018 1018477518 80,68
3. Nadsarniski BS
w Stalowej Woli 2018 971 069 117 86,83
4. BS w Kielcach 2018 954 892 484 74,57
S. BS w Lututowie 2018 818988 793 91,41
6. BS w Kwidzynie 2018 816 041 300 82,78
7. ESBANK BS 2018 772 385 265 93,04
8. Poznariski BS 2018 726 464 627 77,72
9. Kujawsko-Do- 2018 634 723 083 89,91
brzynski BS
10. | BS w Ciechanowie 2018 626 881 651 86,55

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan finansowych bankéw.

Sredni udzial ekspozycji kredytowych na dzieri 31 grudnia 2018 r.

w bankach objetych badaniem stanowit 84,61%. Wycena tych pozycji ma

wplyw nie tylko na sume bilansowa, ale réwniez na poziom wyniku fi-

nansowego. Szczegdtowa analize ujawnien dotyczacych rezerw i odpisow

aktualizujgcych wartos¢ aktywéw bankéw zawiera kolejny podrozdziat.
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2.4. Analiza zakresu ujawnien dotyczacych rezerw
celowych i odpisow z tytulu utraty wartosci
ekspozycji kredytowych bank

Z danych obejmujacych wszystkie banki spétdzielcze, wynika Ze naj-
wiekszy udzial w portfelu maja kredyty udzielone podmiotom niefinanso-
wym. Podobnie jest w wypadku wybranej proby bankow spétdzielczych
(por. Tabela 2.11.).

Tabela 2.11. Struktura ekspozycji kredytowych bankéw spétdzielczych na 31.12.2018 r.

Nazwa Struktura ekspozycji kredytowych
wedlug sektoréw
Finansowy Ni:(l)inan- Budzetowy
(W %) v o0y (W %)
1. BS we Wschowie 31,41 66,10 2,48
2. BS w Barlinku 24,39 73,86 1,75
3. Nadsariski BS 3509 59,74 407
w Stalowej Woli ’ ’ ’

4. BS w Kielcach 17,96 41,29 40,75
5. BS w Lututowie 56,19 31,67 12,15
6. BS w Kwidzynie 18,50 73,06 8,43
7. ESBANK BS 48,80 48,07 3,12
8. Poznarniski BS 28,32 71,63 0,05
9. Kujawsko-Dobrzyriski BS 28,85 68,75 2,41
10. BS w Ciechanowie 16,98 61,28 21,75

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan finansowych badanych bankéw.
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W analizowanych bankach kredyty udzielone podmiotom niefinanso-
wym stanowia przecietnie okoto 60% portfela kredytowego. Warto zwré-
ci¢ uwage na znaczgce zréznicowanie udziatu tych kredytéw, wynoszace
od ok. 32% portfela (BS Lututéw) az do niemal 74% (BS w Barlinku). Kre-
dyty udzielone podmiotom niefinansowym charakteryzuja sie najwyz-
szym ryzykiem, co znajduje odzwierciedlenie w poziomie utworzonych

rezerw i odpiséw aktualizujacych (Tabela 2.12.).
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Tabela 2.12. Zestawienie informacji na temat rezerw wedtug stanu na 31.12.2018 r.

w sprawozdaniach finansowych bankéw objetych badaniem

Rezerwy/Suma kredytéw (%)

Rezerwy celowe na naleznosci

(% sumy rezerw)

Odrebna informacja o odpisach

aktualizujacych udzielone kredyty (tak/nie)

Minimalny poziom rezerw (tak/nie)

w Ciechanowie

"] < %) ']
Bank £ g '?_ B g
] —
E| E| 2| B g
o 2 ﬁ g a
Z 2 %
= | ®
[=} v
= |z
[~
BS 2,29 0 0 1,71 1,88 | 96,40 i bd
ni
we Wschowie ’ ’ ’ ’ €
BS w Barlinku 1,69 | 2,68 0,86 2,29 | 15,37 | 78,80 tak bd
Nadsarski BS
. . | 333 | bd bd bd bd bd nie tak
w Stalowej Woli
BS w Kielcach 2,59 0 0 0,46 | 0,45 | 99,08 tak tak
BS .
) 1,8 | 3,70 | 0,23 | 0,89 | 1,31 | 93,87 | nie | tak
w Lututowie
BS
o 1,25 0 | 065 0 0 |99,35| tak | tak
w Kwidzynie
ESBANK BS 1,41 1,63 0,73 | 1,59 | 96,05 | nie | nie
Poznariski BS 0,33 | 468 | 0,18 | 0,35 | 0 |[9479| nie | tak
Kujawsko .
. 0,76 | 0 0 | 879 | 11,11 | 80,10 | nie | bd
-Dobrzyniski BS
BS .
0,39 | 0,13 | 0,59 | 2,64 | 4,40 | 92,24 | nie | bd

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan finansowych bankéw.
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Wskaznik udzialu utworzonych rezerw celowych i odpiséw aktuali-
zujacych ksztattowat sie na poziomie 1,6% sumy bilansowej udzielonych
kredytéw. Byl on nieco nizszy w poréwnaniu ze wskaznikiem dla wszyst-
kich bankéw spétdzielczych w Polsce na 31 grudnia 2018 r. Najbardziej
istotne znaczenie mialy rezerwy/odpisy z tytutu rezerw celowych na stra-
cone ekspozycje kredytowe z sektora niefinansowego. Stanowity one po-
nad 90% wszystkich rezerw celowych/odpiséw aktualizujacych.

Warto zwrdcié uwage na brak jednolitych zasad prezentowania in-
formacji na temat odpiséw aktualizujacych. Jak byla mowa wcze$niej,
wprowadzenie odmiennego nazewnictwa dla korekt wartosci naleznosci
gtéwnej z tytulu kredytdw (rezerwy celowe) oraz odsetek (odpisy aktu-
alizujace) nie sprzyja zrozumialosci sprawozdan finansowych bankéw.
W niektdérych sprawozdaniach w nagléwkach tabel obrazujacych korekty
wartosci udzielonych kredytéw do rezerw celowych po prostu dopisano
odpisy aktualizujace. Taki sposéb prezentacji uniemozliwil oddzielenie
kwot rezerw od odpiséw aktualizujacych naleznosci. Innym sposobem
bylo ujecie odpiséw aktualizujacych w wydzielonej czesci informacji do-
datkowej. Te informacje byly prezentowane razem z odpisami aktualizu-
jacymi wartos$¢ innych aktywow, na przyktad naleznosci od dltuznikéw
réznych, czy z odpisami aktualizujacymi wartos$¢ rzeczowych aktywow
trwatych. Ten sposdéb prezentacji co prawda dawat mozliwos¢ zapozna-
nia sie z kwotg odpiséw aktualizujacych dotyczacych odsetkowej czesci
kredytéw, ale powodowat koniecznos¢ przeszukiwania dos¢ obszernych
dodatkowych informacji i objasnien w celu odnalezienia informacji o ko-
rektach wartosci udzielonych kredytéw. Z pewnoscia odpisy te powinny
by¢ prezentowane w czesci informacji dodatkowej dotyczacej ekspozycji
kredytowych. Kolejnym wariantem, wybranym przez wiekszos¢ bada-
nych bankdéw, bylo pominiecie informacji o odpisach aktualizujacych
wartos¢ ekspozycji kredytowych. Brak jednolitych zasad prezentacji ko-
rekt wartosci ekspozycji kredytowych moze by¢ nastepstwem braku pre-

cyzji rozporzadzenia w sprawie szczegoélnych zasad rachunkowosci ban-
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kéw, wymagajacego, jak juz byta mowa wczesniej, prezentacji:

+ informacji o stanie i zmianach warto$ci rezerw celowych, z podzia-
tem na kategorie naleznosci,

+ danych o stanie odpiséw aktualizujacych, z wytaczeniem rezerw ce-
lowych, wedlug rodzajéw aktywow, ze wskazaniem stanu na pocza-
tek roku obrotowego, zwiekszen i zmniejszeni oraz stanu na koniec
roku obrotowego.

Warto zwrocié uwage, ze w czeSci dotyczacej rezerw celowych (czesé

35) nie ma mowy o odpisach aktualizujacych wartos¢ ekspozycji kredy-

towych, natomiast cze$¢ informacji dodatkowej dotyczaca odpiséw ak-

tualizujacych nie odnosi sie do rezerw celowych. Mozna zatem dojs¢ do
wniosku, ze zmiany w rozporzadzeniu nie mialy charakteru komplekso-
wego, co w powiazaniu z niezbyt jasnymi przestankami wyodrebnienia
odpiséw aktualizujacych kredytu prowadzi do niepotrzebnego bataganu
terminologicznego i informacyjnego. Zdecydowanie lepszym rozwiaza-
niem, spdjnym zreszta z przepisami rachunkowosci dotyczgacymi innych
jednostek niz banki, byloby stosowanie okreslenia ,,odpisy aktualizujace”
zamiast rezerw celowych. Tak jest w bankach stosujacych MSR/MSSF.
Czes¢ bankdéw informowata rowniez, Ze poziom utworzonych rezerw

celowych odpowiada ich minimalnemu poziomowi wymaganemu przez
rozporzadzenie. Zaden bank nie utworzyl rezerw celowych/odpiséw
w wysokoS$ci przekraczajacej poziom minimalny. Jeden z bankéw ujaw-
nit natomiast, ze poziom utworzonych rezerw/odpiséw aktualizujacych
jest nizszy od wymaganego. Niestety w dodatkowych informacjach i ob-
jasnieniach brakuje wyjasnienia przyczyn tej niezgodnosci. Wiekszosé
bankéw nie informowata o minimalnym, wymaganym poziomie rezerw
celowych. Z przeprowadzonej analizy wynika réwniez, ze zaden z ban-
kéw nie zdecydowal sie na zastosowanie wlasnego systemu klasyfikacji
ekspozycji kredytowych, ktérego zalozenia powinny byé zbiezne ze sto-
sowanymi w MSR/MSSF.
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Kolejng czescig analizy jest ocena jakosci ujawnien dotyczacych sto-
sowanych przez banki zasad wyceny ekspozycji kredytowych. Nalezy
rozpoczaé od stwierdzenia, ze wymagania okreslone w rozporzadzeniu
w sprawie szczegdtowych zasad rachunkowos$ci bankéw sg raczej niskie.
We wprowadzeniu do sprawozdania finansowego banki majg obowigzek
opisania stosowanych zasad (polityki) rachunkowosci, w tym metody
wyceny aktywow i pasywow w zakresie, w jakim przepisy pozostawiaja
bankowi prawo wyboru lub nie reguluja danego zagadnienia [Rozporza-
dzenie z 1.01.2010, Zalacznik 1, Czes¢ I pkt 6]. W Tabeli 2.13. zawarto
przykladowe zapisy dotyczace tej kwestii, znajdujace sie w sprawozda-

niach finansowych analizowanych bankéw.

Tabela. 2.13. Zasady wyceny ekspozycji kredytowych bankéw we wprowadzeniu do
sprawozdania finansowego analizowanych bankéw

Bank Fragment zasad (polityki) rachunkowosci

BS
we Wschowie

»Naleznosci z tytutu kredytéw wedlug zamortyzowanego
kosztu z uwzglednieniem efektywnej stopy procentowe;j”.

BS w Barlinku brak

Nadsanski BS sNaleznosci z tytutu kredytéw wedlug zamortyzowanego
w Stalowej Woli | kosztu z uwzglednieniem efektywnej stopy procentowe;”.

BS w Kielcach yUdzielone kredyty i1 pozyczki oraz inne naleznosci
banku, ktére nie sa przeznaczone do obrotu, wedilug
zamortyzowanego kosztu z uwzglednieniem efektywnej
stopy procentowej w czeSci dotyczacej prowizji,
powiekszone o naliczone odsetki oraz pomniejszone
0 utworzone rezerwy i odpisy aktualizujace naleznosci
zwigzane z ekspozycjami kredytowymi”.

BS w Lututowie | ,Udzielone kredyty, pozyczki oraz inne naleznosci,
ktére nie sa przeznaczone do obrotu wycenia sie
w kwocie wymaganej zaplaty, ktéra obejmuje réwniez
odsetki od naleznosci”.
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BS »Zasady (polityka) rachunkowosciprzyjete przy sporzadzaniu
w Kwidzynie sprawozdania finansowego na dzien 31 grudnia 2018
roku sa zgodne z ustawa o rachunkowosci i rozporzadzeniem
w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowos$ci bankow”.

ESBANK BS sBank  stosuje zasady (polityke) rachunkowosci
wprowadzone uchwalg zarzadu (..., metody wyceny
aktywow 1 pasywdéw oraz ustalania przychoddéw
i kosztéw, zgodne z ustawa o rachunkowosci oraz
z rozporzadzeniem ministra finanséw w sprawie
szczegdlnych zasad rachunkowosci bankéw”.

Poznanski BS »Zasady  (polityka) rachunkowo$ci przyjete przy
sporzadzaniu sprawozdania finansowego na dzien 31
grudnia 2018 roku sg zgodne z UoR i rozporzadzeniem
w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci bankéw”.

Kujawsko- wZasady rachunkowosci przyjete przy sporzadzeniu
-Dobrzyniski BS | sprawozdania finansowego na dzien 31 grudnia 2018
roku sa zgodne z UoR oraz rozporzadzeniem w sprawie
szczegdlnych zasad rachunkowosci bankéw”.

BS »Aktywa finansowe (w tym kredyty i pozyczki) w wysokosci
w Ciechanowie | kosztu (ceny nabycia) - wedlug wartosci godziwej,
uiszczonej lub otrzymanej zaplaty. Koszty transakcji,
ktére moga by¢ bezposrednio przypisane do skladnika
aktywow finansowych, zwiekszaja cene nabycia aktywow
finansowych”.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan finansowych bankéw.

Z przedstawionego w Tabeli 2.13. zestawienia wynika, ze banki
w r6zny sposoéb podeszty do obowigzku ujawnienia metod wyceny akty-
wow i pasywow, w jakim przepisy pozostawiaja prawo wyboru lub nie
regulujg danego zagadnienia. Mozna przyjac, ze polskie prawo bilansowe
nie pozostawia bankom swobody wyboru rozwigzan w zakresie wyceny
ekspozycji kredytowych. Wartos¢ bilansowa ustala sie w zamortyzowa-
nym koszcie kredytu, ustalonym wedlug efektywnej stopy procentowej
(z uwzglednieniem odsetek, prowizji i innych naleznosci), pomniejszo-

nych o rezerwy celowe (dotyczace czesci kapitatowej) i odpisy aktualizu-
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jace (dotyczace czesci odsetkowej). Najbardziej zblizony do przedstawio-
nego powyzej byt zapis we wprowadzeniu do sprawozdania finansowego
BS w Kielcach. Zapis ten trudno uznaé za wystarczajacy, poniewaz powie-
la on jedynie wymagania przepiséw, a nie wyjasnia kwestii, w ktérych
pozostawiaja one bankowi prawo wyboru. Takim prawem moze by¢ na
przyktad mozliwosé klasyfikacji ekspozycji kredytowych wedtug odmien-
nych zasad niz okreslone w rozporzadzeniu w sprawie rezerw. Innym pra-
wem jest mozliwo$¢ pomniejszenia podstawy tworzenia rezerw celowych
i odpiséw aktualizujacych ekspozycje kredytowe w zwigzku z zabezpie-
czeniami, z ktérych bank moze skorzystacd.

W wypadku pozostatych bankéw mozna méwié albo o nieporozumie-
niu, albo o btedach merytorycznych. Nieporozumieniem jest stwierdze-
nie, ze zasady (polityka) rachunkowosci sg zgodne z przepisami reguluja-
cymi prowadzenie rachunkowosci bankéw. Trudno, aby byly niezgodne.
Taki zapis nie stanowi zadnego wyjasnienia ani w zaden sposéb nie przy-

czynia sie do poprawy zrozumiatosci sprawozdania finansowego banku.
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* Kk Kk

Podsumowaniem rozwazan dotyczacych metod wyceny ekspozycji

kredytowych i tworzenia rezerw moga by¢ nastepujace wnioski:

przepisy prawa bilansowego nie wymagaja szczegétowego opisu sto-
sowanych przez banki zasad wyceny ekspozycji kredytowych,

zakres ujawnien dotyczacych ekspozycji kredytowych wynikajacy
z prawa bilansowego nie gwarantuje posiadania przez sprawozdania
finansowe ani warto$ci prognostycznej (przewidywanie przysziych
przepltywdw pienieznych), ani warto$ci potwierdzajacej (ocena weze-
$niejszych przewidywan),

analizowane banki w zasadzie wywiazuja sie z minimalnych wyma-
gan wynikajacych z przepiséw prawa bilansowego, jest to jednak za
mato, aby uznaé, ze informacje ujete we wprowadzeniu oraz w do-
datkowych informacjach i objasnieniach umozliwiaja ocene ryzyka
niesciggalnosci ekspozycji kredytowych,

zaden z bankéw objetych analizg nie spelnit obowigzku okreslonego
w art. 4 ust. 1a UoR, z ktérego wynika, ze w celu rzetelnego i jasnego
przedstawienia sytuacji (...) jednostka jest obowigzana przedstawiaé
wszelkie dodatkowe informacje konieczne do spelnienia tego obo-

wigzku w informacji dodatkowe;.

Przedstawione wnioski sg inspiracja do okreslenia modelowych zasad

ujawnien dotyczacych wyceny ekspozycji kredytowych. Ich opraco-

wanie jest uzasadnione ze wzgledu na dominujacy udzial tych pozycji

w strukturze aktywéw banku oraz ze wzgledu na zaufanie, jakim odbior-

cy sprawozdan finansowych powinni darzy¢ instytucje finansowe.
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3. Sprawozdanie finansowe
jako zZrodlo informacji o zagrozeniu
upadloscia banku

3.1. Zjawisko upadlosci w sektorze bankowym

Upadtos¢ jednostek gospodarczych jest zjawiskiem nierozerwalnie
zwiazanym z gospodarka rynkowa. Liczne badania naukowe podkresla-
ja, ze w kazdej gospodarce wystepuja jednostki silne oraz stabe, ktére sa
narazone na ryzyko niepowodzenia. Kondycja finansowa jednostek go-
spodarczych podlega réwniez zmianom w czasie, wynikajacym ze zmian
w ich zewnetrznym i wewnetrznym otoczeniu. W tym kontekscie, choé
wcigz czesto postrzegana jako negatywne zjawisko®, upadiosé przedsie-
biorstw nie budzi wiekszych kontrowersji ani obaw. Podkreslana jest row-
niez rola badan naukowych dotyczacych ekonomicznej strony zjawiska
upadtosci jako koniecznych dla powstrzymania rozprzestrzeniania sie
tego zjawiska i ograniczenia go jedynie do tych jednostek, ktére nie sa
w stanie pokonaé trudnosci [Maczynska (red.), 2008, s. 11]. Laureat Na-
grody Nobla Joseph E. Stiglitz [2004, s. 9] zacheca wrecz do badan nad
ekonomiczng strong tego procesu, stwierdzajac, iz jej poznanie jest nie-
odzowne dla instytucji upadtosci. Réwnoczesnie zauwazalny jest wyraz-
ny niedostatek badan dotyczacych zjawiska upadtosci bankéw, ktére sa
rowniez jednostkami gospodarczymi nastawionymi w swojej dziatalno$ci
gospodarczej na zysk, a tym samym ponoszacymi ryzyko. Niedostatek
badan moze wynikac z roli jednostek zaufania publicznego, jaka petnia

banki w systemie finansowym poszczegélnych krajow, i wynikajacej

% Odmiennym stanowiskiem jest wskazanie, iz instytucja upadiosci jest pozytywnym
zjawiskiem, ktére sprzyja rozwojowi jednostek silnych, réwnoczesnie eliminujac
z rynku jednostki stabe, ktdére nie sa w stanie konkurowaé z innymi jednostkami [por.
m. in. Lee, Yamakawa, Peng i Barney, 2011].
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z niej obawy przed ujawnianiem informacji na temat negatywnych wyni-
kéw finansowych. Podkresli¢ nalezy, ze upadtosé bankdw jest zjawiskiem
rzadko wystepujacym w praktyce, jednak wartym zauwazenia oraz zba-
dania, a zapobieganie trudnosciom finansowym bankéw ma znaczenie
dla wszystkich uczestnikéw rynku.

Banki, jako jednostki zaufania publicznego, od wiekéw odgrywa-
ja kluczowa role w systemie finansowym kazdego kraju, jak réwniez
na rynkach swiatowych. Sa one specyficznymi jednostkami, ktére na
podstawie przepiséw prawa sa uprawnione do pozyskiwania srodkéw
w postaci wktadéw pienieznych, dokonywania rozliczen pienieznych i in-
nych czynnosci bankowych. Ich rola wiaze sie takze z zarzadzaniem ryzy-
kiem i minimalizowaniem ryzyka na rynkach finansowych [Nowak, 2013,
s. 163-164]. Z uwagi na specyfike dziatania do niedawna byly powszechnie
postrzegane jako ,zbyt duze, zeby upasé” lub ,zbyt wazne, zeby upasé”*.
Znaczacy wplyw na zmiane tej opinii o bankach, miat upadek banku Le-
hman Brothers, ktéry jest traktowany jako poczatek swiatowego kryzysu
gospodarczego® [Surdykowska, 2012, s. 51]. Zapoczatkowany po upadku
Lehman Brothers kryzys zwrécit uwage opinii publicznej w strone ban-
kéw jako jednostek ponoszacych ryzyko dziatalno$ci. Konsekwencje tego
bankructwa zauwazalne sa w sferze regulacyjnej dotyczacej dziatalnosci

bankdéw, majacej na celu przywroécenie tadu w bankowosci. Zauwazalna

% Terminy ,too big to fail” i “too important to fail” (oraz ich polskie odpowiedniki ,zbyt
duzy, zeby upasé” lub ,zbyt wazny, zeby upasé¢”) czesto stosowane sg w literaturze
naukowej zamiennie, w zaleznosci od autora opracowania.

% Upadlos¢ banku Lehman Brothers uznawana jest za najwiekszg w historii. Byl to
bank inwestycyjny skladajacy sie z 2 985 0séb prawnych. Bank posiadal rozbudowana
strukture miedzynarodowa, ktéra spowodowala, iz w réznych krajach toczylo sie
réwnolegle 75 proceséw upadiosciowych. Postepowania prowadzono zaréwno w USA,
jak i w jurysdykcjach europejskich oraz azjatyckich [Obal i Szymoriska, 2009, s. 58;
Solarz, 2013, s. 71; Klepczak, 2016, s. 126]. Upadlos¢ Lehman Brothers jest traktowana
jako punkt zwrotny w dyskusjach nad systemowo waznymi instytucjami - czyli
takimi, ktérych skutki moga mieé negatywny wplyw na funkcjonowanie systeméw
finansowych w skali miedzynarodowej [Solarz, 2013, s. 71]. Upadios¢ Lehman Brothers
jest wskazywana réwniez jako jako przypadek upadtosci, ktéra znaczaco nadszarpneta
zaufanie do sprawozdawczosci finansowej jednostek [Wéjcik-Jurkiewicz, Jurkiewicz,
2014, s. 173].
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jest wrecz presja spoteczna ukierunkowana na zaostrzenie norm regula-
cyjnych wobec bankéw, gdyz jednostki te nie moga skupiac sie jedynie
na generowaniu zyskow i tworzeniu wartosci dla akcjonariuszy [Mar-
cinkowska, 2013a, s. 8-9]. Problem jest o tyle istotny, ze ryzyko zwigzane
z problemami finansowymi bankéw, jak i innych instytucji finansowych,
ma charakter systemowy. Niewyptacalnos¢ jednego banku moze skut-
kowaé utrata zaufania do innych jednostek z sektora. Ryzyko systemo-
we powoduje zagrozenie dla catego systemu, gdyz wiaze sie z szybkim
rozprzestrzenianiem upadiosci oraz wiekszymi stratami. Kaufman i Scott
[2003, s. 371-372] przyréwnali problem ryzyka systemowego do okrzyku
yognia!” w zatloczonym teatrze lub przy okazji innego zgromadzenia.
Zasieg tego ryzyka moze by¢ zardwno krajowy, jak i miedzynarodowy.

Problematyka ryzyka dziatalnosci bankéw uwidacznia sie w ostatnich
badaniach naukowych. Zwracana jest uwaga na to, iz banki sg jednostka-
mi narazonymi na ryzyko [Krasodomska, 2008; Bartoszewicz, 2014] lub
wrecz z uwagi na status ,,.zbyt duzy, zeby upas¢” moga by¢ sktonne do po-
noszenia zwiekszonego ryzyka [Afonso, Santos i Traina, 2014]. Analizowa-
ne sa nie tylko korzysci, ale i koszty zwigzane ze statusem ,,zbyt duzy, zeby
upasé” bankow [por. m. in. Brewer i Jagtiani, 2013; Boyd i Heitz, 2016].
Badania poddaja w watpliwosc to, czy wszystkie kraje sa w stanie ratowac
swoje najwieksze banki. Skutkuje to tym, iz banki moga by¢ ,zbyt duze,
aby je ratowa¢” [Demirgli¢-Kunt, Huizinga, 2013]. Jako punkt zwrotny
w postrzeganiu bankéw jako jednostek zbyt duzych, aby ponosié¢ koszty
ich likwidacji, wskazywana jest data 15 wrzesnia 2008r., czyli upadtosé
banku Lehman Brothers - koszty jego likwidacji byly zbyt duze, aby mégt
je pokry¢ kraj macierzysty oraz inne, w ktérych funkcjonowaty jednostki
banku [Solarz, 2013, s. 71].

Znaczenie zaufania do bankéw podkreslaja liczne opracowania na-
ukowe. Badania naukowe dotyczace bankéw jako instytucji zaufania
publicznego prowadzone sg w réznych kierunkach, np. celu okreslenia

czynnikéw wplywajacych na zaufanie [por. m. in. Fungdcovd, Hasan
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i Weill, 2016, Wojcik-Jurkiewicz, 2015, Kiezel, Wéjcik-Jurkiewicz, 2017],
doswiadczen wynikajacych ze swiatowego kryzysu gospodarczego [por.
m. in. van der Cruijsen, de Haan i Jansen, 2016], roli jaka pelniag w tym
aspekcie jako$¢ i dostepnosé¢ sprawozdan finansowych bankéw w po-
szczegblnych krajach [Bauer, 2015], czy wplywu krajowych regulacji
prawnych dotyczacych rachunkowosci bankowej na wiarygodnosé i moz-
liwos¢ zaspokojenia potrzeb informacyjnych réznych grup interesariuszy
bankéw [Broz Tominac i Bauer, 2017; Bauer i Centorino, 2017]. Niemniej
wazne sa badania dotyczace ryzyka dzialalnosci prowadzonej przez banki
oraz trudnosci finansowych mogacych prowadzié¢ do ich upadtosci. Ba-
dania te wzbudzaja jednak kontrowersje, majac swoich zwolennikdow, jak
rowniez przeciwnikéw wskazujacych ryzyka zwigzane z upublicznianiem
informacji dotyczacych mozliwosci przechodzenia przez bank trudnosci
finansowych.

Zdaniem Kasiewicza, Krysiaka i Rogowskiego [2005, s. 142] upublicz-
nianie informacji na temat zlej sytuacji finansowej banku moze przy-
nie$é niekorzystne konsekwencje nie tylko dla pojedynczego banku, ale
i dla catego systemu bankowego. Banki jako jednostki prowadzace specy-
ficzna dziatalnosé, narazone sg na wyjatkowo negatywne konsekwencje
utraty zaufania klientéw, ktére wrecz mozna nazwac ,efektem domina”.
Problematyczne jest takze to, czy upublicznienie negatywnych informa-
cji przyczyni sie do ochrony wszystkich klientéw banku, czy tylko tych
najzamozniejszych. Mayes [2004, s. 11] zauwazyl, iz w przypadku trud-
nosci finansowych banku wieksi deponenci i wierzyciele beda lepiej po-
informowani, a w konsekwencji beda mogli odzyska¢ swoje pieniadze
w pierwszej kolejnosci. Z kolei Thakor [2014, s. 13] jest zdania, iz system
finansowy powinien sie charakteryzowac¢ niskim, ale nie zerowym, po-
ziomem ryzyka. ,Zdrowy system finansowy” to taki, w ktérym wystepu-
ja okazjonalne upadtosci bankéw. Jego zdaniem okazjonalne upadtosci
bankéw sa nie tylko akceptowalne, ale wrecz pozadane. Wynika to z fak-

tu, iz przekonania i dziatania ludzi ksztaltuja sie pod wplywem doswiad-
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czen. Jesli przez jakis czas nie zostana zaobserwowane zadne upadiosci
bankéw wszystkie podmioty, tj. organy regulacyjne, agencje ratingowe,
zarzadzajacy bankami i inwestorzy, staja sie zbyt optymistyczne w podej-
mowaniu nadmiernego ryzyka. Z tego stanowiska wynika, iz §wiadomos¢
mozliwosci wystapienia upadtosci banku jest korzystna.

Upadlosci bankéw, cho¢ moga stanowi¢ zagrozenie dla systemu fi-
nansowego, w praktyce wykazuja wiele podobieristw do upadiosci in-
nych jednostek gospodarczych. Za wyrdzniajaca ceche upadtosci bankéw
od innych jednostek gospodarczych mozna uznaé zaleznos¢ pomiedzy
kondycja ekonomiczng banku, a jego wielkoscig i polozeniem geogra-
ficznym. Istnienie tej zaleznosci wynika z faktu, iz dziatajac na danym
terenie banki pozyskuja klientéw o okreslonej sytuacji finansowej. Sytu-
acja finansowa ich klientéw przektada sie na np. wywigzywanie sie umow
zawartych z bankiem. Mozliwos$¢ pozyskania wkladéw oraz zwiekszenia
akeji kredytowej wiaze sie z kondycja podmiotéw wystepujacych na ob-
stugiwanym przez bank obszarze [Zalewska, 2002, s. 52-53]. Korzystnym
dla niwelowania negatywnego wptywu funkcjonowania banku na okre-
Slonym terenie moze by¢ rozwdj bankowosci elektronicznej, ktéra bedzie
wplywala na rozszerzenie sfery dzialania banku poprzez jej oderwanie
od lokalizacji geograficznej siedziby i przeniesienie lokalizacji na wymiar
wirtualny. Powszechny dostep do Internetu, rozwdj technologii informa-
tycznej i techniki przekazywania informacji, jak réwniez wskazywany
w badaniach pozytywny odbiér zjawiska wirtualizacji obiegu dokumenta-
cji ksiegowej [Szymczyk-Madej i Madej, 2012; Baran i Bauer, 2015; Baran
i Bauer, 2017; Osikowicz, 2018] wydaje sie jednak nie by¢ wystarczajacym
remedium na problemy umiejscowienia bankéw w specyficznej lokaliza-
cji geograficznej. Ujawnione po 2015 r. przypadki trudnosci finansowych
bankéw spoétdzielczych w Polsce wskazuja na potrzebe dalszych analiz
w zakresie przyczyn upadltosci bankow.

Wsréd innych, wymienianych przyczyn upadlosci bankéw wskazy-

wane sa: brak wykwalifikowanej i doswiadczonej kadry, bledy instytucji
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kontrolujacych oraz brak efektywnych procedur nadzoru bankowego
[Zalewska, 2002, s. 53]. Rowniez w okresie przejsciowym pomiedzy go-
spodarkg centralnie planowang a gospodarka rynkowa do gléwnych
przyczyn upadiosci bankéw zaliczano to, iz nie dysponowaly wyspecja-
lizowana kadra. Podkre$lano takze problemy z adekwatnie wysokimi
funduszami wlasnymi. Sytuacja dotyczaca kadry menedzerskiej oraz fun-
duszy banku przekladala sie na nieumiejetne zarzadzenie w obszarze ry-
zyka kredytowego [www 16]. Analiza przyczyn upadiosci bankéw w réz-
nych krajach $wiata prowadzi do ich podzialu na dwie grupy. Pierwsza sa
przyczyny egzogeniczne, takie jak np. oszukancze dziatania ludzi, defrau-
dacje, problemy z zarzadzaniem instytucjq i jej majatkiem, nieefektywne
procedury kontrolne oraz niedokapitalizowanie. Natomiast do endoge-
nicznych przyczyn upadtosci bankéw zalicza sie utrate zaufania do insty-
tucji, przenoszenie trudnosci pomiedzy bankami i innymi jednostkami
w grupie oraz trudna sytuacje makroekonomiczna [Appenzeller i Nowa-
ra, 2002, s. 115]. Upadlosci bedace wynikiem ztych warunkéw makroeko-
nomicznych, kryzyséw, przestepstw popeinianych na szkode bankéw
oraz niekorzystne komentarze w §rodkach masowego przekazu stanowia
w praktyce rzadkie przypadki. Natomiast przyczyny wewnetrzne powin-
ny podlega¢ scistemu nadzorowi [Kohutek, 2005, s. 55-58].

W Polsce zjawisko upadtosci zapoczatkowane zostato wraz ze zmia-
ng gospodarki centralnie planowanej na gospodarke rynkowa. Pomimo
wyraznych trudnosci finansowych bankéw, zwigzanych z dziataniem
w okresie przejSciowym, Polska jest wskazywana jako przyktad pozytyw-
nych dziatari, réwniez w sferze rozwoju techniki, poprawy wskaznikow
kapitalowych oraz regulacji prawnych bankéw [Caprio i Klingebiel, 1996].
Pierwsze lata po 1989 r. to czas intensywnych prac nad skutecznym pra-
wem, sprzyjajacym rozwojowi gospodarki rynkowej, w tym bankowosci
w Polsce. Dziataniom na rzecz rozwoju bankowosci sprzyjato powstanie
ustawy o restrukturyzacji finansowej przedsiebiorstw i bankéw (1993),

ustawy o rachunkowosci (1994) oraz ustawy o taczeniu i grupowaniu nie-
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ktérych bankéw w formie spétki akcyjnej (1996). Kazda z tych regulacji
prawnych miata okreslone cele, przy czym to ustawa o rachunkowosci
miata umozliwi¢ dokladng ocene sytuacji poszczegdlnych bankéw i cate-
go systemu bankowego [Appenzeller i Nowara, 2002, s. 109-110]. Pomimo
wskazanych prac ustawodawczych, problem upadiosci w poczatkowym
okresie przemian nie ominat takze bankéw. Po 1989 r. zagrozonych upa-
dloscig byto ok. 600 bankdéw. W efekcie podjetych dziatarn w latach 1992-
2001 ogloszono upadiosé 138 bankdéw. Wsréd upadiych bankéw znalazly
sie 132 banki spétdzielcze i 6 bankéw komercyjnych. Pierwsza upadiosé
ogtoszono w 1992 r. w stosunku do Banku Spétdzielczego w Sremie, nato-
miast poczet upadlych bankéw tamtego okresu zamyka ogloszenie upa-
dlosci Banku Spoétdzielczego we Wiodowicach w 2001 r. Chociaz upadio-
$ci bankéw komercyjnych liczebnie bylo znacznie mniej, to jednak mialy
one wieksze znaczenie dla kondycji sektora bankowego [www 16; www 17].

Jedna z ostatnich upadiosci bankéw w tamtym okresie byla upa-
dtos¢ Banku Staropolskiego S.A. w Poznaniu. Jego dziatalno$¢ zostata
zawieszona w styczniu 2000 r., a nastepnie Sad Okregowy w Poznaniu
w dniu 11 lutego 2000 r. oglosit jego upadiosé. W wyniku upadiosci tego
banku poszkodowanych zostalo tacznie 147 tysiecy deponentéw [www
16]. Na szczegolnag uwage zastuguja opinie i ekspertyzy wydane kilka
lat po ogtoszeniu upadtosci Banku Staropolskiego S.A. w Poznaniu. Na-
ukowcy specjalizujacy sie w prawie administracyjnym i bankowym oraz
eksperci z dziedziny prawa i rachunkowosci, odnoszac sie do podstaw
wszczecia postepowania banku, zwrécili uwage na poprawno$é przygo-
towania dokumentacji finansowej jednostki na etapie wszczecia poste-
powania upadtosciowego. Elementem podlegajacym ocenie byt bilans
banku sporzadzony na potrzeby wydania decyzji o zawieszeniu jego dzia-
talnosci, a nastepnie stanowil podstawe ogloszenia upadtosci banku. Ba-
dania te unaocznily role poprawnosci zastosowanych metod wyceny dla
podjecia decyzji o wszczeciu postepowania upadtosciowego banku [Ant-
kowiak (red.), 2011].
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Po kilkunastu latach przerwy, w grudniu 2015 r. sad ogtosit upadtosé
Spoétdzielczego Banku Rzemiosta i Rolnictwa (SBRzR) w Wotominie.
Kilka miesiecy przed ogloszeniem upadiosci byt to najwiekszy bank
spotdzielczy w Polsce, ktérego suma bilansowa wynosita ok. 4 mld z,
a wartos¢ depozytéw ponad 3 mld zi. Bank prowadzil prawie 110 tysie-
cy rachunkdw. Jako przyczyny upadiosci banku wskazuje sie nadmierna
koncentracje kredytéw, nieujawnienie przez zarzad posrednich powia-
zan pomiedzy finansowanymi przez bank kredytobiorcami oraz przyje-
cie nieadekwatnych zabezpieczen jako podstawy pomniejszen stuzacych
tworzeniu koniecznych rezerw na pokrycie ryzyka kredytowego. W efek-
cie dokonanych odpiséw suma zobowigzan przekroczyta wartosc¢ akty-
wow banku spétdzielczego. Ujemne fundusze wlasne banku byly postawa
do stwierdzenia, iz SBRZR w Wolominie stal sie niewyptacalny [www 18].

Kolejne lata to upadlosci mniejszych bankéw spdtdzielczych, takich
jak Bank Spoétdzielczy w Nadarzynie (BS w Nadarzynie), ktérego upa-
dlo$é ogloszono w grudniu 2016 oraz Bank Spétdzielczy w Grebowie (BS
w Grebowie), w stanie upadlosci od wrze$nia 2019. Zdaniem KNF sytuacja
w sektorze bankowym jest stabilna. Jednak z uwagi na wplyw upadtosci
poszczegdlnych jednostek na koniecznos¢ ponoszenia przez inne banki
zwiekszonych wplat na BFG* oraz zaufanie do catego sektora, tematyka
badania kondycji finansowej bankéw w celu wczesnego przeciwdziatania
ich bankructwom wydaje sie by¢ nie do przecenienia. Problem jest tym
bardziej istotny, iz doswiadczenia réznych krajéw wskazujg na przenosze-
nie trudnosci pomiedzy bankami. Upadto$é jednego banku moze oddzia-
tywac na ostabienie zaufania do catego sektora bankowego, a tym samym

wplywac na pogorszenie kondycji finansowej innych bankéw. Problemy

57 Koszty dziatania bankéw w ostatnich latach wzrosty z kilku powodéw. Wdrozenie
przez Polske Dyrektywy UE o systemach gwarantowania depozytéw spowodowalo
powstanie funduszu przymusowej restrukturyzacji. Fundusz ten zaczal pobierac
wplaty od 2017 r. Ponadto banki wnosza zwigkszone wplaty na BFG w zwigzku
z upadtosciami kolejnych instytucji finansowych. Upadlo$¢é m.in. SBRzZR w Wotominie
zmusita banki do zwiekszonych wptat na BFG oraz konieczno$ci jednorazowych wyptat
dla poszkodowanych klientéw [www 19].
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finansowe, prowadzace do upadiosci banku, nie pojawiaja sie nagle,
ale zazwyczaj narastajg przez kilka lat. Pierwsza faza wigze sie z pogor-
szeniem kondycji finansowej banku, nastepnie zauwazalny jest wzrost
zainteresowania dang instytucja przez organy nadzorujace. W kolejnej fa-
zie bank wymaga przeprowadzenia gruntownej restrukturyzacji. Dopie-
ro jesli nie przyniesie ona pozytywnych skutkéw oglaszana jest upadtosé
banku [Appenzeller i Nowara, 2002, s. 115]. Dziataniom na rzecz efektyw-
nego przeciwdzialania negatywnym konsekwencjom upadtosci bankéw

sprzyjaja procedury prawne zwiazane z oceng ich sytuacji finansowe;j.

3.2. Prawne aspekty przeciwdzialania trudnosciom
finansowym oraz minimalizacji skutkow sytuacji
kryzysowych bankow

Ryzyko prowadzenia dzialalnosci przez banki, a zarazem ich rola
w systemie finansowym wymaga wprowadzenia odpowiednich regulacji
prawnych majacych na celu ochrone nie tylko klientéw danego banku,
ale i innych uczestnikéw rynku. Brak tego typu regulacji przyczynitby
sie do braku bezpieczenistwa, a przynajmniej niewystraczajacej gwaran-
cji bezpieczenstwa w odniesieniu do wielkosci kwot znajdujacych sie
w obrocie gospodarczym. Atrakcyjnosé rynku finansowego dla inwesto-
row jest zwigzana z prawidlowa organizacja dziatalnosci bankéw poprzez
narzucone im regulacje prawne [Nowak, 2013, s. 165-166]. Paristwo, po-
dejmujac dzialania o charakterze regulacyjnym, ma na wzgledzie spe-
cyfike podmiotu, jakim jest instytucja bankowa, ktérego dziatalnosé
nie moze by¢ skoncentrowana na dazeniu do maksymalizacji zysku bez
wzgledu na ryzyko podejmowanych dziatan. Tworzenie ram prawnych
dla funkcjonowania bankéw wynika z interesu publicznego i ma za za-
danie zapewnienie bezpieczenstwa i stabilnosci catego systemu finan-
sowego [Nieborak, 2008, s. 124-130]. Regulacje te dotycza m. in. dziatan

zwigzanych z pogarszajaca sie sytuacja finansowa, w tym przymusowe;j
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restrukturyzacji i upadtosci.

Warunkiem skuteczno$ci instytucji upadtosci jest jej wtasciwe skon-
struowanie tak, aby sprzyjala rozwigzywaniu problemdéw istniejacych
w danej przestrzeni gospodarczej. Rozwigzania prawne wplywaja bo-
wiem na efektywna alokacje srodkdéw, jak réwniez sprawiedliwe roz-
toZenie strat pomiedzy strony procesu upadlosciowego [Bauer, 2009].
W przypadku bankdw sytuacja jest trudniejsza, gdyz poszukiwania row-
nowagi pomiedzy zaspokojeniem roszczen wierzycieli a ochrong intere-
sow dluznika oraz pracownikéw banku®® wiazg sie z pierwszoplanowym
celem, jakim jest ochrona interesu publicznego [Kohutek, 2005, s. 179].
Dzialania na rzecz rozwigzania trudnosci finansowych bankéw maja od-
zwierciedlenie w prawodawstwie poszczegdlnych krajow. Wskazywana
jest potrzeba stworzenia dla bankéw nowych rozwigzan upadtosciowych.
Przykladowo sugerowana jest konieczno$é tworzenia rozwigzan podob-
nych, jak te dla instytucji niefinansowych. Jako potencjalng utomnosé
wskazuje sie ograniczenie rozwiazan dla niewyplacalnych bankéw je-
dynie do proceséw upadlosci likwidacyjnej. Jako wlasciwsze rozwigza-
nie sugerowane jest umozliwienie bankom w lepszej kondycji wyjscia
z trudnosci finansowych oraz pozwolenie tym, ktdre nie sa w stanie wyjs¢
z kryzysu, przeprowadzenia procesu upadlosci oznaczajacej likwidacje
[Thakor, 2014, s. 15]. W niektérych krajach banki, ktére popadly w po-
wazne trudnosci finansowe podlegaja zwyklemu trybowi postepowania
upadtosciowego, co moze mieé negatywne skutki dla ich interesariuszy.
Postepowanie w takich przypadkach oznacza reorganizacje, wiazaca sie

z redukcja dtugéw, lub podziat strat pomiedzy wierzycieli w wyniku likwi-

% Polskie prawo w zakresie niewyplacalnosci jest nastawione na ochrone praw
wierzycieli. Podobny model przyjely Niemcy, Szwajcaria i Austria. Natomiast kraje takie
jak Stany Zjednoczone i Francja wieksza uwage zwracaja na ochrone praw dluznika.
Podkresli¢ nalezy, ze w przypadku bankdéw, jak i réwniez przedsiebiorstw, czesto te
interesy sa zbiezne. Dziatania sanacyjne jednostki moga przyczynic sie zaréwno do
wiekszego zaspokojenia roszczen wierzycieli, jak i przetrwania dtuznika, a co za tym
idzie moga skutkowac ochrong miejsc pracy [por. m. in. Kohutek, 2005; Bauer, 2009;
Bauer i Krasodomska, 2015].
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dacji banku. W zwyklych procedurach upadtosciowych, ktére nie zostaty
stworzone z mysla o bankach, nie sg uwzgledniane potrzeby zwigzane
ze stabilnoscia systemu finansowego, takie jak na przykiad ciagtos¢ pro-
wadzonych ustug czy bezpieczeristwo intereséw deponentéw [Pitat, 2016,
s. 129]. Tworzenie rozwigzan sanacyjnych, ujmowanych dla bankéw w od-
rebnych regulacjach prawnych, nie wyklucza stosowania wobec tych jed-
nostek réwniez prawa upadlosciowego - w wielu krajach w stosunku do
bankéw maja zastosowanie przepisy ujete w ogdlnym prawie upadtoscio-
wym, a postepowanie toczy sie przed sadem [Kohutek, 2005, s. 175]. Od-
rebnym problemem jest zjawisko upadiosci waznych jednostek, ktérych
dzialanie ma zasieg miedzynarodowy. Upadek banku Lehman Brothers
ujawnil potrzebe dzialania na rzecz regulacji w zakresie kontrolowanej
upadtosci systemowo waznych instytucji finansowych, do ktérych zali-
czane sg wybrane, dziatajace w wielu krajach banki. Aktywnos¢ w tym
zakresie podjely poszczegdlne kraje grupy G-20. Terminy przygotowania
planéw kontrolowanej upadlosci w krajach takich jak Stany Zjednoczone,
Francja, Wlochy, Wielka Brytania, Kanada czy Brazylia r6znig sie miedzy
soba, jednak ich cel jest spéjny. Jest to wspdlne dazenie do ograniczenia
niepewnosci w sektorze oraz kosztow ztego funkcjonowania systemowo
waznych instytucji finansowych [Solarz, 2013, s. 80-81].

Ujawnione ryzyko upadtosci bankéw sprawito, iz stabilnos$é systemu
finansowego zaczeta by¢ traktowana jako dobro publiczne. Skutki wywo-
tane przez kryzys XXI wieku uswiadomity potrzebe stworzenia mecha-
nizmdéw ograniczajacych dzialania obarczone nadmiernym ryzykiem
w sektorze bankowym. Niemniej istotne stalo sie wypracowanie syste-
moéw wezesnego ostrzegania, ktére pozwolg na podjecie dziatan prewen-
cyjnych w przypadku zagrozenia upadloscig banku, tak aby zminimali-
zowad koszty udzielania pomocy publicznej [Gradon, 2014, s. 254]. Skutki
jakie wywotat upadek Lehman Brothers wptynely na dzialania zmierza-
jace do wypracowania instytucjonalnych regulacji prawnych, majacych

na celu przeciwdziatanie upadto$ci bankéw lub minimalizowaniu jej
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negatywnych konsekwencji. Efekty tych dzialan zauwazalne sa zaréwno
w krajowych systemach prawnych, jak i prawodawstwie UE. Dzialania te
nazywane sg resolution regime. Ich celem jest nie tylko uporzadkowane
i tafisze przeprowadzenie procedur zwiazanych z restrukturyzacja lub
likwidacja instytucji finansowych, lecz réwniez zapewnienie stabilnosci
w sektorze bankowym. Cele te sa osiagane przy braku zaangazowania
srodkéw publicznych. W ramach wskazanych procedur koszty postepo-
wania sa przesuwane na akcjonariuszy, co pozytywnie wplywa na stabil-
nos$é w systemie bankowym. Réwnoczesnie procedury restrukturyzacji
przeprowadzane sa bez przerywania obstugi klientéw danej instytucji
bankowej [Pilat, 2016, s. 130].

W ramach dzialan na rzecz efektywnego przeprowadzania poste-
powan upadlosciowych na terenie Unii Europejskiej przyjeto w 2000
roku Rozporzadzenie Rady (WE) nr 1346/2000 w sprawie postepowa-
nia upadlosciowego (aktualnie obowiazujaca wersja to Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/848 z dnia 20 maja 2015 r.
W sprawie postepowania upadio$ciowego). Jego celem jest unormowanie
transgranicznych postepowan upadtosciowych. Rozporzadzenie okresla
przede wszystkim jurysdykcje, czyli to, ktére panistwo cztonkowskie ma
wszczal postepowanie upadiosciowe. ROwnoczesnie wybrane instytucje,
takie jak zaklady ubezpieczen, instytucje kredytowe, przedsiebiorstwa
inwestycyjne oraz inne firmy, instytucje lub przedsiebiorstwa, objete
dyrektywa 2001/24/WE Parlamentu Europejskiego i Rady [Dyrektywa
2001/24/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie reorganizacji
i likwidacji instytucji kredytowych, 2001, s. 15-23], a takze przedsiebior-
stwa zbiorowego inwestowania, sa wylaczone z zakresu zastosowania
niniejszego rozporzadzenia. Jak stwierdzono w Rozporzadzeniu wyla-
czenie to wynika z faktu, ze wskazane jednostki podlegajg szczegélnym
unormowaniom, a krajowe organy nadzoru dysponujq szerokimi upraw-
nieniami interwencyjnymi [Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2015/848 w sprawie postepowania upadlosciowego, 2015].
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Dyrektywa 2001/24/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 4 kwietnia
2001 r. w sprawie reorganizacji i likwidacji instytucji kredytowych weszia
w zycie 5 maja 2001 r., natomiast kraje cztonkowskie Unii Europejskiej
mialy obowiazek wprowadzenia jej przepiséw do prawa krajowego do
5 maja 2004 r. Celem tej dyrektywy jest uregulowanie kwestii postepo-
wan upadtosciowych gtéwnie instytucji takich jak banki, ktdre maja swo-
je oddzialy na terenie wiecej niz jednego kraju UE. W takim przypadku
Dyrektywa okresla jurysdykcje oraz wskazuje prawo wiasciwe do stosowa-
nia we wszystkich oddziatach instytucji (prawo tego kraju, w ktérym upa-
dla instytucja finansowa). Dyrektywa narzuca podstawowe obowiazki in-
formacyjne, takie jak publikacja w okreslonych dziennikach urzedowych
(w tym Dzienniku Urzedowym UE oraz ogdlnokrajowych dziennikach
panstw, w ktérych znajduje sie siedziba i oddzialy instytucji) informacji
o toczacym sie postepowaniu oraz inne kwestie informacyjne, majace na
celu zapewnienie przejrzystosci informacyjnej [www 20]. Zasady okre-
Slone w Dyrektywie w przypadku upadiosci bankéw wplywaja m.in. na
sposdb i pierwszenstwo zaspokajania roszczen wierzycieli, uzalezniajac
je od prawa procesowego kraju, w ktérym wszczeto postepowanie [Mer-
czynski i Bartosiewicz, 2016]. Oznacza to, Ze nie istnieje jednolite prawo
europejskie, odnoszace sie do prowadzenia postepowan upadtosciowych
bankdw.

Poszczegdlne kraje $wiata cechuje zréznicowane podejscie do pro-
bleméw trudnosci finansowych bankdéw, ze szczegélnym uwzglednie-
niem upadtosci. Podejscie to ma odzwierciedlenie w przepisach prawa
stosowanych w poszczegdlnych krajach. Z uwagi na specyfike sektora
istnieja cechy wspdlne w zakresie prawodawstwa poszczegélnych krajow
w odniesieniu do probleméw finansowych bankéw. Upadiosé bankéw
w wielu krajach, takich jak np. Niemcy, Szwajcaria, Wlochy, Stany Zjed-
noczone, nie podlega ogdlnym unormowaniom przepiséw prawa upa-
diosciowego, ale okreslana jest przepisami szczegdlnymi, stworzonymi

specjalnie dla instytucji bankowych. Stany Zjednoczone oraz kraje euro-
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pejskie wciaz prowadza dzialania na rzecz poprawy regulacji prawnych
w zakresie zapobiegania trudnosciom finansowym bankéw oraz sposo-
bom wychodzenia z sytuacji kryzysowych [Kohutek, 2005, s. 173-180].
Dziatania takie zauwazalne sg réwniez w prawodawstwie polskim.
Prowadzenie postepowan upadiosciowych bankéw w Polsce zostato
unormowane przepisami prawa, ktére majg odzwierciedlenie zaréwno
w Prawie bankowym [1997], jak réwniez w Prawie upadtosciowym [2003].
Ponadto kwestie przymusowej restrukturyzacji, w tym organéw upraw-
nionych do podejmowania stosownych decyzji w tym zakresie, jak row-
niez tworzenia i oceny wykonalnosci planéw przymusowej restruktury-
zacji, okresla Ustawa o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie
gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji [UBFG,
2016, dziat ITI]*. Specyfika dzialalnosci instytucji finansowych powoduje,
iz konieczne sa szczegdlne unormowania prawne dotyczace postepowan
restrukturyzacyjnych i upadlosciowych tych jednostek. Upadio$é ban-
ku jest sytuacja rzadko spotykana, dlatego moze by¢ rozpatrywana jako
szczegolny przypadek, wymagajacy skomplikowanych analiz zaréwno na
gruncie prawnym, jak i ekonomicznym. Do takich przypadkéw nalezy
zaliczy¢ upadlo$é banku w 2015 r., kiedy przeprowadzenie procedur sa-
dowych wsparte byto analiza skutkdw ekonomicznych podejmowanych
decyzji. Rozstrzygniecie kwestii prawnych miato na celu osiagniecie jak
najefektywniejszych skutkéw ekonomicznych, majacych odzwierciedle-
nie w oszacowanej masie upadtosciowej. Decyzje podejmowane w toku
postepowania sprzyjaly interesowi wierzycieli banku [Grzesiek-Kasper-
czyk, 2017]. Podkresli¢ jednak nalezy, ze upadtosci banku nie mozna roz-
patrywacd jedynie w kontekscie intereséw wierzycieli tej instytucji, gdyz

skutki majg o wiele szersze oddzialywanie. W zwigzku z tym wdrazane

¥ Pierwotna wersja Prawa restrukturyzacyjnego [PrRest, 2015, dzial III, art. 368-
398] zawierata zbidr regulacji odnoszacy sie do postepowari restrukturyzacyjnych
prowadzonych wobec bankéw i spdldzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych.
Jednak przepisy te zostaly uchylone w zwiazku z wejsciem w zycie ustawy o Bankowym
Funduszu Gwarancyjnym. Restrukturyzacja bankéw prowadzona jest w ramach
restrukturyzacji przymusowej przez BFG [Zimmerman, 2020, s. 2221].
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sg rozwigzania restrukturyzacji i uporzadkowanej likwidacji, stuzace
potaczonym celom mikroekonomicznym i makroekonomicznym. Cele
te to np. ochrona okreslonych deponentéw, $rodkéw finansowych
nalezacych do klientéw, zapewnienie ciagtosci funkcji banku istotnych
dla funkcjonowania sfery realnej gospodarki, unikanie negatywnych
skutkéw dla stabilnosci finansowej, w tym efektu domina, oraz ochrona
finanséw publicznych poprzez ograniczenie koniecznosci publicznego
wsparcia finansowego [Pilat, 2016, s. 128-132].

Przymusowa restrukturyzacja wszczynana jest w przypadku szczegol-
nie trudnej sytuacji finansowej banku, a jej celem jest ochrona systemu
finansowego. W przypadku braku mozliwosci uzdrowienia banku w wy-
niku restrukturyzacji podejmowana jest decyzja o ogloszeniu upadtosci
banku.

Prawo bankowe [UPb, 1997, art. 1] odnosi sie m.in. do zasad postepo-
wania naprawczego, likwidacji i upadtosci bankéw. Kwestie te precyzuje
rozdzial 12. wskazanej ustawy, dzielacy zagadnienia na zwiazane z opra-
cowaniem planu naprawy, wczesng interwencje, likwidacje i upadiosé
bankdéw. Cele postepowan sg rézne, a podstawy do wszczecia dziatan za-
leza od sytuacji finansowej banku. Prawo bankowe reguluje kwestie zwia-
zane z procedurami postepowania w przypadku pogarszajacej sie sytuacji
finansowej banku. Odnosi sie takze do zagadnien zwiazanych z obowiaz-
kami w zakresie sporzadzania i badania sprawozdan finansowych oraz
wskaznikow finansowych, ktére sa mierzone na podstawie sprawozdan
finansowych.

Plan naprawy jest przygotowywany na wypadek pogorszenia sytuacji
finansowej banku, ktéra moze wynikad z trudnej sytuacji makroekono-
micznej lub innych zdarzen, majacych niekorzystny wpltyw na bank lub
sektor finansowy. Cele okreslone w planie naprawy dotycza przywrdce-
nia stabilnosci finansowej, utrzymania lub przywrdcenia wyptacalnosci
oraz generowania zyskéw. Prawo bankowe [art. 141m] zwraca uwage na

role monitorowania poziomu wskaznikéw ilosciowych i jakosciowych,
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okreslajacych sytuacje finansowa banku. Plany naprawy podlegajg okre-
sowej, nie rzadszej niz raz w roku, aktualizacji. Aktualizacje planu napra-
wy sa zatwierdzane przez KNF.

W przypadku naruszenia lub zagrozenia naruszeniem przez bank za-
sad okreslonych w Prawie bankowym [UPb, art. 142], bank zobowigzany
jest do powiadomienia o sytuacji KNF oraz BFG i wdrozenia planu na-
prawy. Zasady te dotycza m.in. wymogéw zwiazanych z kapitalem wia-
snym oraz miar plynnosci. Sytuacja finansowa, wymagajaca wczesnej
interwencji, to przede wszystkim powstanie lub prognozowanie powsta-
nia straty bilansowej, utrata plynnosci, niewyptacalno$é oraz pogarsza-
jace sie wskazniki dotyczace udzielonych kredytéw. Jesli sytuacja tego
wymaga KNF moze powotaé zarzad komisaryczny, ktéry opracowuje
i wdraza plan naprawy oraz informuje KNF o wynikach podjetych dzia-
tait. Zarzad komisaryczny moze réwniez zamknaé ksiegi rachunkowe,
sporzadzi¢ sprawozdanie finansowe na dzien wyznaczony przez KNF i za-
decydowac o pokryciu straty biezacej oraz strat za lata wczesniejsze [UPD,
art. 145].

Prawo bankowe rozstrzyga kwestie mozliwosci przejecia banku znaj-
dujacego sie w trudnej sytuacji finansowej przez inny bank. W przypadku
przejecia banku zarzad banku lub zarzad komisaryczny banku ulegaja
rozwigzaniu, a ich obowiazki przechodza na bank przejmujacy. Do obo-
wigzkéw banku przejmujacego nalezy sporzadzenie sprawozdania finan-
sowego przejmowanego. Sprawozdanie finansowe podlega badaniu przez
biegtego rewidenta. Straty ujete w bilansie pokrywane sa z funduszy ban-
ku przejetego [UPD, art. 146b-146¢].

W przypadku dalszego pogarszania sie sytuacji finansowej banku KNF
moze zdecydowac o jego likwidacji lub upadtosci. Likwidacja nastepuje,
jesli strata przekracza potowe wartosci kapitaléw wlasnych. Natomiast
upadtosé banku zostaje ogloszona, jesli wedtug bilansu sporzadzonego
na koniec okresu sprawozdawczego aktywa banku nie wystarczaja na za-

spokojenie jego zobowigzan lub w sytuacji, gdy z powodu trudnej sytuacji
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finansowej wystepuja problemy z regulowaniem przez bank zobowigzan
[UPD, art. 147-169].

Prawo upadiosciowe [PrUp, 2003] takze reguluje kwestie postepo-
wan upadtosciowych bankow. Regulacje dotyczace postepowan upadto-
Sciowych bankéw podzielone sa na trzy dzialy. Dziat I. omawia ogdlne
przepisy dotyczace upadiosci bankéw - okresla m.in. iz bank uznaje sie
za niewyplacalny, jesli wedtug bilansu sporzadzonego na koniec okresu
sprawozdawczego aktywa nie wystarczajg na zaspokojenie zobowigzan.
Dzial II. okresla kwestie postepowan upadiosciowych wobec bankéw
hipotecznych, natomiast dziat III. Prawa upadtosciowego jest wynikiem
dostosowania polskich regulacji prawnych do wytycznych Dyrektywy
2001/24/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie reorganiza-
cji i likwidacji instytucji kredytowych i odnosi sie jedynie do transgra-
nicznych postepowan upadlosciowych. Okresla m. in. takie zagadnienia
jak jurysdykcja zwigzana z wszczeciem postepowania upadlo$ciowego,
ustalenie sktadu masy upadtosciowej, wszczecie, przeprowadzenie oraz
skutki postepowania upaditosciowego banku oraz szczegdlne obowigzki
syndyka, wynikajace z prowadzenia transgranicznego postepowania upa-
dtosciowego [PrUp, 2003; Zimmerman, 2020, s. 1142-1163].

Niezaleznie od skali trudnosci, ktére przechodzi bank, na poszcze-
gélnych etapach postepowan restrukturyzacyjnych i upadtosciowych
analizowana jest sytuacja finansowa banku. Analizy te przeprowadzaja
wlasciwe organy nadzoru oraz osoby odpowiedzialne za przebieg poste-
powania. Niezbednym Zrédlem informacji w przypadku oceny kondycji
finansowej zagrozonego upadioscia banku jest jego sprawozdanie finan-

sowe.
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3.3. Analiza sprawozdania finansowego oraz modele
wczesnego ostrzegania w ocenie zagrozenia
upadloscia banku

Najprostsza metoda badania kondycji finansowej jednostki gospo-
darczej jest analiza finansowa, ze szczegdlnym uwzglednieniem analizy
wskaznikowej. Badania naukowe oraz opracowania praktyczne potwier-
dzaja, iz jest ona stosowana takze w predykcji upadtosci [por. m. in. Hot-
da, 2006; Hotda i Micherda, 2007; Antonowicz, 2015]. Biegli rewidenci
w testowaniu zasady kontynuacji dzialania przedsiebiorstw w Polsce
wykorzystuja metody analizy finansowej (60% badanych przypadkéw),
a niektérzy réwniez wykorzystuja model Altmana (20%) oraz Hotdy (10%)
[Gorka, 2010, s. 258], w ktérych wykorzystywane sa wskazniki obliczone
na podstawie sprawozdan finansowych. Analiza finansowa jest réwniez
wykorzystywana w przypadku pomiaru wynikéw osiaganych przez bank
oraz moze stuzy¢ ocenie zagrozen jego funkcjonowania. Banki sg specy-
ficznymi przedsiebiorstwami, w ktérych dobra kondycja finansowa jest
niezbedna, aby mogty budzié zaufanie. W zwigzku z tym na potrzeby oce-
ny kondycji finansowej bankéw tworzone i wykorzystywane sa réwniez
- specyficzne dla tych jednostek - wskazniki i modele ostrzegajace przed
upadtoscia.

Zapewnienie stabilnosci systemu bankowego wymaga od instytucji
takich jak NBP, BFG i KNF wykorzystania sprawozdan finansowych do
oceny kondycji finansowej bankéw oraz tworzenia modeli wczesnego
ostrzegania przed upadioscia. Metodyka przeprowadzania analiz przez
te instytucje jest zréznicowana, jednak ma cechy wspdlne, a poszczegol-
ne typy badan wzajemnie sie uzupeiniaja. Badaniom poddawany jest za-
rowno caly sektor, wybrane grupy jednostek oraz pojedyncze podmioty.
Rezultatem przeprowadzanych analiz powinno byé wzmocnienie ogélnej

stabilnosci systemu finansowego - cel ten realizowany jest przez szereg
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czynnosci, takich jak identyfikacja czynnikéw powodujacych destabili-
zacje systemu, ocena odpornosci na realne zagrozenia, kontrola podej-
mowanych dziatai, monitoring sytuacji ekonomiczno-finansowej i zarza-
dzania bankiem oraz wyprzedzajace stosowanie srodkéw nadzorczych,
adekwatnych do poziomu ponoszonego ryzyka. W toku badan wykorzy-
stywane sg rézne zrédla informacji pozyskiwanych od bankéw, wsréd
ktérych wazne miejsce zajmuje sprawozdanie finansowe. Badaniom pod-
dawane sa rézne aspekty finansowe. Instytucje nadzoru zainteresowane
sg oceng takich czynnikéw jak ptynnosé strukturalna (np. wskaznik ak-
tywa plynne/depozyty biezace), czy aktywnos¢ banku na rynku miedzy-
bankowym. Poddawany jest analizie wspétczynnik wyplacalnosci oraz
wplyw potencjalnej upadtosci banku na kondycje pozostatych jednostek z
sektora. Model identyfikacji zagrozen wystepujacych w bankach, oprécz
wyplacalnos$ci, bada takze efektywno$é oraz jakosé naleznosci i zobo-
wigzan pozabilansowych. Rezultaty analiz prowadzonych przez instytu-
cje nadzoru maja odzwierciedlenie w raportach okresowych przez nie
przygotowywanych. Raporty te maja na celu nie tylko wskazanie potrzeb
zmian w sposobie dziatania przez zarzadzajacych bankami, ale i wdroze-
nie przymusowych dziatan sanacyjnych w przypadku braku reakcji oséb
odpowiedzialnych [Gradon, 2014, s. 255-265].

Specyfika bankéw powoduje, iz ilos¢ podmiotéw zainteresowanych
ich kondycja finansowg moze by¢ znacznie wieksza niz w przypadku
przedsiebiorstw innego typu. Podmioty te mozna podzieli¢ na wewnetrz-
ne i zewnetrzne. Wéréd podmiotéw wewnetrznych najwazniejszymi sa
kierownictwo, witasciciele i pracownicy. Podmioty zewnetrzne, szczegol-
nie zainteresowane kondycjq finansowa banku, to potencjalni inwesto-
rzy, kredytodawcy, konkurenci, kontrahenci, instytucje nadzoru banko-
wego, pozostate organy administracji paristwowej (np. urzedy skarbowe,
ZUS, GUS), analitycy, agencje ratingowe oraz Rada Polityki Pieniezne;j.
Ich potrzeby informacyjne sa zréznicowane, w zalezno$ci od sposo-

bu powigzania z danym bankiem [Kedzior i Krasodomska, 2008, s. 69].
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Bez watpienia organy nadzorujace dziatalno$¢ bankow sa interesariu-
szami, dla ktérych informacja na temat sytuacji wszystkich jednostek
w sektorze jest konieczna. Jednak interesariusze wewnetrzni, odpo-
wiedzialni za zarzadzanie bankami, réwniez powinni, dla racjonalnego
gospodarowania, skutecznosci i bezpieczeristwa dziatania, dazy¢ do
poznania kondycji finansowej danej jednostki. Monitorowanie kondycji
finansowej powinno by¢ procesem ciaglym z uwagi na permanentna
zmienno$é zaréwno po stronie aktywdéw, jak i pasywow banku.
Konsekwencje zmian zachodzacych w strukturze majatku i Zrédet
finansowania mogg mieé pozadany kierunek, ale moga tez stanowié
zagrozenie dla funkcjonowania danej jednostki [Orzeszko, 2001, s. 210-
211]. Mnogos¢ potencjalnych interesariuszy zainteresowanych kondycja
finansowg banku jest swoistym wyzwaniem jakie stoi przed rachunkowo-
$cia. Ze wzgledu na réznorodno$é powigzan pomiedzy interesariuszami,
a kazda jednostka gospodarcza, zréznicowane sg réwniez cele poszcze-
goélnych grup oraz ich zainteresowanie kierunkiem i zakresem zmian.
W konsekwencji informacje bedace uzyteczne dla jednej z grup, moga nie
stanowié wartosci dla innej grupy [Woéjtowicz, 2010, s. 170; Wéjcik-Jur-
kiewicz, Jurkiewicz, 2014].

Istotng kwestia powigzana z oceng kondycji bankdw jest to, iz wsréd
tych instytucji wyrdznia sie banki krajowe, zagraniczne i instytucje kre-
dytowe. Skomplikowanie i ztozono$¢ dziatania instytucji kredytowych
powoduje, iz ocena kondycji finansowej tych jednostek wymaga zrozu-
mienia wielu czynnikéw majacych na nie wplyw, a takze dostarczenia za-
interesowanym interesariuszom rzetelnych i szczegdtowych informacji.
Szczegdlnie wazng role odgrywa sprawozdawczos¢ finansowa tych jedno-
stek oraz proces badania sprawozdania finansowego. Przy czym nalezy
zauwazyc¢, ze czes$¢ z tych instytucji potrzebuje standardéw zapewniaja-
cych poréwnywalnos¢ danych finansowych na arenie miedzynarodowej
[Wielgdrska-Leszczynska, 2016, s. 198].
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Warunkiem koniecznym dla dokonania oceny kondycji finansowej
jest zapewnienie dostepu do informacji pochodzacych ze sprawozdania
finansowego. W przypadku bankéw dziatajacych w formie spdtek akeyj-
nych dostep do danych finansowych jest utatwiony poprzez ich zamiesz-
czanie na stronach internetowych jednostek. Dane finansowe, a nawet
sprawozdania finansowe jednostek notowanych na GPW w Warszawie
mozna pozyskaé ze strony internetowej gietdy. Sprawozdania finansowe
bankdéw sa réwniez dostepne poprzez strone internetowa KRS. Chociaz
zapewnienie publicznego dostepu do danych finansowych i zapewnienie
odpowiedniej jakosci rocznych sprawozdan finansowych, sa warunkami
koniecznymi dokonania oceny sytuacji finansowej banku, to stan prak-
tyczny nie zawsze jest zadowalajacy [Marcinkowska, 2005b]. Badania po-
twierdzaja, iz przypadku bankéw spétdzielczych w Polsce nie ma prakty-
ki powszechnego upubliczniania sprawozdan finansowych na stronach
internetowych bankdéw [Bauer, 2015]°.

Analiza finansowa bankéw ma wiele cech wspélnych z analizg kon-

dycji finansowej innych jednostek. Analiza finansowa bankéw wspie-

% Problem udostepniania sprawozdar finansowych w Polsce za posrednictwem
stron internetowych nie dotyczy jedynie bankéw spétdzielczych. Jak wynika z badan
przeprowadzonych na grupie 100 najwiekszych jednostek gospodarczych w Polsce,
tylko 47% zamie$cilo sprawozdania finansowe na swojej stronie www. Ograniczona
dostepno$é sprawozdari finansowych jest jednym z problemdéw niesprzyjajacych ocenie
kondycji finansowej jednostki przez jej interesariuszy zewnetrznych [Michalak, 2010,
s. 87]. Badania wskazuja réwniez, iz w przypadku przedsiebiorstw dziatajgcych w Polsce
wskazywany jest niezadowalajacy poziom jakosci danych finansowych, ktére moga
stanowié podstawe budowy modeli wczesnego ostrzegania przed upadtoscia [Wedzki,
2012]. Co wiecej w przypadku niektérych oséb prawnych zaobserwowano niepokojace
zjawisko niewykonania badz niewlasciwego wykonania obowigzkéw informacyjnych
dotyczacych sprawozdawczosci finansowej, za co KNF w latach 2006-2018 natozyta kary
o tacznej wartosci ponad 15 mln ztotych [Kurek i Gérowski, 2019]. Wskazane badania
nie odnosza sie konkretnie do jednostek z sektora bankowego, ale moga wskazywac
na istnienie problemu z dostepem do wysokiej jakosci danych finansowych jednostek
gospodarczych dziatajacych w Polsce, nawet w przypadku spétek publicznych. Zdaniem
P. Deca i M. Szczerbak [2016, s. 59] mozna przyjaé zatozenie, iz banki o ugruntowanej
reputacjiistabilnej sytuacji ekonomiczno-finansowej, szczegdlnie te, ktére sg notowane
na gieldzie papieréw wartosciowych, prezentujg informacje sprawozdawcze w sposéb
przejrzysty. Natomiast banki, w ktérych sytuacja finansowa jest trudna, ukrywaja
niekorzystne informacje.
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ra proces oceny kondycji finansowej podmiotu lub wybranego obszaru
jego dziatalnosci. Poprzedzona powinna by¢ ustaleniem celu dokonywa-
nej oceny, podmiotu oceny, przedmiotu i zakresu oceny, kryteriéw sta-
nowiacych postawe oceny, oraz jej odniesienie [Marcinkowska, 2012b].
W przypadku grupy kapitalowej elementem poprzedzajacym analize
finansowg jest podziat na odrebne podmioty, z uwagi na mozliwy, sto-
sunkowo szeroki zakres dzialania instytucji finansowych (np. ustugi
bankowe, fundusze emerytalne, inwestycyjne, ustugi maklerskie). Dane
finansowe i wyniki analizy moga by¢ takze sporzadzone oddzielnie dla
kazdego dziatu bankowosci [Kedzior i Krasodomska, 2008, s. 69].

Analiza finansowa bankow sklada sie z analizy wstepnej sprawoz-
dani finansowych, analizy wskaznikowej oraz jest poglebiana przez
analize przyczynowo - skutkowa. Przeprowadzana jest w wielkosciach
nominalnych i realnych. Moze byé prowadzona w trybie ex ante, aby
zaplanowaé najefektywniejsze kierunki dzialan banku oraz w trybie
expost, w celu ocenyjuzosiagnietych dokonan. Prawidlowo przeprowadzo-
na retrospektywna analiza finansowa koncentruje sie na kilku okresach,
w ktérych poréwnuje sie poszczegélne wyniki danej jednostki. Bada sie
i ocenia tendencje zmian w czasie, wyciagajac wnioski co do ich wpltywu
na przysztos¢ badanej jednostki. Poréwnanie powinno odbywac sie row-
niez w odniesieniu do bliskich konkurentéw, czy catego sektora.

Banki opracowuja caly szereg réznych dokumentdw, ktére przekazuja
do instytucji nadzorujacych ich dziatalnosé. Zawarte w nich informacje
sprzyjaja analizie wynikéw osiaganych przez banki, stuza prowadzeniu
polityki monetarnej i nadzorczej, jak réwniez stuza do zarzadzania ban-
kiem. Jednak mimo roli jakg odgrywajg na biezaco opracowywane przez
bank informacje na temat jego dziatalnosci i wynikéw, gtéwnym Zrédtem
danych do sporzadzenia analizy finansowej banku jest wciaz jego roczne
sprawozdanie finansowe [Kedzior i Krasodomska, 2008, s. 61-62]. Spo-
rzadzone zgodnie z zasadami i forma, okreslonymi przez rachunkowosé,

sprawozdanie finansowe ma podstawowe znaczenie dla oceny sytuacji
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finansowe] kazdej jednostki. Range tego dokumentu podkresla takze
to, iz jest ono podstawa do podejmowania réznorodnych decyzji ekono-
micznych, w tym tych podejmowanych przez NBP [Wedzki, 2014, s. 9-12].
Punktem wyjscia do analizy finansowej banku jest ocena zmian jego
sumy bilansowej. Zgodnie z teoria, suma bilansowa stanowi podstawowe
kryterium klasyfikujace pozycje banku i swiadczy o skali jego dziatalno-
Sci. Jej przyrost moze byé wynikiem zwiekszenia wartosci depozytdéw lub
kapitatu. Jednak wskazniki finansowe wykorzystywane w analizie finan-
sowej banku sg zawarte w réznych czesciach sprawozdania finansowego,
tak wiec dla rzetelnej oceny jego kondycji finansowej potrzebne jest pel-
ne sprawozdanie finansowe [Kopiniski, 2008].

Specyfika dzialalnosci bankowej, ktéra ma szczegélne odzwierciedle-
nie w strukturze bilansu, ma wplyw na przejrzystos¢ informacyjng ana-
lizy sprawozdania finansowego. Uszeregowanie pozycji aktywéw i pasy-
woéw, praktycznie odwrotne niz w bilansie przedsiebiorstwa, powoduje,
iz najistotniejsze z punktu widzenia specyfiki jednostki aktywa, tj. gotow-
ka oraz operacje z bankiem centralnym, ich udzial w sumie bilansowej
oraz dynamika zmian, sa widoczne w pierwszej kolejnosci, natomiast
wartosci niematerialne i prawne oraz rzeczowe aktywa trwate sg jednymi
z ostatnich pozycji po stronie aktywow. Specyfika dziatalnosci bankowe;j
uwidacznia sie takze po stronie pasywéw, w ktdrych pierwsza pozycja
sg zobowigzania wobec banku centralnego, natomiast kapitaly wlasne
banku, w tym zysk lub strata netto, zajmuja miejsce ponizej wszystkich
zobowigzann banku [por. m. in. Mietki, 2008; Orechwa-Maliszewska
i Worobiej, 2008; Kopinski, 2008, Emerling, Wojcik-Jurkiewicz i Wszelaki,
2011]. Analiza pionowa bilansu oznacza badanie udziatu poszczegdlnych
pozycji w sumie bilansowej. W przypadku aktywéw pozwala okresli¢
udzial poszczegdlnych aktywoéw pracujacych i niepracujacych w sumie
aktywow. W przypadku pasywow wiaze sie z obliczeniem udziatéw sumy
oraz poszczegolnych kapitaléw wiasnych i zobowiazan w sumie pasywow.

Jako sygnal niekorzystnej sytuacji finansowej po stronie aktywow uwa-
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za sie wzrost udzialu naleznosci, ktérych odzyskanie jest watpliwe,
tj. naleznosci pod obserwacja, ponizej standardu, watpliwych oraz stra-
conych. Niepokojacym sygnatem po stronie pasywow jest wzrost udziatu
zobowigzan krétkoterminowych w sumie bilansowej, gdyz ich obstuga
moze generowac zwiekszone koszty, a nawet prowadzi¢ do problemoéw
z plynnoscia [Kedzior i Krasodomska, 2008, s. 70]. Przeprowadzana jest
takze analiza zmian z okresu na okres. Analiza wstepna bilansu powin-
na zawiera¢ rdwniez badanie stosunku zobowiazan pozabilansowych do
sumy bilansowej jako wskazujace na potencjalne ryzyko w dziatalnos$ci
banku. Wskazniki budowane na bazie informacji pochodzacych z bilansu
pozwalaja na okreslenie ptynnosci oraz wyptacalnosci banku [Orechwa-
-Maliszewska i Worobiej, 2008, s. 79]. Badanie jest szczegdlnie wazne
z uwagi na ocene zagrozenia upadtoscia badanej jednostki.

Waznym elementem sprawozdania finansowego w ocenie kondycji
finansowej bankdéw jest ich rachunek zyskow i strat. Ma on budowe seg-
mentowa, wskazujac na kolejne obszary dziatalnosci banku. W pierwszej
czesci wyodrebnione sg przychody i koszty, ktére pozwalajg na wylicze-
nia wyniku na dziatalnosci bankowej. Analiza przychodéw i kosztéow
z dziatalnosci bankowej zastuguje na szczegdélna uwage, gdyz to te pozy-
cje swiadczg o pozycji konkurencyjnej banku w diugim okresie [Kedzior
i Krasodomska, 2008, s. 70]. Nastepnie obliczany jest wynik na dziatalno-
$ci operacyjnej, wynik finansowy brutto i wynik finansowy netto. Ujecie
specyficznych dla dziatalnosci banku w pierwszej jego czesci, a kolejnych
obszaréw w nastepujacych po sobie segmentach, pozwala na okreslenie
jakie rodzaje dziatalnosci i w jakim stopniu wplynety na rezultaty ekono-
miczne jednostki [por. m. in. Mietki, 2008; Orechwa-Maliszewska i Woro-
biej, 2008; Kopiriski, 2008, Emerling, Wéjcik-Jurkiewicz i Wszelaki, 2011].
Analiza rachunku zyskow i strat banku, podobnie jak w przypadku bilan-
su, oznacza badanie jego struktury oraz dynamiki zmian poszczegdlnych
pozycji przychodéw, kosztéw i wynikéw. Jednak nie powinna ograniczac

sie jedynie do analizy zmian, ale takze powinna by¢ uzupelniona przez
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badanie czynnikéw wplywajacych na ksztaltowanie wyniku osiagnie-
tego na poszczegdlnych poziomach. Obliczanie, analiza i interpretacja
zmian poszczegdlnych etapdw osiggania ostatecznego wyniku banku ma
znaczenie poznawcze, gdyz ostateczny wynik finansowy odzwierciedla
przejawy wszystkich dziatalno$ci banku w danym okresie. Rozszerzenie
analizy rachunku zyskow i strat stanowi poglebiona analiza wskaznikowa
rentownosci [Kopinski, 2008, s. 102-113]. W przypadku zagrozenia konty-
nuacji dziatania w analizie uwidaczniac sie bedzie malejaca rentownosé,
ktéra w efekcie moze przeksztalcié sie w deficytowosé, wynikajaca z uje-
cia w liczniku wskaznikéw budowanych na bazie rachunku zyskéw i strat
nie zysku, a straty netto.

Na uwage zastuguje réwniez informacyjna rola rachunku przeplywow
pienieznych w ocenie kondycji i potencjalnego zagrozenia dziatalnos$ci
banku. Przyczyna zainteresowania tym elementem sprawozdania finan-
sowego wynika z faktu, iz przeplywy pieniezne lepiej odzwierciedlaja rze-
czywiste efekty gospodarowania niz zysk bilansowy. Kontrola przeptywéw
pienieznych jest niezbedna, jesli jednostka gospodarcza nie chce stracié
plynnosci finansowej, a w konsekwencji utraci¢ zdolnosci do kontynuacji
dziatania. Informacje plynace z rachunku przepltywow pienieznych maja
charakter komplementarny w stosunku do danych pochodzacych z bilan-
su i rachunku zyskéw i strat. Informacje w ujeciu kasowym sa wykorzy-
stywane jako wskazniki przetrwania i rozwoju danego przedsiebiorstwa.
Mierniki wyliczone na podstawie rachunku przeptywéw pienieznych do-
starczaja innych informacji niz mierniki oparte na wielkosciach obliczo-
nych zgodnie z zasadami sporzadzenia pozostalych czesci sprawozdania
finansowego [por. m. in. Skoczylas, 2002, s. 96-103; Wedzki, 2008, s. 93;
Walton i Aerts, 2009, s. 262-289; Sniezek i Wiatr, 2011, s. 70-76].

W literaturze wyréznia sie kilka sposobdw analizy rachunku prze-
plywéw pienieznych mogacych stuzyé okresleniu zagrozenia dla konty-
nuacji dziatania jednostki gospodarczej, w tym réwniez banku. Jednym

ze sposobdw wykorzystania rachunku przeplywdéw pienieznych w ocenie
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zagrozenia kondycji finansowej jest badanie znakéw strumieni srodkéw
dotyczacych poszczegdlnych obszardéw dziatalnosci. W metodzie tej bada
sie kazda mozliwg kombinacje znakéw przepltywow. W zwigzku z tym, ze
sg trzy obszary dziatalnosci, a kazdy z nich moze mieé wartos¢ dodatnia
lub ujemna, jest osiem mozliwych kombinacji, ktére moga wskazywaé na
stan w jakim znajduje sie badana jednostka. Jako niekorzystne wskazuje
sie te warianty, w ktérych przeplywy z dziatalnosci operacyjnej banku sa
ujemne. Wariant, w ktérym przeplywy netto z kazdego typu dziatalnos$ci
sg ujemne wskazuje na powazne zagrozenie, gdyz dlugoterminowy nie-
dobér srodkéw pienieznych wskazuje na realne zagrozenie upadioscia.
Z kolei wyniki, w ktérych przeplywy pieniezne z dziatalnosci operacyj-
nej sa dodatnie, a z dzialalno$ci inwestycyjnej ujemne, mogg swiadczy¢
o wzmozonych wydatkach inwestycyjnych, ktére w przysztosci moga do-
prowadzi¢ do poprawy stanu finanséw w innych obszarach [Kopinski,
2008, s. 125-126]. Moze to by¢ tez sygnat wskazujacy na podjete w banku
dziatania restrukturyzacyjne. Analiza ta ma charakter bardzo uproszczo-
ny, ktéry moze postuzyé jedynie jako punkt wyjscia do poglebionej ana-
lizy, bez jednoznacznego decydowania o kondycji finansowej badanej
jednostki.

Analiza rachunku przeplywow pienieznych wiaze sie takze z badaniem
struktury i dynamiki zmian poszczegélnych pozycji wptywéw i wydatkéw.
Rachunek przeplywéw pienieznych umozliwia réwniez przeprowadze-
nie analizy wskaznikowej, ustalenie wzajemnych relacji pomiedzy wiel-
kosciami przeptywéw w obszarze operacyjnym, inwestycyjnym i finan-
sowym. Informacje ptynace z tej analizy maja duza warto$¢ poznawcza
W ocenie zagrozenia upadtoscia, gdyz stanowia jeden ze sposobéw mo-
nitorowania ptynnosci w badanej jednostce [Sierpiriska, Jachna, 2005].
Rachunek przeplywéw pienieznych moze stuzy¢ do obliczenia wskazni-
kéw kasowych, ktdére zostang wykorzystane do budowy modelu ostrze-
gajacego przed bankructwem. W prognozowaniu upadtosci wykorzysty-

wane sa rowniez znaki przeplywéw pienieznych wedlug rodzaju, kwoty
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i znaku przeptywéw [Wedzki, 2010; Wedzki, 2012].

Ocena kondycji finansowej banku na podstawie jego sprawozdania
finansowego odbywa sie w odniesieniu do innych jednostek w sektorze
i bezposrednich konkurentéw, zawiera pordwnania w czasie i analize
przyczyn wystepowania okreslonych zmian. W literaturze podawane sa
warto$ci wzorcowe np. dla udzialéw poszczegdlnych pozycji aktywow
i pasywow w sumie bilansowej. Jednak wartosci te ewoluuja wraz ze zmia-
nami w otoczeniu ekonomicznym i prawnym banku. Waznym aspektem
w ocenie zmian jest uwzglednienie wymogéw prawnych, ktére wplywaja
na wartos¢ pozycji ujetych w sprawozdaniu finansowym. Przyktadowo
regulacja plynnosci zawarta w rekomendacjach Bazylejskiego Komitetu
Nadzoru Bankowego, ktérej celem jest zmniejszenia skali niedopasowa-
nia wymagalnosci pasywoéw i zapadalnosci aktywéw, wymusita zmiany
w strukturze ich majatku oraz Zrédet finansowania bankéw. Ustanowie-
nie wskaznika stabilnego finansowania netto (NSFR), majacego zapew-
nié¢ bezpieczenstwo finansowania banku w okresie jednego roku, gdyby
wystapita sytuacja kryzysowa, wpltyneto na zmiany zaréwno w bilansach,
jak i rachunkach zyskéw i strat bankéw. Wyniki badaid empirycznych,
prowadzonych w réznych krajach, wskazuja ze w ostatnich latach nasta-
pit wzrost udziatu stabilnych, dlugoterminowych zZrédet finansowania po
stronie pasywéw oraz wzrost udziatu pozycji wymagajacych niewielkiego
pokrycia stabilnymi zrédtami finansowania po stronie aktywéw [Flotyn-
ski, 2017].

W ocenie kondycji finansowej banku wykorzystywane sa wszystkie
elementy sprawozdania finansowego banku. Ocenie moga podlegac in-
formacje na temat zwiekszen i zmniejszen, wykazane w zestawieniu
zmian w kapitale wltasnym. Wazng czescig jest takze informacja dodat-
kowa do sprawozdania finansowego, gdyz wskazuje ona np. podstawe
przeprowadzonej wyceny aktywoéw i pasywow oraz ustalania przycho-
déw i kosztéw, zmiany w rachunkowosci wprowadzone w ostatnim roku

obrotowym (wraz z uzasadnieniem), jak réwniez istotne zmiany, ktére
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maja wpltyw na znaczace zmiany pozycji bilansowych i wyniku finanso-
wego. Niemniej wazne w ocenie banku jest jego sprawozdanie z dziatal-
nosci, ktére jest obligatoryjnie dotaczane do sprawozdania finansowego.
Zawieraonoinformacje natematstanu majatkowegoifinansowego banku,
z uwzglednieniem osiagnietych efektéw, jak réwniez oméwieniem czyn-
nikéw ryzyka. Chociaz sprawozdanie z dzialalnosci nie stanowi czesci
sprawozdania finansowego, to jednak jest istotne dla zrozumienia sytu-
acji finansowej banku. Sprawozdanie to powinno takze zawierad¢ wskaz-
niki finansowe i niefinansowe [Kedzior i Krasodomska, 2008, s. 64-66;
Emerling, Woéjcik-Jurkiewicz i Wszelaki, 2011, s. 125].

Oryginalnos¢ analizy finansowej bankéw, oprécz specyficznej dla tych
instytucji prezentacji danych finansowych w sprawozdaniu finansowym,
wynika réwniez ze specyficznej, stworzonej dla nich odrebnej gamy
wskaznikéow (np. wskazniki adekwatnos$ci kapitalowej), ktdre wspdtist-
nieja przy wskaznikach typowych dla innego rodzaju przedsiebiorstw
(takich jak np. ROA czy ROE). Wskazniki finansowe w bankach mozna
podzieli¢ na sze$¢ grup [Kopinski, 2008, s. 138]:

« adekwatnosci kapitalowej,
«  rentownosci,

«  plynnosci,

+  jakos$ci aktywdow i pasywow,
+  wykorzystania zasobow,

«  rynku gieldowego.

Obliczenie i interpretacja réznych grup wskaznikéw wymaga
wykorzystania informacji pochodzacych z réznych elementéw
sprawozdania finansowego, jak réwniez z innych Zrédet informacji. Waz-
nym zrédlem danych do obliczenia wskaznikéw finansowych, niezbed-
nych dla oceny zagrozenia funkcjonowania banku, jest bilans. Stanowi on
podstawe do wyliczenia wskaznikéw ptynnosci, gléwnych wskaznikéw
rentownosci oraz jakosci aktywéw i pasywow. Przeprowadzenie pelnej

oceny kondycji finansowej banku wymaga wykorzystania danych pocho-
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dzacych takze z innych elementéw sprawozdania finansowego, a nawet
innych zrédet informacji.

W analizie wskaznikowej istotne jest badanie réznych obszaréw, ktére
wzajemnie sie uzupelniaja. Pomiar i ocena wskaznikow z réznych grup
pozwala na wszechstronnos¢ oceny kondycji finansowej bankdw [Orzesz-
ko, 2001, s. 216]. Miedzynarodowe badania poréwnawcze wskazuja, iz
wskazniki finansowe sg wykorzystywane przez instytucje nadzorujace
dziatalnos¢ bankdéw. Z badan przeprowadzonych w krajach G-10 wynika,
iz wskazniki finansowe s bardzo wazne dla instytucji nadzoru w biezacej
ocenie sytuacji finansowej bankéw. Wskazano réwniez istotne powigza-
nie wskaznikéw finansowych i podobnych elementéw systemdéw wcze-
snego ostrzegania z analizami ilosciowymi i procedurami statystycznymi
[Sahajwala, Van der Bergh, 2000, s. 6].

Badania nad upadloscigq przedsiebiorstw wskazuja, iz gléwne gru-
py wskaznikéw, ktére swiadcza o trudnosciach finansowych, moga-
cych prowadzi¢ do upadlosci, to wskazniki plynnosci, rentownosci
i zadluzenia. Gléwna grupa wskaznikéw, ktéra wskazuje na realne zagro-
zenie upadioscia w krotkim okresie, jest grupa wskaznikéw plynnosci.
Jednak poczatki pogarszajacej sie sytuacji finansowej uwidaczniaja sie
w sukcesywnym obnizaniu wskaznikéw rentownosci [por. m. in. Wellalage
iLocke, 2012; Surdykowska, 2012; Dresler, 2014; Czerwiniska-Kayzer, 2018].
W przypadku bankéw kluczowg role w ocenie zagrozenia upadio$cia,
obok wskaznikéw ptynnosci, rentownosci i zadtuzenia, odgrywaja wskaz-
niki adekwatnosci kapitatowej. W analizach majacych na celu zapobiega-
nie upadtosci bankéw, szczegélna uwaga nadzoru bankowego zwracana
jest na identyfikacje zagrozenia wyptacalnosci [Marcinkowska, 2005b].

Specyfika wskaznikéw adekwatnos$ci kapitalowej polega na uwzgled-
nieniu w ich konstrukcji ekspozycji na réznego typu ryzyko. Sa to syn-
tetyczne mierniki oceny banku, wykorzystywane zaréwno przez nadzor
bankowy, jak i innych interesariuszy zainteresowanych bezpieczeristwem

funkcjonowania banku. Do wiodacych wskaznikow w tej grupie zalicza-
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ny jest wspdtczynnik wyplacalnosci, ktéry stanowi relacje funduszy wia-
snych banku do aktywéw i zobowigzan pozabilansowych wazonych ry-
zykiem i powinien by¢ nie mniejszy niz 8% [Kopiriski, 2008, s. 138-139].
Raport KNF wskazuje na istote pomiaru wskaznikéw adekwatnosci kapi-
talowej. W raporcie KNF zwracana jest uwaga, iz banki zobowigzane sa
utrzymywac wspotczynnik kapitatu podstawowego Tier I, wspéiczynnik
kapitatu Tier I oraz taczny wspoélczynnik kapitalowy na poziomie nie niz-
szym niz odpowiednio 4,5%; 6,0% i 8,0% tacznej kwoty ekspozycji na ry-
zyko. Wymogi te sg powiekszone o domiar kapitalowy na banki posiada-
jace istotne ekspozycje na rynku walutowych kredytéw dla gospodarstw
domowych zabezpieczonych hipotecznie. W tym zakresie decyzje sg po-
dejmowane indywidualnie, w zaleznos$ci od banku. Domiar ten moze sie
wahac od 0,4% do 6,4% [KNF, 2019, s. 4]. Informacje na temat wskazni-
kow adekwatnosci kapitatowej udostepniane sg w sprawozdaniach finan-
sowych. Wiadze nadzorujace dziatalnos¢ bankéw nakazuja ujawnianie
szeregu informacji tak, aby zmniejszy¢ ryzyko dziatalnosci tych jedno-
stek. Publiczny dostep do danych pochodzacych ze sprawozdan finanso-
wych pozwala zaréwno depozytariuszom, jak i innym uzytkownikom, na
mozliwosc¢ lepszej oceny i kontroli banku [Mishkin, 2002, s. 387]. Mozna
uznad, ze ujawnianie w sprawozdaniu finansowym informacji na temat
wskaznika adekwatnosci kapitatowej wpisuje sie w realizacje tego zamie-
rzenia.

Wspotczynnik wyptacalnosci nie jest jednak miara, ktérej spetnienie
zgodnie z wymogami stawianymi przez regulatoréw daje gwarancje, iz
jednostka nie upadnie. Wspdlczynnik ten uwzglednia réznego typu ry-
zyka, jednak jego wartosci graniczne sg wielkosciami modelowymi. Ist-
nieja przypadki bankdw, ktérych wspdtczynniki wyplacalnosci spetniaty
normy, a mimo tego zostaly one postawione w stan upadtosci [Kolesnik,
2014, s. 82]. Wskazniki adekwatnos$ci kapitatowej sa tylko jedna z grup
niezbednych przy ocenie zagrozenia upadtoscig banku. Do waznych grup

naleza takze wskazniki rentownosci, ptynnosci oraz jakosci aktywow.
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Wskazniki rentowosci® sg istotne w ocenie kondycji finansowej, gdyz
jest to grupa wskaznikow, ktére determinuja mozliwosci rozwojowe
banku. Oprécz oceny jednostki, moga stanowié¢ podstawe oceny pracy
kierownictwa. Ich systematyczne pogorszenie moze z wyprzedzeniem
wskazywac na zblizajacy sie kryzys. Konstrukcja tych wskaznikéw ozna-
cza ujecie w liczniku zysku netto, a w mianowniku innej wartosci, ktérej
relacja jest badana w odniesieniu do zysku netto. Dwa gtéwne wskazni-
ki w tej grupie to ROA (return of assets), ktéry oznacza iloraz zysku net-
to przez sume aktywow, oraz ROE (return of equity), ktory oznacza iloraz
zysku netto przez kapitaly wlasne. Alternatywnym sposobem pomiaru
wskaznikéw rentownosci jest ujecie w liczniku zysku brutto. Uzasadnie-
niem dla obliczen i interpretacji wskaznikow rentownosci z wykorzysta-
niem zysku brutto jest wyeliminowanie wplywu podatkéw na ocene ba-
danej jednostki. Dyskusyjng kwestig jest pomiar wskaznikéw z tej grupy
w przypadku wystapienia straty. Wskazniki te stajq sie w takim przypad-
ku wskaznikami deficytowosci, a ich interpretacja, wskazujgca na to, ile
jedna ztotéwka (np. aktywdédw czy kapitaléw wiasnych) generuje straty,
wydaje sie nie uzasadniona. Samo badanie zmian wartosci wskaznikow
deficytowosci w czasie ma jednak sens w przypadku jednostek zagrozo-
nych upadtoscia, gdyz wskazuje na zmiany sytuacji kryzysowej (jej pogte-
bianie lub poprawe). W przypadku bankrutéw nalezy zwr6ci¢ uwage na
interpretacje wskaznika ROE. W zwiazku z sytuacja kryzysowa zaréwno
licznik, jak i mianownik tego wskaznika moze by¢ ujemny, co w efekcie
daje wynik ,falszywie dodatni”. Wynik ten, bez analizy przyczyn dodat-
niej wartosci, moze prowadzi¢ do blednej interpretacji. Do obliczenia
wskaznikow ROA i ROE wykorzystywane sa dane pochodzace z bilansu

banku. W grupie wskaznikdéw rentownosci znajduja sie jednak réwniez

¢! Twanicz-Drozdowska [2012, s. 69-71] zwraca uwage, iz wskazniki rentownosci sa
jedna z grup wskaznikéw efektywnosci (obok wskaznikéw marzy, obcigzenia wyniku
oraz efektywnosci zatrudnienia). Wyliczane sg na postawie zagregowanych wielko$ci
ujetych w sprawozdaniach finansowych. Zdaniem Autorki, ich zaleta jest mozliwo$é
wykorzystania przez wszystkich zainteresowanych oceng dziatalno$ci banku.
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takie, do ktérych wyliczenia niezbedne sg dane pochodzace z rachunku
zyskow i strat, tj. dane na temat poszczegdlnych wynikéw banku (wynik
z tyt. odsetek, wynik z tyt. prowizji, wynik na dziatalnosci bankowej),
jak réwniez na temat warto$ci réznych przychoddéw i kosztéw banku
(np. przychody z tyt. odsetek, przychody z tyt. prowizji, koszty ogdtem).

Zapewnienie plynnosci w banku jest obszarem szczegdlnie waznym
w zwiazku ze specyfika dziatania tych jednostek jako instytucji zaufa-
nia publicznego, ktérym klienci powierzaja swoje srodki pieniezne.
Plynno$¢ oznacza bowiem zdolnosé¢ do terminowego regulowania zo-
bowiazan, a jej utrzymanie jest warunkiem nie tylko wiarygodnosci, ale
i przetrwania banku. Dlatego pomiar i interpretacja wskaznikéw ptyn-
nosci jest szczegdlnie wazna w ocenie potencjalnego zagrozenia funkcjo-
nowania banku. W praktyce spotykane sa tradycyjne miary plynnosci,
jednak tworzone sa réwniez nowe wskazniki zwigzane z ryzykiem plyn-
nosci, wynikajace ze zmian w otoczeniu gospodarczym i wynikajacych
z nich nowych potrzeb informacyjnych.

Tradycyjne wskazniki charakteryzujace plynno$é finansowa banku
mozna podzieli¢ na dwie grupy, tj. te wskazniki, ktére pokazuja relacje
okreslonego typu aktywow (plynnych) do sumy aktywdéw®? oraz te, kto-
re stanowig iloraz pomiaru okreslonego typu aktywéw przez wybrane
pozycje pasywow, pokazujac tym samym mozliwosci zaspokojenia zo-
bowigzan. Do wyliczenia tradycyjnych wskaznikéw charakteryzujacych
plynno$é finansowa banku wykorzystywane sg dane pochodzace z bilan-
su. Wybrane wskazniki charakteryzujace ptynnosé finansowa banku za-

mieszczono w Tabeli 3.1.

¢ Chociaz konstrukcja wskaznika udzialu aktywéw plynnych odbiega od konstrukcji
typowych wskaznikéw plynnosci, w ktérych zestawiane sg pozycje aktywéw ze
zobowigzaniami, to jednak wskaznik ten jest wskazywany w literaturze jako jeden ze
wskaznikow charakteryzujacych ptynnosé finansowa banku [por. m. in. Kopiniski, 2008,
s. 142; Orechwa-Maliszewska i Wyrobiej, 2008, s. 91].
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Tabela 3.1. Tradycyjne wskazniki charakteryzujace ptynno$¢ finansowa banku

Nazwa , :
wskaznika Wzor Uwagl
Wskaznik ten wskazje na
Wskaznik udziatu aktywa plynne zaangazowanie banku w mn,leJ
, dochodowe aktywa, ktére
aktywow ptyn- — .. . (L
, w sytuacji koniecznosci pozyska-
nych aktywa ogdtem ., . C
nia $rodkéw pienieznych sa la-
twiejsze do zbycia.
aktywa plynne Wskaznik wskazujgcy na stosunek
Wspétcaynnik - krdtkoterminowe bieia}cej nadwyzki I}lb deﬁcytt{
bynnosci pasywa pomiedzy aktywami plynnymi
P - a krétkoterminowymi pasywami
aktywa ogétem do sumy aktywow.
Wskaznik ptyn- aktywa plynne Wskaznik okresla mozliwosci
nosci - splaty zobowigzan biezacych
/wskaznik ptynno- zobowiqzania przez bank w przypadku naglego
Sci szybkiej* biezqce wycofania depozytéw.

% Wskaznik o zaprezentowanym wzorze, wg. Orechwy-Maliszewskiej i Wyrobiej [2008,
s. 90] nazywa sie ,wskaznikiem plynnosci”. Natomiast Kopirski [2008, s. 143-144]
nazywa go ,wskaznikiem plynnosci szybkiej”, a jako ,wskaznik plynnosci” wskazuje
wskaznik, ktéry w liczniku ujmuje aktywa zapadalne w danym przedziale czasowym,
a w mianowniku pasywa wymagalne w danym przedziale czasowym. W przypadku
innych wskaznikéw plynnosci banku réwniez brakuje jednoznaczno$ci w nazewnictwie
pomiedzy autorami poszczegdlnych opracowan (nie tylko wymienionymi powyzej, lecz
takze innymi autorami). Podkresli¢ jednak nalezy, iz niejednorodnos¢ w obliczeniach
poszczegélnych wskaznikéw nie jest cecha przynalezna do okreslonej grupy podmiotéw
gospodarczych. Jak wynika z badaii Masztalerza [2019b] réwniez spé6tki notowane na
GPW w Warszawie wchodzace w sktad WIG20 stosujg rézne podejscie do obliczania
poszczegélnych wskaznikéw. Najwieksze spétki gieldowe w Polsce stosuja rdézne
formuly do obliczenia wskaznikéw finansowych o tej samej nazwie. Autor wylaczyt
z badan instytucje finansowe.
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gotowka + papiery | Wskazniki te  rdznia  sie

Wskaznik biezqcej wartosciowe licznikiem. Okreslaja mozliwo$é
plynnosci J— pokrycia tacznych zobowiazan
tqczne zobowiqzania | aktywami o najwyzszym stopniu
plynnosci.
gotéwka + naleznosci
Wskaznik od bankow + papiery
plynnosci wartosciowe
strukturalnej -
tqczne zobowigzania

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [Kopiriski, 2008, s. 142-145; Orechwa-Mali-
szewska i Wyrobiej, 2008, s. 90-91].

Wyzsza warto$¢ wskaznikow plynnosci oznacza wieksze bezpieczen-
stwo dzialania banku, tak wiec za korzystny uwaza sie wzrost udziatu
aktywow plynnych w stosunku do sumy aktywdédw oraz w stosunku do
zobowigzan. Jednak nalezy pamietad, ze aktywa o najwyzszym stopniu
plynnosci sa to sktadniki majatku przynoszace niski dochdd lub nie-
dochodowe. W zwiazku z tym ich nadmierny poziom moze prowadzié
w dluzszym okresie do pogorszenia zyskownosci.

W efekcie kryzysu zapoczatkowanego przez upadek banku Lehman
Brothers Komitet Bazylejski opracowal dwa nowe wskazniki, tj. LRC
i NFSR. Obydwa wskazniki odnosza sie do potencjalnej sytuacji kryzyso-
wej banku. Pierwszy z nich wyraza procentowg warto$é pokrycia ptynny-
mi aktywami kwoty mozliwych odptywéw netto. Narzucone normy tego
wskaznika wymuszajg na bankach utrzymywanie wysokiej jakosci akty-
wow na poziomie, ktéry pozwoli na pokrycie przez 30 dni potrzeb zwigza-
nych z mozliwym odptywem $rodkéw z danej jednostki. Drugi wskaznik
wyraza relacje funduszy wtasnych i obcych stabilnych do aktywéw nie-
plynnych i aktywow o ograniczonej ptynnosci. Nowe sposoby pomiaru
ryzyka plynnosci ograniczaja mozliwo$é indywidualnego osadu zalezne-

go od specyfiki dziatania banku [Dziwok, 2015].

175



Informacje finansowe i niefinansowe w ocenie dziatalnosci banku

Wazng grupa wskaznikéw finansowych w ocenie zagrozenia funkcjo-
nowania banku jest grupa wskaznikéw jako$ci aktywow i pasywow. Pod-
stawe do obliczenia tych wskaznikéw stanowi bilans banku. Wskazniki
te obrazuja bezpieczeristwo posiadanych przez bank aktywdw, wskazujac
na udzial naleznosci normalnych, ponizej standardu, pod obserwacja,
watpliwych i straconych w sumie naleznosci ogdlem, a takze wskaznik
aktywow pracujacych. Wskazniki udziatu naleznosci konstruowane sa na
jednolitej zasadzie, tj. udzial naleznosci danego typu dzielony jest przez
sume nalezno$ci i wyrazany w procentach. Natomiast wskaznik aktywoéw
pracujacych liczony jest jako iloraz sumy aktywéw pracujacych do akty-
wow ogdétem. Wzrost wartosci tego wskaznika wskazuje na wzrost udzia-
tu przynoszacego dochdd bankowi. Za zjawisko negatywne uwazany jest
wzrost udzialéw naleznosci innych niz normalne w sumie naleznosci
oraz spadek wskaznika aktywéw pracujacych [Kedzior i Krasodomska,
2008, s. 73-74].

W analizie finansowej najwiekszych bankéw wazng role odgrywaja
wskazniki gieldowe, ktére wskazuja na pozycje spo6iki publicznej wéréd
jej konkurentéw notowanych na gieldzie. Ponadto, oprécz klasycz-
nych wskaznikéw rentownosci, na uwage zastuguja réwniez wskazniki
SVA (Shareholder Value Added) oraz EVA (Economic Value Added), ktére
uwzgledniajg koszt kapitatu wtasnego. Ich wyniki maja szczegélne zna-
czenie dla akcjonariuszy, a takze stuza biezacym potrzebom kierownic-
twa banku przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych i w ocenie efektow
dziatalnosci [Kedzior i Krasodomska, 2008, s. 74-75]. W przypadku za-
grozenia upadloscia, wskazniki te nie sa wskazywane jako priorytetowe
w ocenie kondycji finansowej jednostki.

Mnogo$é réznego typu wskaznikéw finansowych stanowi pewne
utrudnienie do zglebienia kondycji finansowej jednostki. Zaleta jest wiec
powszechne wykorzystanie techniki i technologii w rachunkowosci oraz
»obrébce” danych finansowych. Mozna uznad, iz odpowiednio dobrany

system informatyczny w kazdej jednostce decyduje w znacznej mierze
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o jakosci i bogactwie dostarczanej informacji ekonomicznej, ktéra jest
podstawa analizy i moze mie¢ decydujacy wplyw na jej wyniki. Systemy
informatyczne w znacznej mierze umozliwiaja przeprowadzenie pomiaru
wybranych wskaznikéw finansowych, jednak to od wiedzy i umiejetnosci
uzytkownikéw zalezed bedzie poprawnosé wyciaganych z nich wnioskéw
[Andrzejewski, Grabinski i Kedzior, 2006]. Latwos$¢ pomiaru wskaznikow
finansowych moze i powinna przyczynia¢ sie do poprawnosci analizy
finansowej banku. Brak problemu z obliczeniem wskaznikéw finan-
sowych nie jest gwarancja wystarczajaco wczesnego zdiagnozowania
zblizajacego sie w jednostce kryzysu. Przyktad moze stanowi¢ upaditosé
banku z 2015 r., dla ktérego sprawozdanie finansowe za 2014 r. zostato
sporzadzone przy zalozeniu kontynuacji dziatania. Raport bieglego wraz
z przeprowadzona analiza potwierdzit prawidlowosc tego zatozenia [www
21]. Bez watpienia kluczowa role w ocenie sytuacji finansowej jednostki
odgrywa jakos$¢ informacji generowanej w systemie rachunkowosci, jak
rowniez wnikliwos$¢ i rzetelny osad analizowanych wartosci wskaznikow
finansowych.

Dla bankdéw, oprécz wskaznikéw finansowych, tworzone sg réow-
niez syntetyczne miary oceny, tj. gtéwnie modele wczesnego ostrzega-
nia przed upadloscig oraz inne, kompleksowe systemy oceny. Z uwagi
na specyfike bankdw, syntetyczne miary ryzyka tworzone sa zaréwno
przez organy nadzoru, jak i przez niezaleznych naukowcéw i praktykdw,
jako system wsparcia np. akcjonariuszy, czy inne strony zainteresowane
kondycja finansowa bankéw. Réwnoczesnie upublicznionych wynikéw
badan dotyczacych prognozowania upadtosci bankdéw czy modeli wcze-
snego ostrzegania przed upadtoscia, dostosowanych do instytucji takich
jak banki, jest o wiele mniej niz modeli przewidujacych upadtosé przed-
siebiorstw [Gruszczynski, 2001; Kasiewicz i Rogowski, 2006]. Kasiewicz
i Rogowski [2006, s. 4] wskazuja na rézne przyczyny tego stanu. Wsréd
nich wymieniaja problem z dostepem do pelnej informacji na temat

banku dla badaczy niezwigzanych z organizacjami nadzoru. Ponadto,
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z uwagi na specyfike bankdw, zaleca sie ostroznos$é w formutowaniu zale-
cen stosowania i wyciagania wnioskéw z danego modelu. Konsekwencje
niewlasciwego sformutowania modelu wskazujacego na upadtosé¢ banku
mogg mie¢ negatywne skutki dla danej jednostki, systemu bankowego
oraz przyczyniaé sie do utraty reputacji jednostki rekomendujacej jego
stosowanie. Tworzenie i wykorzystywanie modeli jest trudne réwniez
z uwagi na szczegélowosé i zmiennos¢ uregulowan odnoszacych sie do
bankéw. Kasiewicz i Rogowski zauwazaja rowniez, iz liczba podmiotéw
bankowych upadtych w stosunku do nieupadlych jest mata, co nie pozwa-
la na wiarygodne testowanie modeli. Pomimo wspomnianych trudnos$ci
i ograniczen, modele prognozujace upadtosé bankéw powstaja i sg wyko-
rzystywane w praktyce.

Masiukiewicz [2011, s. 96] zwraca uwage, iz instytucje takie jak NBP
i BFG stosuja metody punktowe oceny standingu banku i potencjalnych
zagrozen. Metody te nie moga by¢ stosowane jako wylaczna podstawa
wdrozenia procesu sanacji banku z uwagi na zréznicowanie przyczyn
sytuacji kryzysowych. Nie ma jednoznacznych kryteriéw dotyczacych
wskaznikow finansowych, ktére miatyby stanowi¢ podstawe do wprowa-
dzenia zarzadu komisarycznego i sanacji. Do miar wskazujacych na po-
trzebe sanacji banku mozna zaliczy¢ niewlasciwy poziom wspétczynnika
wyplacalnosci, utrate ptynnosci czy relacje straty do kapitatéw wtasnych
Swiadczacy o kryzysie w banku. Dotychczasowe przypadki upadto$ci ban-
kéw wskazuja na to, iz nie da sie zastosowaé jednej, uniwersalnej miary
do wszystkich jednostek w sektorze.

Jedna z podstawowych miar oceny bankéw w Polsce sa modele two-
rzone przez BFG. Model ten ocenia poszczegélne banki w zakresie efek-
tywnosci, ryzyka kredytowego i adekwatnosci kapitatowej. Oprécz miar
sprawozdawczych wykorzystuje dodatkowe informacje, np. dotyczace
prowadzonych w bankach dziatann naprawczych. Poréwnanie ocen po-
szczegdlnych bankéw pozwala wykry¢ jednostki zagrozone niewypla-

calnoscig, jak réwniez dokonaé kompleksowej oceny catego sektora
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bankowego [Dec i Szczerbak, 2016, s. 60].

Jak wynika z badan Kasiewicza i Rogowskiego [2006] w literaturze
najlepiej opisane sg amerykariskie modele wczesnego ostrzegania przed
upadloscia bankéw. W opracowaniach naukowych i praktycznych wyraz-
nie wyodrebniajg sie dwa kierunki badan dotyczacych prognozowania
upadtosci bankoéw. Pierwszy wykorzystuje wskazniki finansowe, takie
jak ptynnosé, rentownos¢ i adekwatnos¢ kapitalowa do budowy syste-
mu eksperckiego. Drugi kierunek wiaze sie z budowa modeli statystycz-
nych lub ekonometrycznych, stuzgcych predykcji bankructwa bankéw.
Z przeprowadzonych przez Kasiewicza i Rogowskiego badan wynika
m.in., ze analizowane modele charakteryzowaly sie wysoka skuteczno-
Scig w przyporzadkowaniu bankéw do grupy zagrozonych lub niezagro-
zonych upadloscia, a gtéwnym celem ich tworzenia jest wsparcie orga-
néw nadzorujacych dzialalno$é bankéw. Autorzy badan stwierdzili, iz
wsérod zmiennych objasniajacych przewazaja, nad innymi zmiennymi,
zmienne finansowe wyliczane na podstawie informacji pochodzacych ze
sprawozdan finansowych®.

Réwniez modele wczesnego ostrzegania przed upadloscig tworzo-
ne w Europie wykorzystuja dane pochodzace ze sprawozdan finanso-
wych. Przyktadowo - model, ktéry opracowal Betz, Opricd, Peltonen
iSarlin [2014] uwzglednia w ocenie bankéw zaréwno dane finansowe, jak
i czynniki o charakterze makroekonomicznym.

Modele prognozowania upadiosci bankéw wymagajg regularnych
przegladéw i aktualizacji na potrzeby wspotczesnych warunkéw konku-
rowania, wynikajacych ze zmieniajacego sie otoczenia gospodarczego.
Badania dotyczace predykcji upadtosci bankéw powinny odnosic¢ sie do
poszczegdlnych gospodarek, np. amerykanskiej, polskiej [Kasiewicz i Ro-
gowski, 2006, s. 35]%.

¢ Kasiewicz i Rogowski [2006] opisali i poddali szczegétowej analizie dziewie¢ réznych
modeli amerykanskich.

% Podobne obserwacjeiwnioski dotycza modeli wczesnego ostrzegania przed upadtoscia
przedsiebiorstw, tj. powinny by¢ one uaktualniane i dostosowywane do specyfiki
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W Polsce w XXI wieku zauwazalne sa dzialania na rzecz stworzenia
kompleksowego systemu oceny zagrozenia upadlos$cig bankéw. Nigdy
nie bylo to zadaniem latwym. W poczatkowym okresie prac nad stwo-
rzeniem sytemu oceny sytuacji kondycji finansowej bankéw podkreslano
problemy wynikajace ze zbyt matej ilosci przypadkéw - bankdéw, ktére
moglyby stanowié¢ podstawe budowy modeli wczesnego ostrzegania
przed upadtoscig - oraz stosunkowo krétkim okresem obserwacji. Po-
nadto niekorzystnym zjawiskiem byly tez czeste zmiany prawa. Pomimo
niedogodnosci budowano systemy stuzace ocenie zagrozenia upadioscia
bankéw, ktére wykorzystywaly wskazniki finansowe jako podstawe syn-
tetycznej oceny. Przykladowo w 2002 do oceny sytuacji ekonomiczno-fi-
nansowej bankéw komercyjnych dziatajacych w Polsce Konat i Sowin-
ska wykorzystali wskazniki finansowe z czterech grup, tj. rentownosci,
wyplacalnosci, jakosci naleznosci oraz jakosci zobowiazan pozabilan-
sowych. Analiza kazdego przypadku dokonywana byta jednostronnie,
tj. badano jedynie odchylenia niekorzystne od wartosci wzorcowych.
NastepnieZaleska [2002] zaproponowatazblizony system oceny zagrozenia
upadtoscia bankéw spodtdzielczych, do ktérego wybrata wielkosci i wskaz-
niki finansowe, ktére uznata za najbardziej miarodajne. Analogicznie jak
w przypadku oceny bankéw komercyjnych, tak i w przypadku oceny ban-
kéw spoétdzielczych wiodaca role odgrywat wspdtczynnik wyptacalnosci.
Ponadto, Zalewska wykorzystata réwniez wskazniki dotyczace rentow-
nosci, kapitatéw wiasnych, pokrycia straty oraz udziatu naleznosci za-
grozonych w naleznosciach ogétem. Zaréwno w przypadku oceny ban-
kéw komercyjnych, jak i proponowanej oceny bankéw spoétdzielczych,
poszczegdlnym wskaznikom przyporzadkowano tzw. ,punkty karne”
[Zalewska, 2002, s. 58-95].

Inne badania, prowadzone z Polsce i dotyczace oceny kondycji fi-

nansowej bankéw, koncentruja sie na okresleniu tzw. ,sit finansowych”.

konkretnej gospodarki [por. m. in. Andrzejewski i Maslanka, 2014; Pociecha, Baryta
i Pawelek, 2015; Freifalts, Pettere i Voronova, 2019].
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Pierwotna wersja tych badan, nazwana analizg ,,pieciu sil”, jest koncepcja
Iwanicz-Drozdowskiej z 1999 roku i dotyczy ,szybkiej” i bardzo ogdlnej
oceny dzialalnosci bankéw, bedacej zarazem etapem poprzedzajacym
wstepna analize. Ocena dokonywana jest w punktach. Dotyczy takich
aspektéw jak rating, suma bilansowa, kapital wlasny, wynik finansowy
i doswiadczenie. Wykorzystujac zaproponowany model Mioduchow-
ska-Jaroszewicz przeprowadzila ocene dziatania 12 bankéw w latach
2005-2007. Na podstawie przeprowadzonych badan autorka nie uzyska-
ta jednoznacznej informacji, jednak uznala, ze ocena ,pieciu sil” moze
by¢ wartosciowq czescia wstepnej oceny bankéw [Mioduchowska-Jaro-
szewicz, 2009, s. 275-284]. W kolejnym etapie badan metoda ,pieciu sit”
zostala poszerzona. Modyfikacja oceny wstepnej zaktada poszerzenie ba-
dan o dodatkowe, istotne w ocenie autoréw, aspekty. W prébie badawczej
uwzgledniono 12 podmiotéw notowanych na GPW w Warszawie. Bada-
niami objeto lata 2009-2010. Kryteria oceny poszerzono do 10. Rozszerzo-
na analiza w wiekszej mierze oparta jest na wskaznikach finansowych.
Jak w pierwotnej wersji, tak i w jej rozszerzeniu wykorzystano informa-
cje na temat wielkos$ci sumy bilansowej, wyniku finansowego, kapitalu
wlasnego i ratingu. Do kryteriéw oceny dodano wskazniki udziatu akty-
wow pracujacych, kreatywnosci, ptynnosci finansowej, struktury jakosci
portfela kredytowego, wyptacalnosci oraz zobowigzania warunkowe.
W wyniku przeprowadzonej analizy autorzy stwierdzili, iz wyniki badan
przeprowadzonych na podstawie zaproponowanej przez nich metody
znajduja odzwierciedlenie w sprawozdaniach finansowych badanych jed-
nostek. Wyniki badan przeprowadzonych za pomoca rozszerzonej oceny
»sit finansowych” w znacznej mierze pokrywaly sie z zyskami osiggany-
mi przez banki poddane analizie, jak réwniez w prawidlowych udziatach
poszczegdlnych wielkosci w bilansie [Mioduchowska-Jaroszewicz i in.,
2011].

Alternatywne badania dotyczace tematyki predykcji upadtosci ban-

kéw w powiazaniu z wybranymi zasadami rachunkowosci przeprowa-
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dzili Dec i Szczerbak [2016]. Oceniajac stabilno$é¢ sektora bankowego
w latach 2009-2015, przeprowadzili badania poréwnawcze wynikéw na
dziatalnosci bankowej ze zmianami w kapitale podstawowym. W wyni-
ku przeprowadzonych badan stwierdzili, iz istnieje niewielki zwigzek
pomiedzy badanymi zmiennymi (korelacja wyniosta 0,0939). Zdaniem
Deca i Szczerbak w badanym przez nich okresie banki w Polsce cechowa-
ta dobra kondycja finansowa oraz bezpieczny poziom kapitatu wiasnego.
Autorzy badania wskazuja na konieczno$é dalszych badan w tematyce
predykcji bankructwa bankéw w powiazaniu z udoskonalaniem procedur
dotyczgcych sprawozdawczosci finansowej.

Niewystarczajacy stan badan dotyczacych polskich modeli wezesnego
ostrzegania przed upadioscia stworzonych dla bankdw jest wyraznie wi-
doczny w literaturze. Podejmowane sg nawet proby zastosowania modeli
stworzonych dla przedsiebiorstw do oceny zagrozenia upadtoscig w ban-
kach. Przyktadowo Folwarski [2010] poddatl analizie ryzyko bankructwa
dwoéch bankéw wykorzystujac metode Maczynskiej. W wyniku przepro-
wadzonych badan wykazal, iz badane banki nie wykazuja symptomoéw za-
grozenia upadtoscia. Stefanski [2011] do badan nad zagrozeniem upadto-
Scig bankéw wybrat kilka modeli analizy dyskryminacyjnej, stosowanych
do badania przedsiebiorstw (tj. model Gajdki i Stosa, model ,,poznanski”,
model Maczynskiej i Zawadzkiego, model Wierzby, model Appenzeller
i Szarzec). Badaniu poddal 14 bankéw notowanych na dziert 31.12.2010
roku na GPW w Warszawie. Okresem przyjetym do badan byty lata 2007-
2009. Zaréwno Folwarski [2010], jak i Stefaniski [2011] na potrzeby prowa-
dzonych badan wykorzystali wskazniki finansowe bankéw zbudowane na
podstawie ich sprawozdan finansowych.

Na uwage zastuguje fakt, iz przyjete w przywotanych pracach oceny
skutecznosci danych metod prowadzone sa dla lat, w ktérych nie bylo
przypadkow upadiosci bankéw w Polsce. Ponadto omdéwione wyniki ba-
dani dotyczacych skuteczno$ci systemow wczesnego ostrzegania przed

upadtoscia prowadzone byly gléwnie w grupach bankéw komercyjnych,
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notowanych na GPW w Warszawie, w ktérych nie ma przypadkéw upadto-
Sci. W latach pézniejszych, tj. 2015-2019, ogtoszono upadtosé 3 bankéw
spétdzielczych, co stwarza nowe mozliwosci do badan empirycznych.
Mozliwosci badan sa jednak wciaz ograniczone z uwagi na niewielka ilosé
przypadkow bankéw w upadtosci, ktére moga zostaé w nich wykorzysta-
ne. W kontekscie powyzszych rozwazan mozna uznad, iz poglad Kasie-
wicza i Rogowskiego [2006, s. 35], ktdrzy stwierdzili, iz: ,nadal pozostaje
duzo wolnej przestrzeni teoretycznej dla nowych uje¢ metodycznych,
ktére wierniej, doktadniej i prosciej tworzytyby warunki dla oceny stop-
nia zagrozenia bankdw upadtoscig oraz minimalizacji spotecznych i eko-

nomicznych kosztéw ich upadtosci”, weiaz pozostaje aktualny.

3.4. Praktyczne aspekty wykorzystania sprawozdania
finansowego jako zrédla informacji na temat
trudnosci finansowych banku

Podstawowym zrédlem informacji o kondycji finansowej kazdej
jednostki sa jej roczne sprawozdania finansowe. W przypadku bankéw
mogg one stanowié¢ podstawe do sporzadzenia przez poszczegdlnych
interesariuszy analiz, jak réwniez sa podstawa do ocen dokonywanych
przez instytucje nadzorujace. Zrédlem informacji stuzacym ocenie kon-
dycji jednostek z sektora bankowego sa takze raporty publikowane przez
instytucje nadzorujace takie jak BFG, NBP i KNF. Podstawa do sporza-
dzenia tych raportéw sa informacje pozyskiwane od poszczegdlnych
jednostek w sektorze. Informacje te sg agregowane oraz stanowia pod-

stawe do sporzadzania ocen o calym sektorze bankowym. Raporty BFG®,

% BFG publikuje raporty cykliczne o sytuacji bankéw z podzialem na poszczegdlne
miesiace [www 22]. Do analizy zawartosci raportéw miesiecznych wybrano raport za
wrzesient 2019 r. Wybér wynika z faktu, iz we wrzesniu 2019 r. ogloszono upadtosé BS
w Grebowie. Raporty publikowane na stronie internetowej BFG zawieraja szereg
réznego typu informacji w formach wykreséw oraz tabel. Raporty te sa sporzadzane
na podstawie danych dotyczacych bankéw krajowych, z wylaczeniem Banku
Gospodarstwa Krajowego (BGK), gdyz nie podlega on ustawie o BFG. Miesieczne raporty
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NBP®” i KNF® nie prezentuja wynikow poszczegdlnych jednostek,
a w przypadku upadtosci banku zawierajg jedynie podstawowe informa-

cje na temat jednostki w upadtosci lub jej wptywu na caly sektor bankowy.

BFG prezentuja w sposob zbiorczy potaczone wyniki wszystkich bankéw, z czesciowo
wydzielonymi informacjami dla grup bankéw komercyjnych i bankéw spétdzielczych.
Raporty BFG prezentuja dane na temat struktury aktywéw i pasywow, depozytéw
i kredytéw klientowskich, aktywéw finansowych, pozycji z rachunku zyskéw i strat,
efektywnosci (w tym m. in. wskaznikéw ROA, ROE), jako$ci kredytéw klientowskich
oraz adekwatnosci kapitalowej (z podzialem danych na temat wspdlczynnikéw
wyplacalnosci dla calego sektora, bankéw komercyjnych oraz spétdzielczych).
Prezentowane dane miesieczne pozwalaja na ocene pozytywnych i negatywnych
tendencji w sektorze bankowym, nie odnosza sie jednak do poszczegélnych jednostek
z sektora [BFG, 2019].

¢ Réwniez NBP publikuje raporty o sytuacji sytemu finansowego, w ktérych nawiazuje
do sytuacji w sektorze bankowym. Raporty te sa publikowane z podzialem na raporty
o stabilnosci systemu finansowego, o rozwoju systemu finansowego oraz na temat
sytuacji na krajowym rynku kredytowym [www 23]. Szerszy charakter raportéw NBP
powoduje, iz tylko ich czes¢ jest poswiecona problemom bankéw. Raport z lutego 2016
roku wyjasnia problemy zwiazane z utrata plynnosci przez SBRzZR w Wolominie, jak
réwniez nawiazuje do korekty oceny sytuacji finansowej banku, bedacej wynikiem
zleconego przez zarzad komisaryczny badania sprawozdania finansowego. Ocena
sporzadzona na podstawie na podstawie sprawozdania finansowego wskazywata na
to, Zze SBRzZR w Wolominie jest wyptacalny [NBP, 2016]. Raport z czerwca 2017 roku
takze wspomina o upadlosci Banku Spétdzielczego w Nadarzynie, ktéra miata miejsce
w okresie poprzedzajacym sporzadzenie raportu, tj. w grudniu 2016 [NBP, 2017].

% Jednym z gléwnych zrddet informacji o kondycji bankéw sg raporty publikowane
okresowo przez KNF. Dotycza one zardéwno informacji zbiorczych na temat calego
sektora bankowego (tj. raporty o sytuacji bankéw), jak réwniez odnosza sie do sektora
bankowosci spétdzielczej (tj. raporty o sytuacji bankéw spétdzielczych i zrzeszajacych).
Roczne raporty o sytuacji bankéw publikowane przez KNF przedstawiajg zagregowane
informacje pochodzace ze wszystkich jednostek sektora bankowego, z podzialem na
sektor komercyjny i spétdzielczy. Zawieraja dane na temat funduszy wtasnych, tacznej
ekspozycji na ryzyko, wspétczynnika kapitalowego Tier I oraz tacznego wspéiczynnika
kapitalowego. Ponadto wskazuja na liczbe jednostek z sektora bankowego
niespelniajacych wymagan regulacyjnych w zakresie minimalnego poziomu kapitatu
zatozycielskiego lub minimalnych wspdlczynnikéw kapitatowych. Wsréd innych
informacji wykazywane sg te, ktére maja swoje zrédto w sprawozdaniach finansowych
bankéw, np. omdéwienie sytuacji w zakresie ptynnosci, jakosci portfela kredytowego,
wybrane elementy rachunku zyskéwistratorazwybrane pozycje bilansowe. Wraportach
KNF za 2015 r. 1 2016 r. oméwiony zostat wplyw upadlosci SBRzZR w Wotominie na wzrost
kosztéw innych jednostek z sektora w wyniku koniecznos$ci dodatkowych wptat na BFG,
a takze wplyw na silny spadek wspdtczynnikéw kapitalowych oraz wynikéw zawartych
zbiorczym zestawieniu informacji pochodzacych rachunku zyskéw i strat [KNF, 2016a;
KNF, 2017b]. Podobnie raporty KNF o sytuacji bankéw spétdzielezych i zrzeszajacych
prezentuja zagregowane dane na temat jednostek w sektorze. Na uwage zastuguje fakt,
iz w raporcie za 2015 r. nie uwzgledniono danych SBRzR w Wotominie, aby znaczaco nie
zaburzaé wynikéw catego sektora. Strata tego banku przewyzszata trzykrotnie laczny
wynik netto pozostatych bankéw spétdzielczych [KNF, 2016b].
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Raporty NBP, BFG i KNF, sporzadzone w oparciu o dane pochodzace
ze sprawozdan finansowych bankdéw, dostarczajg informacje zbiorcza na
temat calego sektora. Ocena poszczegdlnych jednostek wymaga analizy
ich indywidualnych raportéw finansowych.

Pomimo, iz udziat bankéw spétdzielczych w sumie bilansowej syste-
mu bankowego wynosi zaledwie kilka procent, to jednak stanowia one
bardziej liczebng grupe bankéw niz banki komercyjne. W ostatnich la-
tach w praktyce wystepowaly potwierdzone przypadki probleméw finan-
sowych bankéw spétdzielczych w Polsce. W zwigzku z tym analiza prakty-
ki dotyczacej ujawnien informacji stuzacych ocenie kondycji finansowe;j
przez interesariuszy zewnetrznych ma znaczenie dla zaufania do sektora
bankowego. W latach 2015-2019 ogloszono upadiosé trzech bankéw spot-
dzielczych, tj. SBRzR w Wolominie (2015), BS w Nadarzynie (2016) i BS
w Grebowie (2019). Banki spéldzielcze sa jednymi z jednostek zaufania
publicznego, ktérych dziatalnos$¢ podlega Scistym regulacjom prawnym
oraz nadzorowi ze strony umocowanych do tego zewnetrznych instytucji.
Przynalezno$¢ ta, zgodnie z teorig, powinna skutkowaé wysokiej jako-
Sci sprawozdawczoscia finansowa. Sprawozdania finansowe jednostek,
w ktérych ogloszono upadlosé powinny zawiera¢ sygnaly ostrzegawcze
z wyprzedzeniem pozwalajacym na podjecie dzialan przez interesariu-
szy, w tym przede wszystkim podjecie dzialan restrukturyzacyjnych,
pozwalajacych na wyjscie z sytuacji kryzysowej.

W przypadku upadtosci SBRzR w Wotominie roczne sprawozdania fi-
nansowe za lata 2013 i 2014 nie wskazywaly na zagrozenie upadioscia.
Réwniez raporty bieglych rewidentéw potwierdzaly zasadnos¢ sporza-
dzenia sprawozdan finansowych przy zalozeniu kontynuacji dziatania.
Jak wynika z informacji publikowanych przez KNF nawet sprawozdanie
finansowe za I péirocze 2015 r. nie wskazywalo na trudnosci finansowe
zagrazajace przetrwaniu banku. Wybrane informacje dotyczace SBRzR

w Wotominie ujawnione przez KNF przedstawiono w Tabeli 3.2.
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Tabela 3.2. Wybrane dane sprawozdawcze SBRzZR w Wolominie w okresie poprzedzaja-
cym ogltoszenie upadtosci

Data sprawozdania finansowego
Rodzaj informacji
31.12.2014 30.06.2015
Wspdtczynnik kapitatowy (w %) 13,84 12,44
Fundusze wiasne (w mln z}) 323,6 408,6
Zysk netto (w mln z}) 7,7 9,2

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie [www 21; NBP, 2016; www 24].

Dane finansowe przedstawione w rocznych sprawozdaniach finan-
sowych SBRzR w Wolominie nie wskazywaly na zagrozenie upadloscia.
Bank prezentowal malejace, ale zgodne z wymogami, wspétczynniki
kapitalowe. Wykazywal takze dodatnie i rosnace fundusze wiasne oraz
zysk netto. Analizujac sytuacje SBRzZR w Wotominie KNF zauwazyla, iz
sprawozdanie finansowe, ktére zostalo poddane badaniu przez biegtego
rewidenta jest z definicji najbardziej wiarygodne. Jednak w tym przypad-
ku KNF zawiadomita prokurature o podejrzeniu popelnienia przestep-
stwa polegajacego na dopuszczeniu do prowadzenia ksiag rachunkowych
wbrew przepisom ustawy o rachunkowosci oraz podawania w tych ksie-
gach nierzetelnych danych, poprzez przyjecie niewlasciwej klasyfikacji
ekspozycji kredytowych, w wyniku czego nie zostaly utworzone rezer-
wy celowe w wymaganej prawem wysokosci. Ujawnione w toku badania
sytuacji SBRZR w Wolominie problemy dotyczyty nadmiernej koncen-
tracji kredytéw, braku istotnych ujawnien powiazan pomiedzy kredyto-
biorcami oraz nieadekwatnych zabezpieczeni. Konieczne odpisy spowo-
dowaly, ze aktywa banku spétdzielczego nie wystarczyly na pokrycie jego
zobowigzan. Ujemne fundusze wlasne stanowia podstawe do uznania
banku za niewyptacalny. W wyniku zaistnialej sytuacji finansowej SBRzR
w Wotominie oraz braku mozliwosci restrukturyzacji zawieszono dziatal-
nos¢ banku, a KNF wystapita z wnioskiem o ogloszenie upadiosci. Sad

ogtosit upadios¢ banku 30 grudnia 2015 r. [www 20].
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Kolejna upadios¢ w sektorze, BS w Nadarzynie zostala ogloszona
19 grudnia 2016 r. W poréwnaniu do SBRzR w Wolominie, BS w Nada-
rzynie byt jednostka o wiele mniejsza - SBRzZR w Wolominie to bank,
ktéry przed ogtoszeniem upadtosci miat 2 mld zt depozytéw, natomiast
BS w Nadarzynie miat ok. 140 mln z} depozytéw [www 25]. Bezposred-
nia przyczyna upadtosci banku byta utrata plynnosci. W kwietniu 2016
r., po informacjach na temat niekorzystnej sytuacji finansowej jednostki,
nastapil znaczacy odplyw depozytéw. 21 pazdziernika 2016 r. KNF pod-
jeta decyzje o zawieszeniu dziatalnosci banku i skierowaniu wniosku
o ogloszenie jego upadlosci. Przypadek BS w Nadarzynie jest kolejnym,
w ktérym kontrola KNF zakwestionowata dzialania zwigzane ze sprawoz-
dawczoscia finansowa, tj. zidentyfikowata zobowigzania banku niewska-
zane w sprawozdaniu finansowym oraz wyrazila zastrzezenia do pracy
bieglego rewidenta [www 26].

Ostatni przypadek upadiosci banku® to upadios¢ BS w Grebowie,
ogloszona 19 wrzesnia 2019 r. Wybrane dane finansowe prezentowane
w rocznych sprawozdaniach finansowych za trzy lata poprzedzajace ogto-

szenie upadtosci zaprezentowano w Tabeli 3.3.

Tabela 3.3. Wybrane dane sprawozdawcze BS w Grebowie w okresie poprzedzajacym
ogtoszenie upadtosci

Data sprawozdania finansowego
Rodzaj informacji
31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018
Wspdtczynnik kapitatlowy (w %) 27,94 27,68 27,84
Suma bilansowa (w mln zt) 49,5 53,0 57,2
Fundusze wiasne (w mln zl) 9,5 10,1 10,6
Zysk netto (w mln z1) 0,9 0,6 0,5

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdan finansowych BS w Grebowie za

lata 2017 1 2018, [www 27]

% Stan na dzien 15.05.2020 r.
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Dane finansowe BS w Grebowie pochodzace z jego rocznych spra-
wozdan finansowych nie wskazywaly na zagrozenie upadtoscig. Wspot-
czynnik kapitalowy na koniec trzech lat poprzedzajacych ogloszenie
upadtosci znacznie przewyzszal wymagane 8%. W badanym okresie
sukcesywnie rosta suma bilansowa banku i fundusze wlasne banku,
co powinno $wiadczy¢ o umacnianiu sie danej jednostki. Z roku na
rok bank osiggat coraz nizszy, jednak wciaz dodatni wynik finansowy.

W tym przypadku biegly rewident badajacy sprawozdanie finanso-
we za 2018 r. stwierdzit, iz w Swietle wiedzy o jednostce i jej otoczeniu,
uzyskanej podczas badania sprawozdania finansowego, w sprawozda-
niu z dziatalno$ci zauwazalne sa istotne znieksztalcenia, zwiazane z po-
minieciem informacji wymaganych przez przepisy prawa (art. 49 UoR
oraz art. 111a UPb). Zdaniem biegtego bank na dzieri 31 grudnia 2018 r.
W sposob nieprawidlowy ustalil wysoko$¢ funduszy wiasnych, wspél-
czynniki kapitalowe, limity koncentracji, wysoko$¢ limitéw ograniczaja-
cych ryzyko kredytowe, a takze nie przestrzegal wymogdéw zwigzanych
z udzielaniem kredytéw, ktére okreslono w Prawie bankowym [Sprawo-
zdanie z badania rocznego sprawozdania finansowego, dostep www 27].
W wyniku niekorzystnej sytuacji finansowej, w zwiazku z ktéra BS
w Grebowie nie byt w stanie regulowaé swoich zobowiazan w zakresie
wyplaty srodkéw, powotano zarzad komisaryczny, a KNF podjeta decyzje
o zawieszeniu dziatalno$ci banku i skierowata wniosek do sadu o ogto-
szenie upadto$ci. Pomimo analizowanych przypadkdéw upadtosci bankéw
KNF stwierdzita, iz sytuacja w sektorze jest stabilna. Laczny wspétczyn-
nik kapitatowy bankéw spéidzielczych na koniec 2018 r. wyniést 17,7%
[www 28].

Chociaz upadlo$¢ bankéw w Polsce w ostatnich latach dotyczy tyl-
ko bankéw spoétdzielczych i sg one liczniejsze, to jednak to banki ko-
mercyjne odgrywaja kluczowa role w polskim systemie bankowym.
Swiadczy o tym chociazby fakt, iz to na nie przypada okoto 90% zebra-

nych depozytéw i udzielonych kredytéw [Krasodomska, 2015, s. 113].
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W zwigzku z tym na uwage zastuguje sposéb oddziatywania upadtosci
bankéw spétdzielczych na wyniki finansowe bankéw komercyjnych.
Jak wynika z raportéw UKNF upadtos¢ SBRzR w Wotominie wplyneta na
wzrost kosztow dziatania i silny spadek wynikéw innych jednostek z sek-
tora w 2015 r. Obowiagzek wyptaty srodkéw gwarantowanych spowodowat
koniecznos¢ wniesienia przez inne banki dodatkowych wpltat na rzecz
BFG. Na wzrost kosztéw dziatania bankéw (o 12,3% w 2015 r.) wplynely
takze takie czynniki, jak wzrost stawki optaty rocznej czy ostroznoscio-
wej, jednak gléwny wplyw wywarta upadtos¢ SBRzZR w Wotominie [KNF,
2016a]. Mozna wiec uznaé, ze dbatos¢ o zapewnienie dobrej kondyc;ji fi-
nansowej kazdego banku ma znaczenie dla wynikéw wszystkich jedno-
stek z sektora.

Analiza finansowa i modele wczesnego ostrzegania przed upadtoscia
powinny wskazywaé zagrozenie upadioscia z nawet kilkuletnim wyprze-
dzeniem. Przeprowadzone badania dotyczace przypadkéw upadiosci
bankéw w Polsce z lat 2015-2019 wydaja sie zaprzeczeniem tego pogla-
du. Jednak zaden zestaw wskaznikéw ani model wczesnego ostrzega-
nia przed upadioscia nie wykryje symptomoéw zblizajacego sie kryzysu
w przypadku nieprawidtowo prowadzonych ksiag rachunkowych, btedéw
czy oszustw ksiegowych, ktére skutkuja zafalszowanym obrazem kondy-
cji finansowej bankdéw. Kluczowa role w ocenie kondycji finansowej kaz-
dej jednostki odgrywa rzetelnie sporzadzone sprawozdanie finansowe.
Wynika stad rosnaca rola bieglych rewidentéw oraz organdéw nadzoruja-
cych jednostki z sektora bankowego w ocenie rzetelnosci przygotowania

sprawozdania finansowego.
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* Kk x

Rozwazania zawarte w rozdziale oparto na przekonaniu, iz banki
jako jednostki zaufania publicznego, powinny sporzadzac i publikowaé
sprawozdania finansowe wysokiej jakosci, tak aby byly uzyteczne dla
uzytkownikow informacji. Jednostki nadzorujace takie jak NBP, BFG
i KNF sa specyficznymi interesariuszami banku, na mocy prawa znajdu-
jacymi sie w uprzywilejowanej sytuacji, jesli chodzi o dostep do infor-
macji finansowej podlegajacych im jednostek. Natomiast do grup inte-
resariuszy, ktére takze moga by¢ zainteresowane kondycja finansowa
poszczegdlnych bankéw nalezy zaliczy¢ ich wlascicieli, zarzadzajacych,
pracownikéw, bieglych rewidentéw, klientéw, kontrahentéw, a nawet
spoteczeristwo. ROwniez te podmioty powinny mie¢ mozliwo$¢é oceny
kondycji finansowej banku.

Problem oceny kondycji finansowej bankéw nabiera wiekszego
znaczenia w zwigzku z potwierdzonymi problemami finansowymi nie-
ktérych jednostek z sektora bankowego w Polsce. Chociaz przypadki
bankdéw, w ktérych w latach 2015-2019 ogloszono upadlosé, nie sg licz-
ne i dotycza jedynie bankéw spétdzielczych, to jednak ich konsekwen-
cje byly odczuwalne w caltym sektorze. Konsekwencjg upadtosci SBRzR
w Wotominie byly zwiekszone wptaty na BFG dokonywane przez pozo-
state jednostki z sektora, co skutkowato znacznym wzrostem kosztéw ich
dziatania, a tym samym pogorszeniem wynikéw.

Ocena kondycji finansowej banku sktada sie z takich elementéw jak
wstepna analiza sprawozdan finansowych oraz analiza wskaznikowa.
W teorii i praktyce wyksztalcit sie caly wachlarz wskaznikéw charaktery-
stycznych dla jednostek z sektora bankowego. Na bazie danych finanso-
wych tworzone sg takze syntetyczne miary, wsrdd ktérych wiodaca role

odgrywaja modele wczesnego ostrzegania przed upadioscia.
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Warunkiem skutecznego monitoringu kondycji finansowej banku
jest prawidtowo prowadzona rachunkowos¢ [Orzeszko, 2001, s. 211-212].
Sprzyjaé¢ temu powinny cechy oséb odpowiedzialnych za prowadzenie
ksigg rachunkowych. Polscy ksiegowi uwazani sa w UE za dobrych i wy-
kwalifikowanych pracownikdéw, a zawdd, ktéry wykonuja wigze sie nie-
zaleznie od kraju swiadczenia ustug z zaufaniem [Szczypa, 2016, s.126].
W praktyce powinno to mie¢ przelozenie na wysokiej jakosci sprawoz-
danie finansowe. Natomiast rzetelnos¢, brak btedéw lub celowych znie-
ksztalcenn w sprawozdaniu finansowym kazdej jednostki jest warunkiem
koniecznym do dokonania prawidlowej oceny jej sytuacji finansowej
i wyciagniecia poprawnych wnioskéw. Analiza danych finansowych ban-
kéw, w stosunku do ktdérych sad oglosit upadtosé w latach 2015-2019 oraz
analiza materialéw publikowanych przez KNF wskazuje, iz sprawozda-
nia finansowe tych jednostek w okresach poprzedzajacych ogloszenie
upadtosci mogly nie byé rzetelnie sporzadzone. W przypadku istotnych
znieksztalcenl sprawozdania finansowe nie mogly dawaé podstawy do
stwierdzenia zblizajacego sie kryzysu z wyprzedzeniem pozwalajacym na
wdrozenie procesu restrukturyzacji, czy inng reakcje zainteresowanych

interesariuszy.
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4. Znaczenie informacji niefinansowych
w ocenie dzialalnosci banku

4.1. Informacje niefinansowe jako element
sprawozdawczosci zewnetrznej banku

0Od korica XX wieku zaobserwowad mozna toczacy sie dyskusje na
temat raportowania korporacyjnego, zaspokajajacego potrzeby kluczo-
wych interesariuszy. Zmieniajace sie otoczenie, w tym rosnaca globaliza-
cja, informatyzacja i cyfryzacja, rozwdj nowych technologii, zwiekszaja-
ca sie wrazliwo$¢ srodowiskowa spoleczenistwa oraz wzrost finansyzacji’
gospodarki to zjawiska, ktére jak stwierdza Kamela-Sowiniska [2017a,
s. 10] znaczaco ksztaltujg wspdlczesnosé, w tym spoteczenstwo doma-
gajace sie informacji umozliwiajacych analize skomplikowanych opera-
cji gospodarczych, zachodzacych w przedsiebiorstwach. Z tego powodu
informacje finansowe zawarte w rocznej sprawozdawczosci finansowej
przedsiebiorstw sa niewystarczajace do zrozumienia pelnego obrazu ich
funkcjonowania”. W gospodarce opartej na wiedzy istotna role w pro-
cesie tworzenia wartosci organizacji odgrywajg wartosci niematerialne

oraz czynniki niefinansowe, takie jak zadowolenie klientéw, dobre re-

" Jak stwierdza Kamela-Sowifiska [2017b, s. 20] finansyzacja oznacza zjawisko
postepujacej dominacji sektora finansowego w dziatalnosci jednostek gospodarujacych
i 0s6b fizycznych. Jednakze w literaturze przedmiotu brak jest jednoznacznej definicji
tego pojecia. Wskazuje sie tez na interpretacje tego zjawiska w waskim i szerokim
znaczeniu. Przy tym wedlug Ratajczaka [2017, s. 25] wszystkie sposoby definiowania
finasyzacji laczy wskazywanie rosnacego znaczenia sektora finansowego i kryteriéw
finansowych w funkcjonowaniu wspétczesnych gospodarek i calego Zycia spotecznego.
Sfera finansowa staje sie dominujacym uczestnikiem zycia ekonomicznego
i spolecznego. Szerzej zagadnienia te omawiaja: [Ratajczak, 2012; 2017; Gulski, 2018].
7 Jak stwierdzaja Orens i Lybaert [2015, s. 378] zmniejszenie znaczenia informacji
finansowych w ocenie dziatalnosci przedsiebiorstw wynika m. in. z nieaktualnego ich
charakteru, swobody decyzyjnej kierownikéw przy szacowaniu informacji finansowych
oraz zmieniajacego sie otoczenia, w ktérym dziatajg firmy.
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lacje z pracownikami, dostawcami, odbiorcami i spotecznoscia lokalna
czy uwzglednianie zasad rozwoju zréwnowazonego. Dlatego tez coraz
wieksze znaczenie majq informacje niefinansowe. Ich prezentowanie
W rocznym raporcie pozwala interesariuszom na lepsze zrozumienie ze-
wnetrznej i wewnetrznej polityki spétki, jej wizji i wartosci, systemu za-
rzadzania ryzykiem, a takze mozliwosci jej dalszego rozwoju [FEE, 2016,
s. 7]. Informacje niefinansowe maja wielowymiarowy i zréznicowany
charakter. Moga one przyjmowac forme opisu (narracji), liczbowa (wy-
razona w jednostkach naturalnych lub pienieznych) oraz relatywna (jako
kluczowe wskazniki wyrazone w warto$ciach wzglednych)”. Co wiecej
w literaturze przedmiotu termin ,,informacje niefinansowe” jest uzywany
w bardzo réznych kontekstach w celu opisywania zaréwno odmiennego
zakresu ujawnien, jak i réznej formy ich prezentacji [Erkens, Paugam
i Stolowy, 2015; Orens i Lybaert, 2015; Haller, Link i Gros, 2017]. Na przy-
kiad Robb i in. [2001, s. 72] ogdlnie definiujg informacje niefinansowe
jako informacje jakoSciowe zawarte w raportach rocznych spétek, ale
poza czterema sprawozdaniami finansowymi i ich wyjasnieniami. Ame-
rykanski Instytut Biegtych Rewidentéw — AICPA [1988] - réwniez do in-
formacji niefinansowych zaliczyt te, ktére nie pochodza bezposrednio
ze sprawozdan finansowych, wskazujac na takie przyktady jak: informacje
o ogdlnych warunkach ekonomicznych, zmianach technologicznych
w danej branzy oraz nowych produktach konkurentéw [podane za Cohen
iin., 2008, s. 167]. Natomiast w raporcie E. Jenkinsa Improving Business
Reporting - A Customer Focus z 1994 r. wskazano na konieczno$¢ prezento-
wania w sprawozdaniu rocznym, oprécz informacji finansowych, infor-
macji niefinansowych dotyczacych m.in. [Jenkins, 1994, s. 51-56; Kraso-
domska, 2014, s. 18-19]:

«  przyszlych planéw jednostki,

«  pojawiajacego sie ryzyka i niepewnosci jej funkcjonowania,

72 Szerszg charakterystyke informacji niefinansowych wedlug takiego podziatu zawarto
w pracy [Sniezek, Krasodomska i Szadziewska, 2018, s. 72-73].
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«  nowych mozliwo$ci zwiekszania zyskéw,

»  czynnikéw bedacych Zrédtem wartosci w diugim okresie, w tym do-
tyczacych: relacji z klientami, jako$ci produktéw, innowacji, posia-
danego kapitatu intelektualnego i innych aktywéw niematerialnych.

Oprécz czynnikéw wymienionych powyzej od korica lat siedemdzie-
sigtych XX w. ujawniane sg takze informacje srodowiskowe, spoteczne,
dotyczace spraw pracowniczych oraz tadu korporacyjnego, publikowane

w dodatkowych raportach spotecznej odpowiedzialno$ci, zréwnowa-

zonego rozwoju czy zintegrowanych, rdwniez okreslane mianem infor-

macji niefinansowych. Biorac to pod uwage nalezy zauwazy¢, ze termin
sinformacje niefinansowe” byt réznie interpretowany, w zaleznosci od
pojawiajacych sie oczekiwan interesariuszy, przyjetej koncepcji rapor-
towania’®, a takze wykorzystanych w celu prezentowania takich infor-
macji zalecen i standardéw’™ [Haller, Link i Gros, 2015, s. 411; Orens
i Lybaert; 2015, s. 378-379]. Dodatkowo odmienne podejscie do rozumie-
nia omawianego pojecia wynikalo z dobrowolnego i nieuregulowanego
charakteru dokonywania ujawnien niefinansowych w sprawozdawczos$ci
przedsiebiorstw. Uwzgledniajac powyzsze rozwazania mozna stwierdzié,
ze publikowanie dodatkowych informacji’®, bedace uzupelnieniem tych
zawartych w rocznym sprawozdaniu finansowym, okresla sie terminem

sinformacje niefinansowe” [por.: Krasodomska, 2014, s. 28; Erkens, Pau-

7 Do nich nalezy zaliczy¢ w szczegélnosci koncepcje zréwnowazonego rozwoju,
spolecznej odpowiedzialnos$ci, potréjnej linii przewodniej (TBL) oraz zintegrowanego
raportowania.

70d lat 70. XX w. szereg organizacji miedzynarodowych podejmowato préby opraco-
wania wytycznych raportowania niefinansowego. Jednakze do tej pory nie osiagnieto
konsensusu co do przyjecia ujednoliconych i powszechnie obowigzujacych standardéw
takiej sprawozdawczos$ci. Jak wskazuja Zyznarska-Dworczak [2019, s. 108] oraz Hales
iin. [2016, s. 16-19] kazdy z opracowanych modeli sprawozdawczych rézni sie miedzy
soba pod wzgledem: docelowych grup odbiorcéw, definiowania istotnosci, sposobu
gromadzenia informacji i ich agregacji, wyboru zakresu oraz formy prezentowanych
informacji niefinansowych. Szerzej zagadnienia dotyczace norm, zalecen i wytycznych
raportowania niefinansowego omawiajg prace: [Zemigala, 2013; Szadziewska, 2014a;
Habek, 2015; Fijatkowska i in. 2019].

*Moga one przyjmowac m. in. takie formy jak: deklaracje umieszczane na stronach
internetowych, oddzielnie opublikowane raporty (np. spotecznej odpowiedzialnosci,
zréwnowazonego rozwoju, ESG, itp.), oddzielna czes¢ w sprawozdania zarzadu,
oddzielna cze$¢ dotaczona do rocznego sprawozdania finansowego.
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gam i Stolowy, 2015, s. 20-26; Orens i Lybaert, 2015, s. 378-382; Haller,
Link i Gros, 2017, s. 411-414; Sniezek, Krasodomska i Szadziewska, 2018,
S. 72, Fijatkowska i in., 2019, s. 16-20]. Caly proces ewolucji tego pojecia
wraz z czynnikami majacymi wplyw na pojawianie sie réznych jego inter-

pretacji przedstawia Tabela 4.1.

Tabela 4.1. Ewolucja pojecia ,informacje niefinansowe” na tle zmieniajacych sie ocze-
kiwan spotecznych i wytycznych raportowania niefinansowego

Wytyczne
Zakres ytyczne,
Przyczyny oiecia standardy
Okres | ujawnien niefinanso- . poje .. raportowania
sinformacje niefi-
wych ” (dobrowolne
nansowe . q
i obowiazkowe)
S Wzrost zainteresowania | Ujawnienia na Brak
; o spoleczeristwa etyczny- | temat zasobdw oraz
% § mi i spolecznymi | zaangazowania spo-
2 B aspektami zarzadzania | lecznego.
§ & | korporacjami oraz
& . .
° degradacja Srodowiska
a naturalnego.
Debata na temat | Ujawnienia na Brak
roli korporacji ~ w |temat uczciwych
spoteczenstwie oraz | praktyk bizne-
= | pojawiajacych sie, | sowych, zaangazo-
2 = . .
< 9 | negatywnych skutkéw | wania spotecznego
s E prowadzonej przez | oraz informacje
ﬁ = | nie dziatalnosci | Srodowiskowe.
@ U | gospodarczej  (keyne-
- & .
= = sowska koncepcja
\2 E. paristwa  dobrobytu,
£ &8 | wydanie dokumentu
b g »Raport korporacyjny”

przez Komitet
Sterowania Standardami
Rachunkowosci w Wiel-
kiej Brytanii (ASSC)).
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0d korica lat 70. XX wieku
do korca pierwszej dekady XX wieku

1. Rosnaca

. Wzrost

. Pojawienie

. Liczne

degradacja
srodowiska  natura-
Inego.

$wiadomosci
spotecznej, ktory
wplynal na zmiane
podejécia do oceny

funkcjonowania kor-

poracji.

.Przyjecie ~w  UE
rozwoju  zréwnowa-
zonego, jako jedynej
stusznej drogi
dalszego rozwoju
gospodarczego.

. Wzrost zaintere-
sowania  koncepcja
CSR.

. Opracowanie ~ wyty-

cznych raportowania
niefinansowego przez
szereg organizacji.

sie
pierwszych obowia-
zujacych uregulowan
prawnych  raporto-
wania niefinanso-
wego W wybranych

krajach.

. Koncepcja Elkingtona

triple  bottom  line
(TBL).

skandale
wielkich korporacji,
spowodowaly

spadek zaufania do

ktére

informacji zawartych
w sprawozdawczosci
finansowe;j.

Ujawnienia  niefi-
nansowe obejmujg
informacje:

* $rodowiskowe,

+ spoleczne,

+ pracownicze,
(takie
informacje
tadu

korporacyjnego,

* opisowe
jak:
na temat

ryzyka 1 niepe-
wnosci,  spraw
pracowniczych,
mozliwosci  roz-
woju firmy,
dziatan w
zakresie badan
i rozwoju,
niefinansowych,
kluczowych wska-

znikéw wynikéw).

DOBROWOLNE:

+ Wytyczne OECD,

« GRI1,2,

+ Standardy AA1000,

+ UN Global
Compact,

+ Standard SA 8000,

+ System EMAS,

* Norma ISO 14001,

« Indeks Dow Jones
Sustainability,

+ Indeks FTSE4Good,

+ Rekomendacja Ko-
misji Europejskiej
2001/ 453/EC z dnia
30 maja 2001 r.
W sprawie ujmo-

wyceny

i ujawniania

wania,

informacji na
temat Srodowiska
naturalnego.

OBOWIAZKOWE:

IV Dyrektywa Rady
z dnia 25 lipca 1978 1.
w sprawie rocznych
sprawozdann  finan-
sowych  niektérych
rodzajéw spotek,
wydana na podstawie
artykulu 54
3 pkt g Traktatu
(78/660/EEC)

zZ pdzniejszymi

ust.
wraz

zmianami - naka-
zujaca kierowanie sie

zasadg istotnosci.
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9. Globalny kryzys

finansowy

2007 r., wynikajacy ze
zbytniej finansyzacji
gospodarki.

0d poczatku drugiej dekady XXI w.

do chwili obecnej

. Rozwdj

. Skutki kryzysu finan-

sowego z roku 2007.

.Debata na temat no-

wego modelu spra-

wozdawczosci firm.

.Podjecie prac przez

Komisje
ska

z opracowaniem Dy-
rektywy 2014/95/UE.
koncepcji
raportowania

Europej-
zwiazanych

zinte-
growanego.

Ujawnienia niefina-
nsowe obejmuja:

« zwiezly opis
modelu  bizne-
sowego jednostki,

opis polityk sto-
sowanych przez
jednostke w
odniesieniu  do
zagadniern spote-
cznych,  praco-
wniczych, $rodo-
wiska naturalnego,
poszanowania praw
czlowieka oraz
przeciwdziatania
korupcji, a takze
opis rezultatéw
stosowania tych
polityk,
* opis procedur
nalezytej stara-
nnosci,
* opis istotnych
ryzyk zwigzanych
z  dziatalnoscia
jednostki,
* kluczowe wskaz-
niki efektywno-
(Srodowisko-

spoleczne,

sci
we,
pracownicze, po-
szanowania praw
czlowieka, zwia-

DOBROWOLNE:

» wytyczne GRI 3, 4,

+ IS0 26000,

+ Miedzynarodowe
Ramy Sprawo-
zdawczosci Zinte-
growanej.

OBOWIAZKOWE:

» Dyrektywa
Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady
2013/34/UE

W sprawie rocz-
nych sprawozdan
finansowych,
skonsolidowanych
sprawozdan
finansowych

i powiazanych
sprawozdan
niektérych
rodzajéw
jednostek zastepu-
jaca IV Dyrektywe,
Dyrektywa
Parlamentu

Europejskiego

i Rady 2014/95/
UE w sprawie
ujawniania
informacji
niefinansowych
i polityki
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zane z przeciw- | réznorodnosci
dzialaniem  ko- z dnia 22
rupcji i lapownic- pazdziernika
twu). 2014 r.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Harte, Owen [1992, s. 166-200]; Nehme,
Koon Ghee Wee [2008, s. 144-158]; Buhr, Gray, Milne [2014, s. 51-71]; Szadziewska
[2014b, s. 237-253], Sniezek, Krasodomska i Szadziewska [2018, s. 79-105].

Na podstawie przedstawionego w Tabeli 4.1. rozwoju definiowania
sinformacji niefinansowych” nalezy zgodzic¢ sie z opinia Buhr, Gray, Mil-
ne [2014, s. 55], ze nadal nie ma znormalizowanej terminologii, ktéra
mozna byloby jednoznacznie wykorzystywaé do interpretacji zawarto-
$ci raportéw niefinansowych. Pomimo opracowania i wydania Dyrek-
tywy 2014/95/UE o ujawnianiu informacji niefinansowych oraz polityki
réznorodnos$ci wraz z dokumentem zawierajagcym zalecenia i wytyczne
dotyczace sprawozdawczosci niefinansowej, wcigz brakuje ujednoli-
conego podejscia zaréwno do sposobu definiowania tego terminu, jak
i formy raportowania informacji niefinansowych’. Taka sytuacja bedzie
miala wplyw na wystepowanie w praktyce gospodarczej nadal réznych
podejsé do rozumienia terminu ,,informacje niefinansowe”, a tym samym
na niewystarczajaca efektywnos¢ procesu komunikacji pomiedzy przed-
siebiorstwami a ich interesariuszami [por. Haller, Link Gros, 2017; Snie-

zek, Krasodomska i Szadziewska, 2018]. Ponadto zakres publikowanych

¢ Dyrektywa 2014/95/UE wprowadzita od roku sprawozdawczego 2017 obowiazek
raportowania informacji niefinansowych tylko przez duze jednostki zainteresowania
publicznego zatrudniajace powyzej 500 oséb. W regulacji tej nie zdefiniowano tez
pojecia ,informacje niefinansowe”. Wskazano tylko na koniecznos¢ minimalnego
zakresu ich publikowania. Co wiecej firmy moga zaréwno wybraé forme dokonywanych
ujawnienl niefinansowych, jak i wykorzystywanych w tym celu standardéw.
Dopuszczono tez mozliwo$é niepublikowania wybranych informacji niefinansowych,
jesli ich ujawnienie mialoby istotnie szkodliwy wplyw na sytuacje rynkowa jednostki
[Dyrektywa 2014/95/EU]. Wymienione powyzej kwestie dotyczace terminologii oraz
sposobu raportowania réwniez nie zostaly wyjasnione w opublikowanym dodatkowo
dokumencie zatytulowanym ,Wytyczne dotyczace sprawozdawczosci w zakresie
informacji niefinansowych (metodyka sprawozdawczosci niefinansowej)” [Wytyczne
NFI, 2017].
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informacji, ich spdjnosé, przejrzystosé i poréwnywalnosé, beda zalezed

od takich czynnikéw jak m.in.:

«  obszar funkcjonowania jednostki [Jeffwitz i Gregor, 2017, Weber
iin., 2018],

« branza, w ktdérej ona dziata [Sierra-Garcia i in., 2018; Ciavarella
iin. 2018; Campen i Poesiat, 2019],

«  przyjeta w podmiocie strategia do legitymizacji prowadzonej dziatal-
nosci [Beck i in., 2017; Zyznarska-Dworczak, 2019; Casonato, Farneti
i Dumay, 2019].

W ocenie uzytecznos$ci” raportowania niefinansowego, ktére ma
stanowi¢ uzupelnienie informacji przedstawianych w sprawozdaniu
finansowym, w szczegélnosci nalezy uwzgledni¢ specyfike branzy,
w ktérej dziata podmiot. Zupetnie inne bowiem informacje sa istotne dla
interesariuszy w przypadku firm zaliczanych do srodowisk szkodliwych,
np. chemicznych czy energetycznych, niz w przypadku tych z sektora fi-
nansowego, np. bankow. Te ostatnie sa postrzegane jako instytucje odpo-
wiedzialne za bezpieczenstwo funkcjonowania i rozwdj catej gospodarki
ze wzgledu na rosnace znaczenie rynkéw finansowych w zyciu gospodar-
czym i spotecznym. Wedtug Korenik [2009a, s. 269] banki poprzez swoje
dziatania i wplyw na otoczenie moga pomdc w ograniczaniu lub przeciw-
nie - zaostrzy¢ narastanie tzw. kluczowych probleméw spoteczno-ekono-
micznych, nekajacych wspoétczesne spoteczenstwa. Takie destrukcyjne
oddzialywanie tych instytucji na kondycje gospodarki uwidocznito sie
w czasie ostatniego kryzysu 2007-2009. Jak stwierdzaja Flejterski i Zio-
o [2015, s. 17] banki nie wspieraly gospodarki, spekulowaly na wielka
skale, skupiajac sie na generowaniu zysku, a w momencie pojawienia
sie kryzysu koncentrowaly sie tylko na ratowaniu siebie, czesto zresz-

ta nieskutecznie, a zatem nie spetnily pokltadanych w nich nadziei, nie

77 Uzyteczno$¢ informacji niefinansowych powinna by¢ taka sama jak w przypadku
informacji finansowych. Oznacza to, ze powinna by¢ przydatna w podejmowaniu
decyzji przez uzytkownikéw oraz wolna od stronniczo$ci, bledéw lub pominiec¢
w opisie zjawiska [por. MSSF, 2011, s.A36-A39].
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stuzyly spoteczenstwu. Z tego powodu zwiekszyla sie presja wywierana
przez otoczenie, by instytucje te prowadzity dziatalno$é w sposéb spo-
tecznie odpowiedzialny, tj. uwzgledniajacy realizacje funkcji zaréwno
ekonomicznych, jak i spotecznych w catym systemie spoleczno-gospo-
darczym. Kluczowg role w ocenie dziatan banku z punktu widzenia nie
tylko efektywnosci ekonomicznej, ale réwniez etycznej, Srodowiskowej
i spolecznej ma prezentowanie istotnych i wiarygodnych informacji niefi-
nansowych w sprawozdawczosci zewnetrznej [por. tabela 4.2]. Co wiecej,
ujawnienia niefinansowe, jak stwierdza Korenik [2009a, s. 291], buduja
wizerunek tej instytucji jako organizacji wrazliwej na problemy spotecz-
ne, w ten spos6b podnoszac zaréwno zaufanie do niej, jak i jej konkuren-

cyjno$é na rynku.

Tabela 4.2. Informacje stuzace do oceny dzialan banku z punktu widzenia realizacji
spotecznej odpowiedzialnosci

Rodzaj Informacje stuzace do oceny prowadzonych
odpowiedzialnosci w banku dziatar

Dane zawarte w sprawozdaniu finansowym na temat
osigganych wynikéw i rentownosci operacji banku.
Istotne znaczenie maja tez informacje dotyczace
realizacji celéw zawartych w strategii, w tym:

Ekonomiczna

zarzadzania finansamii polityki finansowej, zarzadzania
ryzykiem, stosowanych zabezpieczen.

Informacje publikowane zgodnie z obowiazujacymi
przepisami, w tym m. in. zawarte W rocznym

Prawna

sprawozdaniu finansowym.

Informacje na temat:

— przestrzegania zasad etycznych (np. przeciwdziatanie
dyskryminacji, kodeks zasad etycznych),

— tadu korporacyjnego,

— polityki réznorodnosci,

Etyczna

— przeciwdziataniu korupcji,
— przestrzegania praw czlowieka.
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Informacje dotyczace:

— uwzglednianiaryzykasrodowiskowegowtransakcjach
z podmiotami o negatywnym wplywie na srodowisko
naturalne,

s
E —zmniejszenia zuzycia papieru, wody i energii,
i wytwarzania odpadéw,
E —ograniczania szkodliwych emisji do powietrza
\:‘n?' (np. wynikajacych z wykorzystania kottowni,
samochodéw),
— finansowania  inwestycji  stuzacych  ochronie
§rodowiska (poprzez oferowanie korzystnych
warunkow otrzymania srodkow).
Informacje na temat:
— bezpieczenistwa produktow,
— edukacji poszczegdlnych grup spotecznych,
— stosowanej polityki zatrudnienia i wynagradzania,
E - sat}fs.fakc’ji.z Pracy, .bezpieczeristwa Pracy, o
g — mozliwosci indywidualnego rozwoju pracownikéw
"é. poprzez udziat w szkoleniach,
7

— wplywu na lokalne spotecznosci,

— prowadzonych dziatant majacych na celu przeciwdzia-
tanie wykluczeniu finansowemu,

— dziatalnosci sponsorskiej,

— dziatan charytatywnych.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Korenik [2009a; 2009b]; Marcinkowska
[2013c].

Na konieczno$¢ publikowania w sprawozdawczosci zewnetrznej ban-

ku oprécz informacji finansowych réwniez informacji niefinansowych

(wyréznionych w Tabeli 4.2.), wskazujg dwa wydane w ostatniej dekadzie

dokumenty Parlamentu Europejskiego i Rady, a mianowicie:

1.

Dyrektywa 2014/95/UE z dnia 22 pazdziernika 2014 r. o ujawnianiu in-
formacji niefinansowych oraz polityki réznorodnosci przez niektére
duze jednostki oraz grupy,

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088
z 27.11.2019 r. w sprawie ujawniania informacji zwiazanych ze zréw-

nowazonym rozwojem w sektorze ustug finansowych.
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Pierwszy z wymienionych dokumentéw byt podstawa wprowadzenia

zmian do ustawy o rachunkowosci w 2017 r. na temat dokonywania ujaw-

nien niefinansowych przez duze jednostki zainteresowania publicznego,

w tym banki. Krétka charakterystyke dotyczacg obowigzkéw jednostek

wynikajacych z tej regulacji przedstawia Tabela 4.3.

Tabela 4.3. Podstawowe obowiazki dla bankéw wprowadzone zmianami do ustawy
o rachunkowosci wynikajace z Dyrektywy 2014/95/UE

Obowiazek ujawniania

Instytucja finansowa ujawnia informacje niefinansowe,

jesli w sporzadzonym sprawozdaniu finansowym oraz w roku

poprzedzajacym ten rok przekroczyta nastepujace wielkosci:

a)500 os6b - w przypadku $redniorocznego zatrudnienia
w przeliczeniu na pelne etaty oraz

b) 85 000 000 zt - w przypadku sumy aktywéw bilansu na ko-
niec roku obrotowego lub 170 000 000 zt - w przypadku
przychod6éw netto ze sprzedazy towardw i produktéw za
rok obrotowy.

Minimalny zakres ujawnieni

Nalezy ujawniac¢ informacje niefinansowe w zakresie, w jakim

sa one niezbedne dla oceny rozwoju, wynikéw i sytuacji

jednostki oraz wplywu jej dziatalno$ci na otoczenie, w tym
co najmniej:

a) zwiezly opis modelu biznesowego jednostki;

b)opis polityk stosowanych przez jednostke w odniesieniu
do zagadnien spolecznych, pracowniczych, $rodowiska
naturalnego, poszanowania praw czlowieka oraz
przeciwdziatania korupcji, a takie opis rezultatéw
stosowania tych polityk; jesli jednostka nie stosuje polityki
w odniesieniu do jednego lub kilku z tych zagadnien, to
podaje uzasadnienie jej niestosowania;

c)opis procedur nalezytej starannosci, jesli jednostka je
stosuje w ramach wskazanych powyzej polityk;

d) wynik stosowanych polityk;

e) gléwne ryzyka zwiazane z dziatalnos$cia jednostki, mogace
wywieraé wplyw na kwestie powigzane z operacjami
jednostki; w tym ryzyka zwiazane 2z produktami
jednostki lub jej relacjami z otoczeniem zewnetrznym,
z kontrahentami, a takze opis zarzadzania tymi ryzykami;
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f) niefinansowe, kluczowe wskazniki wynikéw zwiazane
z dang dziatalnoscia.

Jesli wystepuja powigzania miedzy wartosciami wykazanymi

w sprawozdaniu finansowym a ujawnionymi informacjami

niefinansowymi w sprawozdaniu niefinansowym nalezy to

przedstawié.
g g Wytyczne opracowane przez miedzynarodowe, unijne oraz
E ; krajowe organizacje, w tym m.in. GRI4, 1SO26000, EMAS,
g E. ONZ Global Compact, OECD, SIN.
7]
.g . Ujawnienia niefinansowe moga by¢é opublikowane
g ‘é.ﬂé w dodatkowym sprawozdaniu zawierajacym informacje
5 &€& niefinansowe badz w os$wiadczeniu o informacjach
- % =3 niefinansowych, dotaczonym do sprawozdania zarzadu.
<

Audytor zewnetrzny sprawdza zachowanie minimalnego
zakresu opublikowanych informacji, bez weryfikacji ich
wiarygodnosci.

Weryfikacja
zewnetrzna

Banki notowane na gieldzie papieréw wartoSciowych
- 14 bankéw (spdtek akeyjnych).

Banki spétdzielcze zaliczane do duzych jednostek zaufania
publicznego - 8 bankéw.

Banki objete

obowiazkiem

raportowania
w Polsce

Zrédto: opracowanie na podstawie Dyrektywy 2014/95/UE, UoR z dnia 29 wrze$nia
1994, Wykaz JZP [2019].

Drugi z wymienionych dokumentéw, tj. Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego 2019/2088, wszed! w zycie 29 grudnia 2019 r. Niemniej ma
by¢ stosowany od 10 marca 2021 r., z wyjatkiem:

« art.4ust.6i7,art. 8ust. 3, art. 9 ust. 5, art. 10 ust. 2, art. 11 ust. 4 oraz
art.13 ust. 2, ktére obowiazuja juz od 29 grudnia 2019 r.,
«  art. 11 ust.1-3, majacych miec¢ zastosowanie dopiero od 1 stycznia 2022 r.

Regulacja zostali objeci uczestnicy rynku finansowego w przypadku,

gdy ich dziatalnos¢ zwigzana jest z tworzeniem produktéw finansowych
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oraz dziataniem doradcéw finansowych $wiadczacych ustugi doradztwa

inwestycyjnego lub ubezpieczeniowego’. Opracowanie, wydanie, a na-

stepnie wdrozenie w zycie zaleceni z tego dokumentu ma wptywac na:

+ zmniejszenie asymetrii informacji pomiedzy uczestnikami rynku,
a tym samym na prowadzenie dziatalnosci z uwzglednieniem zasad
zréwnowazonego rozwoju,

+ Swiadome podejmowanie decyzji inwestycyjnych.

W zwigzku z tym instytucje finansowe, w tym banki, zobligowane beda

do publikowania, na stronach internetowych badz w sprawozdawczosci,

informacji na temat ryzyk zwigzanych z rozwojem zréwnowazonym?”,
wynikajacych z prowadzonych dziatanl, w tym odnosnie oferowanych
produktow finansowych. Wybrane informacje z tego obszaru, objete obo-

wigzkiem raportowania, przedstawia Tabela 4.4.

® Wylaczeni zostali doradcy finansowi, ktérzy zatrudniaja mniej niz trzy osoby
[Rozporzadzenie 2019/2088].

7 Zgodnie z ta regulacjg ryzyko dla zréwnowazonego rozwoju oznacza zdarzenie lub
warunki srodowiskowe, spoteczne lub zwiazane z zarzgdzaniem, ktére - jezeli wystapia
- moglyby mieé istotny negatywny wplyw na warto$¢ inwestycji [Rozporzadzenie
2019/2088].
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Tabela 4.4. Wybrane informacje stuzace do oceny ryzyk zwiazanych z rozwojem
zréwnowazonym wynikajacych z dziatart banku

Forma

publikacji

Zakres wybranych informacji

Strona internetowa

Informacje na temat strategii banku dotyczacych

wprowadzania do dziatalnosci ryzyk dla zréwnowazonego

rozwoju w procesie podejmowania decyzji inwestycyjnych.

W szczegdlnosci nalezy wskazac¢ gltéwne niekorzystne skutki

takich decyzji dla czynnikéw zréwnowazonego rozwoju,

ktére nalezy opublikowad w oswiadczeniu na temat strategii

w zakresie due diligence. Minimalny zakres zawartych tam

informacji powinien m. in. obejmowac:

— okreslanie strategii i hierarchizacji gléwnych, niekorzystnych
skutkéw dla zréwnowazonego rozwoju oraz wskaznikéw,

— opis wskazanych niekorzystnych skutkéw oraz wszelkich
podjetychiplanowanych dziatan (w stosownych przypadkach)
majacych na celu ich minimalizacje,

— odniesienie do przestrzegania kodekséw odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalno$ci oraz uznanych na poziomie
miedzynarodowym standardéw w zakresie due diligence
i sprawozdawczosci.

W przypadku, gdy produkt finansowy oferowany przez bank

promuje aspekt srodowiskowy lub spoteczny nalezy ujawniac

m. in.:

— opis wskazanego aspektu (w tym na temat w jaki sposéb dany
produkt zapewnia uwzglednienie takiego aspektuy),

— jezeli zostat wyznaczony indeks referencyjny
(w przypadku zréwnowazonych inwestycji) - informacje
dotyczace tego, czy i w jaki sposéb indeks ten jest zgodny
z takim aspektem,

— informacje na temat metod stosowanych do oceny, pomiaru
i monitorowania takiego aspektu.
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W  sprawozdaniu z dzialalnosci lub  os$wiadczeniu

o informacjach niefinansowych bank powinien przedstawic,

jesli dany produkt finansowy:

a) promuje aspekt sSrodowiskowy lub spoteczny:

- zakres, w jakim zapewniono uwzglednienie wskazanego
aspektu;

b) ma na celu zréwnowazone inwestycje:

— ogllny wplyw produktu na kwestie zwigzane ze
zrownowazonym rozwojem, okreslony za pomoca
odpowiednich wskaznikéw zréwnowazonego rozwoju,

Sprawozdanie roczne

— badz gdy  wyznaczono indeks referencyjny
- poréwnanie ogélnego wplywu danego produktu
z wplywem wyznaczonego indeksu oraz ogdlnego indeksu
rynkowego za pomoca wskaznikéw zréwnowazonego
rozwoju.

Zrédto: opracowanie na podstawie [Rozporzadzenia 2019/2088].

Oméwione w tym podrozdziale regulacje unijne wskazuja na wzrost
znaczenia informacji niefinansowych w ocenie dziatalnosci bankéw.
Wiaczenie tego typu ujawnient do raportu rocznego tych instytucji wyni-
ka z oczekiwan interesariuszy wyznaczajac w ten sposob kierunek dalszej
ewolucji sprawozdawczosci zewnetrznej. Przy tym istotne znaczenie ma
zapewnienie przejrzystosci, porownywalnosci i wiarygodnosci udostep-
nianych przez banki informacji niefinansowych. Jednakze opracowane
do tej pory regulacje, pomimo celu jaki im przyswiecat, nadal umozliwia-
ja tym instytucjom decydowanie o:

- formie prezentowania ujawnien niefinansowych w sprawozdaw-
czosci zewnetrznej - badZz w raporcie rocznym (w o$wiadczeniu
o informacjach niefinansowych, ktére ma by¢ czescia sprawozdania
z dziatalnosci) badZ w dodatkowym sprawozdaniu zawierajacym in-
formacje niefinansowe;

«  zakresie publikowanych informacji niefinansowych, przy zachowa-
niu wskazanego w dokumentach unijnych minimum; istnieje moz-

liwos¢ niedokonywania ujawnied w przypadku tzw. danych wraz-
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liwych, majacych istotnie szkodliwy wplyw na sytuacje rynkowg
banku®;

«  wykorzystaniu standardéw raportowania niefinansowego - mozna w
tym celu wykorzystaé zasady miedzynarodowe, unijne lub krajowe;
mozliwos¢ wyboru réznych ram raportowania powoduje brak spdj-
nosci i poréwnywalnos$ci prezentowania tego typu informacji;

« weryfikacji publikowanych w raportach zewnetrznych informacji

niefinansowych przez audytoréw zewnetrznych.

4.2. Raportowanie informacji niefinansowych na tle
potrzeb kluczowych grup interesariuszy banku

Nalezy zauwazy¢, ze przetrwanie i rozwéj banku w zmienionych
realiach gospodarowania, ktére cechuje zwiekszajace sie ryzyko sys-
temowe, immanentna niestabilno$é gospodarki, tatwiejszy i szybszy
dostep do informacji, wymaga potaczenia efektywnosci ekonomicznej
z bezpieczeristwem dzialania, transparentnoscia, uczciwoscig oraz od-
powiedzialnoscig za §rodowisko naturalne i sprawy spoteczne. Wynika
to, jak stwierdza Korenik [2009b, s. 13], z podwdjnej roli jaka instytucja
ta pelni w gospodarce, tj. podmiotu nastwionego na osiaganie korzysci
ekonomicznych dla wlascicieli i dla siebie oraz podmiotu spotecznego.
Ze wzgledu na pojawienie sie podczas ostatniego kryzysu swiatowego
licznych skandali i afer oraz zachowan nieetycznych z udzialem bankéw
szczegblnie podkresla sie znaczenie drugiej z wymienionych rél, ktéra
dotyczy realizacji zasady sprawiedliwosci spotecznej, zaréwno w ramach
wlasnego biznesu, jak i w relacjach z otoczeniem. W zwigzku z tym, jak
wskazuje Marcinkowska [2013c, s. 103], banki by zastuzy¢ na miano insty-
tucji zaufania publicznego musza swoja dziatalno$é opieraé na uczciwo-

$ciiodpowiedzialno$ci. Niemniej ze wzgledu na podwdjna role spetniang

% Jak wskazuje Dyrektywa 2014/95/UE nalezy tylko o tym poinformowac interesariuszy,
zgodnie z obowigzujaca zasady ,przestrzegaj lub wyjasniaj” (comply or explain).
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przez banki w gospodarce rynkowej, tj. komercyjna i stuzebna, odpowie-

dzialno$¢ banku, jak stwierdza Korenik [2009a, s. 35], jest wielowymia-

rowa®. Wynikajace z niej obowiazki i oczekiwania poszczegoélnych grup

interesariuszy moga sie réznié¢ w zaleznosci od przemian spoteczno-eko-

nomicznych zachodzacych na rynku [Marcinkowska, 2013c, s. 28], ure-

gulowan prawnych, stopnia wykorzystania informatycznych systemoéw

wspomagajacych procesy zarzadzania, podejscia kadry zarzadzajacej do

przyjecia zobowigzan za podejmowane w banku dziatania [por. Korenik,
2009b, s. 15; Marcinkowska, 2013c, s. 28,]. Podzial odpowiedzialno$ci

banku uwzgledniajacy realizacje jego funkcji ekonomicznych i spotecz-

nych prezentuje Tabela 4.5.

Tabela 4.5. Odpowiedzialno$¢ banku na tle oczekiwan otoczenia

Rodzaj
odpowiedzialnosci

Krotka charakterystyka

Ekonomiczna

Ten rodzaj odpowiedzialno$ci wynika 2z roli
banku jako instytucji majacej wypelnia¢ zadania
ekonomiczne w ramach obowiazujacych przepiséw.
Z tego powodu dziatania banku powinny skupiaé sie
na maksymalizacji zysku, utrzymaniu silnej pozycji
konkurencyjnej oraz zwiekszaniu rentownosci zaréwno
w krétkim, jak i w diugim okresie.

Prawna

W ramach tego wymiaru odpowiedzialno$ci
oczekuje sie, ze bank bedzie przestrzegal wszystkich
obowiazujacych uregulowari prawnych. Przyjmuje
on zatem na siebie odpowiedzialno$é¢ wynikajaca
z prawa gospodarczego oraz prawa bankowego.

81 Oznacza to, ze moze podlegadé ocenie przez rézne zainteresowane strony, w réznych
wymiarach oraz w ujeciu réznej skali. Szerzej zagadnienia te opisuje Korenik [2009a,

s. 34-219].
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Ten rodzaj odpowiedzialnosci ma charakter dualny,
bedac jednoczes$nie odpowiedzialnosciag wewnetrzna
(zwiazana z zabezpieczeniem realizacji interesu
wiasnego banku) oraz zewnetrzng (ksztaltowang przez

Etyczna

relacje spoteczne i gospodarcze). Odpowiedzialno$é
etyczna wynika z norm i wartosci przyjetych w danym
spoteczenstwie, wykraczajacych poza uregulowane
prawem zasady.

Odpowiedzialnos¢ ta zwiagzana jest z wrazliwoscig na
kwestie zwiazane z ochrong srodowiska naturalnego.
Oznacza to uwzglednienie celéw sSrodowiskowych
w strategii banku oraz w jego wewnetrznej polityce
gospodarowania  (przyjecie zasady ekologizacji
gospodarki wewnatrzzaktadowej).

Srodowiskowa

Ten rodzaj odpowiedzialnosci oznacza wrazliwosé
banku na sprawy spoteczne®>. Wyrdznia sie kilka
podstawowych jej obszaréw, a mianowicie:

— marketingu i stosowanych technologii
produktowych, stuzacych budowaniu wizerunku
banku jako podmiotu, ktéry wnosi pozytywny wkiad
w rozwoj spoleczno-gospodarczy,

— gospodarowania  zasobami  ludzkimi,  ktdre
zwigzane jest z postepowaniem W  sposob
odpowiedzialny wobec zatrudnionych
pracownikéw, tj. uwzgledniajacy ich godnosé

Spoteczna

i mozliwo$¢ indywidualnego rozwoju,

— oddzialywania na sprawnos¢ systemu finansowego,
ktére wiaze sie z prowadzeniem takich dziatan,
ktére nie przyczyniaja sie do zagrozenia stabilnosci
finansowej w sektorze bankowym i gospodarce realnej,

— wplywu  na  spoleczno$¢  lokalna, ktéry
oznacza wrazliwos¢ na sprawy nurtujace
spotecznosci lokalne, np. poprzez wspieranie
przedsiewzie¢ podejmowanych przez samorzady

82 Jednakze pomimo koniecznosci reagowania przez bank na sprawy spoteczne
wystepuja trudnosci z interpretacja wrazliwosci spotecznej banku. Szerzej zagadnienia
te omawia w swojej pracy Korenik [2009a, s. 149-155].
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lokalne, inicjatyw pozarzadowych lub udzial
W rozwigzywaniu probleméw spolecznych, w tym
przeciwdziatanie wykluczeniu finansowemu.

Zrédlo: opracowanie na podstawie Korenik [2009a; 2009b]; Marcinkowska [2013].

Obecnie w bankach uwzglednienie tak szeroko rozumianej spolecz-
nej odpowiedzialnosci (por. Tabela 4.5.) w prowadzonej dziatalnosci jest
warunkiem koniecznym do utrzymania sie i dalszego rozwoju. Wynika
to ze specyfiki tych instytucji, ktérych zadaniem jest nie tylko osigganie
korzysci ekonomicznych, ale réwniez tworzenie warunkéw lepszego zy-
cia dla spoteczenstwa. Istotne znaczenie w tak rozumianej roli bankéw
odgrywa ksztaltowanie opartych na zaufaniu relacji i powiazan ze strona-
mi zainteresowanymi dzialalno$cig tych podmiotéw, w tym przejrzysta
i spelniajaca ich oczekiwania komunikacja. Jak stwierdza Marcinkow-
ska [2013c, s. 162] dbalosé o relacje z kluczowymi interesariuszami jest
fundamentalnym czynnikiem konkurencyjnosci bankéw i kreowania ich
wartosci®®. Co wiecej zwieksza zaufanie do podejmowanych przez te in-
stytucje dzialan, ksztattujac ich pozytywny wizerunek®. Z tego powodu
wyroéznienie interesariuszy, ich hierarchizacja, ustalenie ich oczekiwan
oraz drég komunikacji z nimi nabiera szczegélnego znaczenia. Na tym tle
wazne jest ustalenie odpowiedzi na nastepujace pytania:

1. Kogo nalezy zaliczy¢ do kluczowych interesariuszy banku? Jaka
jest sita ich oddziatywania na funkcjonowanie tej instytucji?

2. Jakie sg oczekiwania kluczowych interesariuszy wobec dziatan
prowadzonych w banku?

3. Jakg strategie komunikacji z interesariuszami powinien wybraé

bank? Jakie informacje niefinansowe nalezy prezentowaé w spra-

% Na umiejetne ksztaltowanie relacji z interesariuszami jako elementu zdobycia prze-
wagi konkurencyjnej wskazuja tez prace: Andriof i Waddock [2002, s. 41-42]; Bukowska
[2008, s. 89-106]; Teneta-Skwiercz [2013, s. 77-82]; Szwajca [2016, s. 324-336].

84 Wedlug Korenik [2009a, s. 130] pozytywny wizerunek banku zapewnia mu wieksza
stabilnosé dziatania oraz zmniejsza ryzyko, jak i ewentualne koszty pojawiajgcych sie
sytuacji niestabilnosci lub kryzyséw finansowych.

210



Kinga Bauer, Stanistaw Horiko, Teresa Orzeszko, Arleta Szadziewska

wozdawczo$ci zewnetrznej banku, aby zaspokoié¢ potrzeby okre-
slonych grup interesariuszy?

Odpowiedz na pierwsze pytanie wigze sie z identyfikacja kluczowych
grup interesariuszy banku. Jednakze nie chodzi tu o rozpoznanie wszyst-
kich stron zainteresowanych jego dziatalnosScia, ale o wskazanie tych
najwazniejszych z punktu widzenia ksztalttowania sie wzajemnych relacji
na rynku. Jak stwierdza Marcinkowska [2013c, s. 185] w odniesieniu do
kazdej wyodrebnionej grupy interesariuszy nalezy ustali¢ jej oczekiwa-
nia wzgledem banku, z drugiej zas kontrybucje jakie moze ona wnies¢ do
relacji z bankiem. Ze wzgledu na ztozonos¢ otoczenia dokonanie wyboru
kluczowych interesariuszy nie jest sprawgq latwa i wymaga przeprowadze-
nia przez kazdy bank oddzielnie analizy z uwzglednieniem czynnikéw
wplywajacych na potencjalne zagrozenie z ich strony i potencjalna z nimi
wspotprace®. Literatura przedmiotu przedstawia rézne sposoby kate-
goryzacji interesariuszy i sposoby ich identyfikacji®, ktére szczegdtowo
oméwiono podrozdziale 1.2, niniejszej monografii.

W szczegdlnosci z punktu widzenia przyjetej do realizacji w banku
strategii rozwoju wazny jest podzial interesariuszy banku uwzgledniajacy
relacje, jakie zachodzg pomiedzy nimi a tg instytucja. Systematyzacja ta
wyrdznia interesariuszy®’:

«  substanowiacych (consubstantial stakeholders - bez ktérych bank nie
moglby istnied),

«  kontraktowych (contractual stakeholders - powigzanych z bankiem na
zasadzie kontraktu),

«  kontekstowych (contextual stakeholder - stanowiacych otoczenie in-

stytucjonalne i spoteczne).

% Jak stwierdza Bukowska [2008, s. 91] oprdcz rozpatrywania mozliwosci interesariuszy,
ktére moga wiazad sie z zagrozeniem samej organizacji i wspdlpracy z nig, zasadne jest
uwzglednienie jej gotowosci do podejmowania okreslonych dziatan.

86 Szerzejzagadnienia te omawiaja m. in. nastepujace prace: Bukowska [2008, s. 89-106];
Adamczyk [2009, s. 84-103]; Teneta-Skwiercz [2013, s. 74-82]; Marcinkowska [2013,
s. 183- 193]; Szwajca [2016, s. 324-336].

%7Szerzej podziat ten omawiaja prace: Paliwoda-Matiolariska [2009, s. 59-60]; Adamczyk
[2009, s. 87-88].
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Po wyodrebnieniu kluczowych interesariuszy oraz ich wzajem-
nych zaleznosci® niezbedne jest ustalenie odpowiedzi na drugie
z wczesniej wymienionych pytan, tj. jakie sa oczekiwania tych grup
wzgledem banku. Stanowi to postawe do okreslenia przez bank moz-
liwych sposobéw jego postepowania zwiazanych z ich zaspokoje-
niem. Nalezy przy tym pamietaé, ze potrzeby interesariuszy nie sa
stale, lecz zmieniaja sie dynamicznie ze wzgledu na niestabilnos¢ oto-
czenia. Jak stwierdzaja Flejterski i Ziolo [2015, s.18] obecnie Zyjemy
W erze zawirowan, w epoce niepewnosci i ryzyka, w warunkach ekonomii
wiedzy niedoskonatej. Z tego powodu monitorowanie na bieZaco zmian
w potrzebach interesariuszy umozliwia podejmowanie przez bank dzia-
tait majacych na celu zapobieganie sytuacjom kryzysowym, a tym samym
ma wplyw na jego stabilno$¢ i bezpieczernistwo funkcjonowania. Ponadto
wedlug Susniené [2008, s. 844-846] wzajemna wspoélpraca z interesariu-
szami zwieksza nie tylko stabilno$é organizacji w burzliwym i zlozonym
otoczeniu biznesowym, ale réwniez wzmacnia kontrole nad zmiennymi
warunkami dzialania oraz zwieksza jej zdolno$¢ do przetrwania, tworzac
kapitatl spoleczny, intelektualny, srodowiskowy i finansowy. Osiagniecie
przez bank sukcesu na rynku wigze sie zatem z uwzglednieniem ocze-
kiwan kluczowych interesariuszy w jego strategii zaréwno krétko, jak
i dlugookresowej®. Przykltadowy podziatl interesariuszy banku na tle zi-
dentyfikowanych oczekiwan tych grup oraz ich potrzeb informacyjnych

przedstawia Tabela 4.6.

% Wzajemne zaleznosci miedzy interesariuszami tworza sie¢ powiazan, ktéra powinna
by¢ przez bank analizowana. Jak stwierdza Szumniak-Samolej [2013, s. 33] ma to istotne
znaczenie wdobie rozwoju komunikacjiinternetowej. Sieciinteresariuszy moga bowiem
staé sie potezna, globalng sila sprawczg zmian w organizacji.

% Zagadnienia te szeroko omawia podrozdziat 1.2 niniejszej monografii.
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Tabela 4.6. Podzial interesariuszy na tle ich oczekiwan wobec banku

Rodzaj
Grupa Oczekiwania powstajacych
relacji®®
Interesariusze substanowiacy
Kierownictwo e uczciwe i odpowiedzialne Niezbedne,
traktowanie kompatybilne
e satysfakcjonujace wynagrodzenie
e przejrzysty i sprawiedliwy system
motywacyjny
e satysfakcja z wykonywanej pracy
¢ mozliwos$¢ podnoszenia
umiejetnosci i kompetencji
zawodowych
Przejrzysta informacja na temat
osiaganych wynikéw i rentownosci
operacji banku; przestrzegania zasad
etycznych (np. przeciwdzialaniu
dyskryminacji); ladu korporacyjnego;
polityki réznorodnosci; stosowanej
politykizatrudnieniaiwynagradzania;
mozliwo$ci podnoszenia kwalifikacji.
Pracownicy e zadowolenie z pracy Niezbedne,
o satysfakcjonujace wynagrodzenie niekompatybilne
e mozliwos¢ podnoszenia
kwalifikacji zawodowych
e przejrzysty i sprawiedliwy system
motywacyjny
e zachowanie réwnowagi miedzy
zyciem zawodowym a osobistym
e poszanowanie réznorodnos

% Taka klasyfikacja relacji z interesariuszami, jak wskazuje Marcinkowska [2013,
s.192], powstata w wyniku polaczenia dwdch plaszczyzn, obejmujacych kompatybilnosé
w odniesieniu do idei i istotnych kwestii w banku oraz tego, czy maja charakter
konieczny lub warunkowy.
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Grupa

Oczekiwania

Rodzaj
powstajacych

relacji®®

e Dbezpieczne i przyjazne miejsce
pracy

Przejrzysta informacja na temat
stosowanej polityki zatrudnienia
i wynagradzania; przeciwdzialaniu
dyskryminacji; bezpieczenistwa pracy;
mozliwosci indywidualnego rozwoju
poprzez udzial w szkoleniach.

Wiasciciele/

Akcjonariusze

e osiaganie wysokiego zysku

e wyplata dywidendy

e wzrost wartosci banku

e  wzrost wartosci akcji

e kompetentne organy zarzadzajace

e przestrzeganie zasad tadu
korporacyjnego

e Dbezpieczenstwo funkcjonowania

Przejrzysta informacja w sprawozda-
wczo$ci rocznej banku na temat
osiaganych wynikéw i rentownosci
operacji banku; realizacji celéw
zawartych w strategii, w tym:
zarzadzania finansami i polityki
finansowej, zarzadzania ryzykiem,
stosowanych zabezpieczen.

Niezbedne,
kompatybilne

Regulatorzy

i Nadzor
Banku

e odpowiedzialna postawa
e  przestrzeganie regulacji prawnych
e rozsadne podejmowanie ryzyka
- bezpieczeristwo dziatania
e przeprowadzanie rzetelnych
kontroli

Przejrzysta informacja w sprawoz-
dawczo$ci rocznej na temat osiaga-

Niezbedne,
niekompatybilne
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Grupa

Oczekiwania

Rodzaj
powstajacych

relacji®®

nych wynikéw i rentownosci operacji
banku; realizacji celow zawartych
w strategii, w tym: zarzadzania
finansami i polityki finansowej,
zarzadzania ryzykiem, stosowanych
zabezpieczen; przestrzegania
obowigzujacych przepiséw prawnych.

Interesariusze kontraktowi

Partnerzy
Biznesowi

e Dprzestrzeganie zasad rzetelnosci
i uczciwosci w podejmowaniu
wspdlnych dziatan

e wywigzywanie sie ze zobowigzan

e oplacalnosé zawartych uméw

e przestrzeganie obowiazujacych
regulacji prawnych

e zaufanie w podejmowaniu
wspoélnych inicjatyw

e Dbezpieczenstwo funkcjonowania

Przejrzysta i wiarygodna informacja
na temat osiaganych wynikéw
i rentownosci operacji banku
(w tym bezpieczenistwa zawieranych
transakcji); przestrzegania zasad
etycznych; ladu korporacyjnego;
przeciwdzialaniu korupcji.

Niezbedne,
kompatybilne

Klienci

e uczciwaiodpowiedzialna
informacja o produktach banku

e oferowanie wysokiej jakosci ustug
i produktéw

e szybka i kompetentna obstuga

e wykorzystanie bezpiecznych
technologii do przeprowadzania
operacji

Niezbedne,
niekompatybilne
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na celu przeciwdzialanie
wykluczeniu spotecznemu

e pomoc w tworzeniu nowych
miejsc pracy

Rodzaj
Grupa Oczekiwania powstajacych
relacji®®
e atrakcyjne ceny
e bezpieczeristwo funkcjonowania
Przejrzysta i wiarygodna informacja
na temat osiaganych wynikéw
i rentownosci operacji banku;
bezpieczeristwa oferowanych produ-
ktow; stosowanych zabezpieczen
przed ryzykiem bankowym.
e satysfakcjonujace wynagrodzenia Niezbedne,
Pozyczkodawcy za uzyczony kapitat niekompatybilne
e  bezpieczeristwo zwrotu
pozyczonego kapitatu
e uczciwe i odpowiedzialne
postepowanie w prowadzonej
dziatalnosci
Przejrzysta informacja na temat
osiaganych wynikéw i rentownosci
operacji banku (w tym bezpieczernistwa
zawieranych transakcji); stosowanych
zabezpieczen przed ryzykiem
bankowym.
Interesariusze kontekstowi
Otoczenie Warunkowe,
spoteczne, e wspieranie spotecznosci lokalnych kompatybilne
W tym e wspieranie rozwoju matej
spotecznosci przedsiebiorczosci
lokalne ¢ podejmowanie dziatart majacych
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Grupa

Oczekiwania

Rodzaj
powstajacych

relacji®®

e dzialania charytatywne
i filantropijne (wspieranie kultury,
sportu, edukacji)

e wspolpraca z organizacjami
samorzadowymi

e zapewnienie stabilnego wzrostu
oraz bezpieczenstwa gospodarczego

Przejrzysta i wiarygodna informacja
na temat wplywu na lokalne
spolecznos$ci; prowadzonych dzialan
majacych na celu przeciwdzialanie
wykluczeniu finansowemu; dziala-
Inos$ci sponsorskiej; dziatan
charytatywnych; edukacji poszcze-
gélnych grup spolecznych.

Srodowisko
naturalne

e zmniejszenie zuzycia wody,
materialdéw i energii

e ograniczanie emisji gazow i pylow
do powietrza

e odpowiednia gospodarka
odpadami

e proponowanie produktéw
wspierajacych zréwnowazony
rozwoj (w tym oferowanie
korzystnych cen, korzystnych
warunkéw finansowania
proekologicznych inwestycji)

Przejrzysta i wiarygodna informacja
na temat uwzgledniania ryzyka
srodowiskowego w transakcjach
z podmiotami o negatywnym wplywie
nasrodowisko naturalne; zmniejszenia
zuzycia surowcéw, wody, energii;

Warunkowe,
niekompatybilne
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Rodzaj
Grupa Oczekiwania powstajacych

relacji®®

wytwarzania odpadéw; ograniczania
szkodliwych emisji do powietrza
(np. wynikajacych z wykorzystania
kotlowni, samochodéw); finansowania
inwestycji stuzacych ochronie
srodowiska.

Zrédto: opracowanie na podstawie: Adamczyk [2009]; Koernik (2009a; 2009b);
Marcinkowska [2013b]; Swieszczak, Swieszczak [2016]; Nosowski, Zabawa i Losiewicz-
Dniestrzanska [2018].

Na podstawie informacji zawartych w Tabeli 4.6. mozna stwierdzié,
ze przejrzysta komunikacja odgrywa kluczowa role w ksztattowaniu
przez banki opartych na zaufaniu relacji z interesariuszami. Stanowi ona
jeden z elementéw budowania ich wiarygodnego dla otoczenia wizerun-
ku, w tym postrzegania tych instytucji jako etycznych i odpowiedzial-
nych za podejmowane dzialania. Jednakze wazna kwestia jest ustalenie
odpowiedzi na trzecie ze wskazanych wczesniej pytan, tj. jaka strategie
komunikacji powinien wybra¢ bank w raportowaniu informacji niefi-
nansowych, aby ujawnienia te nie zostaly uznane jedynie za narzedzie
marketingowe, majace na celu przedstawienie dzialalnosci podmiotu
w korzystnym $wietle.

W literaturze przedmiotu wskazuje sie na dwa podstawowe modele
komunikacji z interesariuszami®!, w zaleznosci od roli jaka odgrywaja oni
w tym procesie [por. Morsing i Schultz, 2006, s. 325-326; Kuraszko, 2010,
s. 104-107; Fryzel, 2011, s. 300; Roszkowska, 2011, s. 146-149; Szumniak-
-Samolej, 2013, s. 37-38, Marcinkowska, 2013c, s. 201]:

1. jednostronng komunikacje (one-way communication model)®* - w ra-

1 Modele komunikacji jednokierunkowej i dwukierunkowej, stuzce public relations,
zostaly opracowane przez Gruniga i Hunta i przedstawione w publikacji z 1984 r.,
zatytulowanej ,,Managing Public Relations”.

% W ramach komunikacji jednokierunkowej Grunig i Hunt [1994] wyréznili model
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mach tego modelu przedsiebiorstwo przekazuje interesariuszom

jedynie informacje, nie oczekujac zadnej informacji zwrotnej; wyste-

puje tu zatem przeplyw informacji od firmy do interesariuszy;

dwustronng komunikacje (two-way communication model) - w ra-

mach tego modelu wyrdznia sie:

Na

dwustronng asymetryczng komunikacje (two-way asymmetric
communication) - pomimo tego, ze przeplyw informacji jest
dwustronny (interesariusze maja mozliwo$¢ przekazania swo-
ich opinii, np. poprzez fora internetowe) wystepuje dyspro-
porcja pomiedzy komunikowaniem dziatan interesariuszom
a uwzglednianiem uzyskanych od nich informacji zwrotnych
w decyzjach firmy; w tym wypadku chociaz firma pyta intere-
sariuszy to jedynie slyszy to, co chce, a nie to, co powinna usty-
sze¢; w podejsciu tym komunikacja nadal jest sterowana przez
nadawce a nie odbiorce;

dwustronna symetryczna komunikacje (two-way symmetric
communication) - dialog pomiedzy przedsiebiorstwem a inte-
resariuszami jest rzeczywisty (poprzez prowadzone rozmowy,
negocjacje); firma oddzialuje na interesariuszy, ale réwniez
jest otwarta na ich wplyw; wystepuje aktywne wigczanie po-
szczegolnych grup w proces ksztattowania decyzji podejmowa-
nych przez firme.

podstawie wymienionych modeli komunikacji Morsing

i Schultz [2006, s. 325-326] opracowali trzy strategie komunikacji dotycza-
ce dziataii spotecznie odpowiedzialnych przedsiebiorstw, ktére mozna
odnie$¢ do raportowania informacji niefinansowych, tj. informowania
interesariuszy, wystuchania interesariuszy oraz angazowania interesariu-
szy. Pierwsza z wymienionych jest procesem komunikacji jednostronnej,

pozostate zas dwie zalicza sie do komunikacji dwustronnej o wiekszym

press agentry/publicity (nazywany propaganda model) oraz model public information,
tj. informowanie opinii publicznej. Szerzej zagadnienia te opisuje w swojej ksigzce
Kuraszko [2010, s. 41-43].
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badZz mniejszym stopniu dostosowywania sie do oczekiwan kluczowych
interesariuszy. Trzeba tu dodaé, ze raportowanie informacji niefinan-
sowych w sprawozdawczosci zewnetrznej to przykltady zazwyczaj jed-
nostronnej komunikacji badz dwustronnej asymetrycznej komunikacji.
Dotyczy to réwniez bankéw, pomimo Ze przyjecie takich strategii komu-
nikacji nie wystarczy do budowania trwatych, opartych na zaufaniu rela-
cji tych instytucji z interesariuszami. Omdwiony powyzej podzial, wraz
z przykladami zaangazowania interesariuszy banku w procesie komuni-

kacji, przedstawia Tabela 4.7.
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Tabela 4.7. Zaangazowanie kluczowych interesariuszy w realizowanej przez
bank strategii - na podstawie sprawozdan wybranych bankéw zawierajacych
informacje niefinansowe

Dzialania
= & podejmowane
S & Kanaly Grupy
& ? ‘S| komunikacji Oczekiwania przez bank raportowanych
2R 3 w celu
& S § (sposéb interesariuszy .. informacji
é £ komunikacji) zaspokojenia niefinansowych
g oczekiwan
interesariuszy
Bank MIL
Raport niefinansowy jako czesé raportu rocznego, standardy GRI 4
(poziom podstawowy)

+ Walne * przejrzysto$¢ |+ przestrzeganie | 1.Opis dzialalnosci
Zgromadzenie | dziatani zasad tadu banku
Akcjonariuszy | « tatwy i szybki korporacyjnego (w tym: opis modelu

* Roadshows dostep do + zapewnienie biznesowego oraz
i konferencje informacji przejrzystosci, ryzyk zwiazanych

* Spotkania o dziatalnosci bezpieczernstwa z dzialalnoscia).

» Komunikaty banku ietyki dziatania | 2. Opis jakosci ustug
gietdowe * przestrzeganie | szybka (W tym: przejrzysta
i prasowe zasad wymiana informacja

* raport roczny etycznych informacji o produktach,

+ odpowiedzial- przez wskazane odpowiedzialna
g noscé za kanaty reklama i sprzedaz,
'§ prowadzone komunikacji bezpieczenistwo
E dziatania $rodkéw).
= 3. Pracownicy
(zatrudnienie,
warunki pracy,
zdrowie
i bezpieczenistwo
pracownikéw.
4. Spoleczeristwo
(w tym: opis
otoczenia
spolecznego,
komunikacja.
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cych rodzicéw

* oddzialy, wysoka jakos¢ | e tatwyiszybki z interesariuszami,
bankowos$é produktéw dostep do dziatalnosé
internetowa iustug produktéw spoleczna.

i mobilna bezpieczen- iustug 5.Srodowisko

* strony www, stwo funkcjo- (w tym przez (w tym: zarzadzanie
portale nowania Internet) wplywem na
spoteczno- etyczny * etyczna $rodowisko, redukcja
Sciowe marketing reklama zuzycia zasobo6w,

83} + reklamacje tatwosd isprzedaz proekologiczne
.§ * badanie dostepu do * przejrzyste rozwiazania,
= satysfakcji produktéw informowanie edukacja).
z produktéw szybka o warunkach
iustug i przejrzysta korzystania Szczegdlowy opis
komunikacja z ustug zarzadzania ryzykiem
* latwy kontakt oraz informacje
z bankiem na temat tadu
+ zapewnienie korporacyjnego opubli-
bezpieczenistwa | kowano w  Sprawo-
$rodkéw zdaniu zarzadu.

« Intranet, stabilnosé  zapewnienie
forum zatrudnienia komunikacji
spoteczno- mozliwosci z pracownikami
Sciowe, czaty rozwoju i odpowiadanie

+ system zawodowego naich
zglaszania Uczciwy sys- oczekiwania
nieprawidlo- tem wynagra- | programy roz-
wosci dzania woju kompeten-

§, Whistleblo- inagradzania cji zawodowych

g wing zapewnienie  programy dla

8 + spotkanie szybkiej, dwu- rodzicéw

E z udziatem stronnej + dofinansowanie
Zarzadu komunikacji aktywnosci

* ocena udogodnienia pozapracowych
pracownika dla pracuja-
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Sro

niefinansowy

* oferty Wspieranie merytoryczne
dotyczace projektow ifinansowe
wspotpracy spotecznych wspieranie

:é + spotkaniaze | przez bankijego inicjatyw

§ studentar‘nl pracownikéw. spolecz'nych

e » wolontariat edukacja

.; pracowniczy finansowa

§ * raport zachecanie

9 niefinansowy pracownikéw

- .

o do udziatu
w akcjach
spotecznych
iwolontariacie

* rankingi » redukowanie monitorowanie

g srodowiskowe negatywnego i redukowanie

'§ » sprawozdania wplywu na negatywnego

43 srodowiskowe srodowisko wplywu na

g do organéw « edukacja srodowisko

:i: administracji ekologiczna programy

E parstwowej klientow edukacji

] . _ . .
* raport i pracownikéw ekologicznej
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Dzialania

= 5 podejmowane

o & Kanaly Grupy
< ;- . . . . . przez bank
g2 5 komunikacji Oczekiwania w celu raportowanych
) § (sposéb interesariuszy .. informacji

= 2 komunikacji) U G niefinansowych

= g J oczekiwan k)

interesariuszy
Bank PKO

Oswiadczenie o informacjach niefinansowych w Sprawozdaniu zarzadu, standardy SIN

+ spotkania * tatwyiszybki |+ dbatosé
z inwestorami dostep do o przejrzyste
+ organizowanie informacji przekazywanie
spotkan * bezpieczen- informacji
z cztonkami stwo dzialania w raportach
Zarzadu * przestrze- + dbanie o wzrost
banku ganie zasad warto$ci banku
* telekonferen- etycznych (wzrost zysku,
E‘ cje « bezpieczen- wzrost akcji,
% * strona stwo dziatania | wzrost konku-
g internetowa rencyjnosci)
& + odpowiadanie + edukacja
na maile oraz inwestorow
telefony iinnych
* raport roczny uczestnikéw
rynku
» wdrazanie
najwyzszych
standardéw
regulacyjnych
» wywiady » bezpieczen- * dziatania
z klientami stwo klientéw zwiekszajace
* strona W procesie zaufanie do
g internetowa korzystania banku
2 * bankowo$¢ z produktéw | - dzialania
i internetowa » wysoka ja- zwiekszajace
i mobilna kos$¢ produk- satysfakcje
téw i ustug klientéw

Obszary ujawnien:

1.Zarzadczy
(w tym: opis modelu
biznesowego oraz
ryzyk zwiazanych
z dziatalnoscia)

2. Srodowiskowy
(W tym:
bezposrednie
i posrednie
oddzialywanie
na srodowisko,
rozszerzona
odpowiedzialnosé
srodowiskowa za
produkty i ustugi)

3. Spoteczny (w tym:
bezpieczernistwo
produktdéw,
komunikacja
marketingowa,
przeciwdzialanie
korupcji wplyw
na otoczenie
spoleczne. korzysta-
nie z pomocy
publicznej)
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+ wysoka ze $wiadczonych
jako$¢ obstugi ustug
+ latwy + dzialania
dostep do zwiekszajace
oferowanych bezpieczeristwo
ustug sektora
i produktéw finansowego
» szybka + edukacja
i przejrzysta w zakresie
komunikacja cyberbezpie-
czenstwa oraz
transakcji
finansowych
+ wspieranie
rozwoju przed-
siebiorczosci
(w tym biznesu
rodzinnego)

+ spotkaniaze |+ satysfakcja budowanie
zwiazkami Z pracy przyjaznego
zawodowymi |+ bezpieczen- Srodowiska pracy
oraz Rada stwo pracy zapewnienie
Pracownikéw |+ godziwe konkurencyjnego
Banku wynagrodze- wynagrodzenia

+ badanie nia dziatania

§’ satysfakcji * przejrzysty zwigzane

E pracownikéw system wyna- z zapewnieniem
§ (ankiety grodzen rozZwoju

& online) + umozliwienie zawodowego

« serwis Helpdesk rozwoju zarzadzanie
dedykowny zawodowego réznorodnoscia
ustlugom + dbanie
wsparcia HR o réwnowage

* system miedzy zyciem
zglaszania zawodowym
skarg a prywatnym

4.Pracowniczy

(w tym: poziom

zatrudnienia

i wynagrodzen,

relacje

z pracownikami,

zarzadzanie

réznorodnoscia,

bezpieczeristwo

i higiena pracy,

rozwdj

i edukacja)
Oprécz  wskazanych
obszaréw informacji
w Sprawozdaniu
zarzadu zawarte
zostaly
czesci:

oddzielne
zarzadzanie
ryzykiem tad

korporacyjny.

oraz
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+ ocena
pracownicza
(rozmowy
okresowe)
« ankiety wérod | - udziat przeciwdzialanie
studentéw co w inicjatywach | wykluczeniu
do przysztego narzecz spotecznemu
wyboru spolecznosci wspieranie
pracodawcy lokalnych inicjatyw
« konferencje + wspieranie spotecznych
i spotkania na matej przed- wymaganie od
temat potrzeb siebiorczosci partneréw
o spotecznych + wspieranie odpowiedzial-
g * oswiadczenie akcji charyta- nych zachowan
§ o informa- tywnych podejmowanie
é- cjach niefi- + wspolpraca dziatan
.g nansowych z jednostkami filantropijnych
2 samorzadu i charytatywnych
§ terytorialnego programy
S edukacji
finansowej dla
uczniéw
dziatania
narzecz
zwiekszenia
jakosci obstugi
0sob niepelno-
sprawnych
+ analiza Redukcja nega- | « uwzglednianie
2 inwestycji tywnego od- kryteriéw
E banku dziatywania na | $rodowiskowych
,E uwzgledniaja- | Srodowisko na-| w pracach
g ca wplyw na turalne. modernizacyj-
= $rodowisko nych
E (W tym i inwestycyjnych
g konsultacje banku
&5 spoleczne)
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+ analiza zuzy- dziatania
cia energii, na rzecz
wody, materia- zmniejszania
téw, CO2 zuzycia
+ konferencje materiatéw,
i spotkania na oleju
temat kwestii napedowego,
$rodowisko- wody, energii
wych oraz emisji CO2,
+ oswiadczenie odpadéw
o informa- wspieranie
cjach niefi- inicjatyw na
nansowych rzecz ochrony

$rodowiska

(np. uwzglednia-
nie kryteriéw
srodowiskowych
W ocenie
wnioskow
kredytowych)
wspolpraca

z jednostkami
samorzadu
terytorialnego
w zakresie
wspierania
inicjatyw na
rzecz ochrony
srodowiska
uczestnictwo

w programach
zmniejszajacych
zuzycie
SUrowcoOw

Zrédto: opracowanie na podstawie: Raport niefinansowy Banku Millenium S.A.
[2018]; Sprawozdanie zarzqdu PKO BP [2018].
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Informacje zawarte w Tabeli 4.7. wskazuja, ze wiekszos$¢ wykorzysty-
wanych kanatéw komunikacji zaliczyé nalezy do modelu asymetrycznej
komunikacji dwukierunkowej, np. badanie satysfakcji klientéw, raporty
niefinansowe, oceny pracownikéw, sprawozdania srodowiskowe, komu-
nikaty gietdowe, spotkania ze studentami czy portale spotecznosciowe.
Stuza one bowiem informowaniu i konsultacjom w taki sposéb, aby,
jak stwierdza Kuraszko [2010, s. 106], zademonstrowaé, a wrecz zapew-
ni¢ interesariuszy, o uwzglednianiu ich intereséw w podejmowanych
przez bank dzialaniach. Wynika to z faktu, ze pomimo otrzymywania
informacji zwrotnej od interesariuszy, proces komunikacji nadal jest
sterowany przez bank w celu wzmacniania renomy i wiarygodnosci tej
instytucji. Co wiecej w ocenie dzialan banku, zwigzanych z uwzgled-
nieniem oczekiwan interesariuszy, istotne znaczenie odgrywa przejrzy-
ste raportowanie informacji niefinansowych. Oznacza to koniecznosé
przekazywania wartosciowych informacji (tj. uzytecznych i aktualnych)
w taki sposéb, aby odbiorca nie mial problemu z ich odbiorem.
Jednakze w praktyce gospodarczej raportowanie informacji niefinan-
sowych czesto jest niespéjne, niekompletne, a przede wszystkim mato
czytelne ze wzgledu na nadmiar przekazywanych informacji o réznym
znaczeniu (czasami niewielkim) dla poszczegdlnych grup intere-
sariuszy. Taka sytuacja miata miejsce réwniez w sprawozdaniach
zawierajacych informacje niefinansowe dwdch réznych bankéw, tj. MIL
oraz PKO.

W przypadku drugiej z wymienionych instytucji stwierdzono mala
czytelno$é Oswiadczenia o informacjach niefinansowych. Ujawnienia
na temat kanaléw komunikacji oraz oczekiwan kluczowych intere-
sariuszy znajdowaly sie w réznych czesciach tego dokumentu, a za-
tem uzyskanie pozadanych informacji wymagalo od czytelnika du-
zego wysitku. Ponadto niektére informacje niefinansowe byly tak

przedstawiane, aby wywola¢ pozytywne wrazenie o podejmowanych
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przez bank dziataniach. Chociaz nalezy stwierdzi¢, Zze w wybranych in-
stytucjach finansowych zakres i forma ujawnierl niefinansowych byly
zgodne z obowiazujacymi regulacjami, w tym z Dyrektywa 2014/95 UE
o ujawnianiu informacji niefinansowych i réznorodnosci. Kazdy bo-
wiem bank, pomimo wyboru réznej formy raportowania, przedsta-
wial informacje pogrupowane w nastepujacy sposob (por. Tabela 4.7.):
+  opis modelu biznesowego,
«  opis ryzyk zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci

i zarzadzanie nimi,
«  obszar pracowniczy, w tym ujawnienia o réznorodnosci

i przeciwdziatanie dyskryminacji,
«  obszar spoteczny,

«  obszar srodowiskowy.

4.3. Krytyka raportowania niefinansowego bankow
w kontekscie jego uzytecznosci

Do niedawna raportowanie informacji niefinansowych przez instytu-
cje finansowe stanowilo przedmiot niewielu badan naukowych. Wynikato
to z koncentrowania sie opinii publicznej przede wszystkim na dziatalno-
Sci przedsiebiorstw powodujacych degradacje srodowiska naturalnego,
a nie na instytucjach o niewielkim ich oddzialywaniu srodowiskowym.
Jednakze banki, stanowiac czes¢é systemu spotecznego, odgrywaja waz-
ng role w gospodarce rynkowej. Kreuja wzrost spoteczno-gospodarczy,
a tym samym majg wplyw na ksztaltowanie sie dobrobytu spoteczne-
go. W zwiazku z tym instytucje te, jak stwierdza Korenik [2009a, s. 238],
powinny z jednej strony zadbad o to, aby przynosi¢ zysk, pomnazajac
bogactwo akcjonariuszy, z drugiej zas dazy¢ do tworzenia pozadanych
relacji spotecznych i gospodarczych, a tym samym warunkéw lepszego
i bardziej godnego zycia. Jednakze pierwsza dekada XXI w. wskazala, Ze

banki (oraz bankierzy) przez swoje nieetyczne i nieodpowiedzialne za-
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chowania (m. in. spekulacje w celu osiagniecia zysku za wszelka cene,
hazard moralny, dezinformacje) przyczynily sie do powstania globalnego
kryzysu finansowego. Jak stwierdzajq Flejterski i Zioto [2015, s. 17] insty-
tucje te byly wspétsprawcami, wspétofiarami i wspoétbeneficjentami kry-
zysu. Z tego powodu, oprocz wprowadzenia szeregu regulacji prawnych,
majacych na celu zwiekszenie kontroli dziatalnosci bankdéw, wzrosty
oczekiwania spoteczne co do przejrzystosci nie tylko informacji finanso-
wych, a takze niefinansowych publikowanych przez te jednostki w spra-
wozdawczo$ci zewnetrznej. Dlatego tez w ciggu ostatnich dziesieciu lat

w szczegoblnosci dokonywanie ujawnien niefinansowych przez banki zna-

lazto sie w centrum zainteresowania srodowiska akademickiego. Prze-

prowadzono szereg badan, ktére mialy na celu wskazanie®*:

1. zakresu i formy publikowanych informacji niefinansowych, w tym
ujawnien na temat ryzyka i zarzadzania nim,

2. przyczyn dokonywania ujawnien niefinansowych, w tym powiazan
miedzy ich zakresem a wielkoScig banku, jego rentownoscia, reputa-
cja, legitymizacjq jego dziatalnosci,

3. jakosci informacji niefinansowych prezentowanych w sprawozdaw-
czos$ci zewnetrznej.

Przede wszystkim przedmiotem wielu badan byto ustalenie zakresu
publikowanych informacji na temat ryzyka i zarzadzania nim. Ostat-
ni kryzys finansowy ujawnil bowiem nie tylko niewtasciwe zarzadzanie
ryzykiem przez banki, ale réwniez podwazyt wiarygodnos$é dokonywa-
nych ujawnien z tego obszaru w raportach zewnetrznych®. Opubliko-
wane rezultaty przeprowadzonych analiz potwierdzily nieodpowiedni
poziom prezentowanych w sprawozdawczosci zewnetrznej informacji

na temat ryzyka, a tym samym ich mata przydatnos¢ w podejmowaniu

% Wskazane badania sg zbiezne z kierunkami prac badawczych zwiazanych z analiza
informacji niefinansowych w przedsiebiorstwach nalezacych do innych branz [por.
S$niezek, Krasodomska i Szadziewska, 2018, s. 80].

°* Informacje na temat ryzyka stanowia nieodigczny element Sprawozdania
zdziatalnosci banku. Jednakze publikowane przez banki dodatkowe raporty zawierajace
informacje niefinansowe réwniez zawieraja ujawnienia z tego obszaru.
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decyzji przez inwestoréw, a takze przez innych interesariuszy [por. Maf-
feiiin., 2014]. Na przyklad analiza raportéw rocznych 190 portugalskich
bankéw za 2006 r. przeprowadzona przez da Oliveira, Rodriguesa i Cra-
iga [2011, s. 114-116] potwierdzita matla przejrzystos¢ i poréwnywalnosé
publikowanych informacji na temat ryzyka rynkowego, operacyjnego
oraz plynnosci. Ponadto niespdjnosé (asymetria) ujawnieni ilosciowych
i powiazanych z nimi opiséw miata wplyw na istotnos¢, czytelnosé
i wiarygodnosé dokonywanych ujawnien z tego obszaru. Z kolei Savvides
i Savvidou [2012, s. 394-395] stwierdzili, ze banki dziatajace w réznych
panstwach®®, pomimo zainwestowania znacznych Srodkdéw w systemy
monitorowania i zarzadzania ryzykiem rynkowym, nadal nie prezen-
tuja informacji o powstajacym ryzyku na pozadanym poziomie. Przede
wszystkim dokonywane ujawnienia z tego obszaru nie sg spéjne, latwo
dostepne i uzyteczne dla odbiorcéw. Niewiele bowiem bankéw z bada-
nej préby podawato szczegétowe informacje na temat metod zarzadzania
ryzykiem oraz wynikéw jego pomiaru. Wiekszos¢ z nich jedynie ogdlnie
omawia ryzyko handlowe, bez prezentowania poszczegélnych jego sktad-
nikéw, takich m. in. jak: ryzyko stopy procentowej, walutowe, kredytowe
czy kapitalowe. Ponadto badania przeprowadzone przez Jonesiin. [2018,
s. 175-176] wskazuja, ze banki® rezygnuja z uzycia wykreséw do przed-
stawiania ryzyka kredytowego w przypadku, gdy jego poziom jest wyzszy
niz w okresie poprzednim. Swiadczy to zatem nie tyle o zaciemnianiu, ale
o selektywnym pomijaniu informacji graficznych, tj. o zarzadzaniu wra-
zeniem podczas prezentowania informacji w raporcie.

Wraz z rosnaca liczba publikowanych przez banki raportéw zawie-
rajacych informacje niefinansowe (tj. spoteczne, zréwnowazonego roz-

woju, zintegrowane) przedmiotem wielu badan bylo ustalenie zakresu

95 Zbadano lgcznie 40 najwiekszych bankéw, w tym 24 z krajéw europejskich (Wielkiej
Brytanii, Niemiec, Francji, Holandii, Wloch, Grecji) oraz 16 z USA, Kanady, Japonii oraz
Cypru.

% Eacznie przebadano raporty sporzadzone przez 47 europejskich bankéw (235
sprawozdan), w tym 10 bankdéw francuskich, 17 wloskich, 6 hiszpanskich i 5 brytyjskich.
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ujawnien spotecznych, sSrodowiskowych, pracowniczych czy dotyczacych
jakosci oferowanych produktéw i ustug. Dokonane analizy wskazuja na
rézny zakres prezentowanych informacji niefinansowych w poszczegél-
nych krajach [Branco i Rodrigues, 2006; Barako i Brown, 2008; Paszkie-
wicz 2011; Krasodomska, 2014; Rogosié, 2014; Loredana, 2016; Orazalin,
2018; Laskowska i Lingo, 2018]. Na przyklad Scholtens [2009, s. 172-173],
badajac raportowanie spotecznej odpowiedzialnosci przez 32 duze banki
z 15 krajow i trzech regionéw (z Ameryki Péinocnej, Pacyfiku i Europy),
stwierdzil wystepowanie istotnych réznic w zakresie dokonywanych ujaw-
nien w réznych krajach. Banki z Holandii, Niemiec, Francji oraz Wielkiej
Brytanii publikowaly wiecej informacji niefinansowych w poréwnaniu
z bankami z Wloch, Szwecji oraz Japonii. Potwierdzeniem odmiennego
zakresu publikowanych informacji niefinansowych przez banki funkcjo-
nujgce w réznych krajach sa réwniez otrzymane przez Chih, Chih, i Chen
[2010] rezultaty analizy przeprowadzonej w 520 instytucjach finansowych
z 34 panstw. Niemniej zréznicowanie zakresu prezentowanych informa-
¢ji niefinansowych wystepuje réwniez w bankach prowadzacych dziatal-
no$¢ w tym samym panstwie, co wynikalo z braku ujednoliconych stan-
dardéw raportowania informacji niefinansowych [Barako i Brown, 2008;
Rodriguez-Gutiérrez’ i in., 2013; Forte i in., 2015; Matuszak i Rézanska,
2019]. Trzeba tez dodad, ze banki wykorzystywaty zaréwno rézna forme
(np. raport CSR, raport zréwnowazonego rozwoju, raport zintegrowany
czy sprawozdanie z dziatalnosci), jak i odmienne wytyczne do prezento-
wania tego typu informacji. Taka sytuacja miala wplyw na powstawanie
probleméw z poréwnywalnoscia i przejrzystoscia dokonywanych ujaw-
nienl niefinansowych.

Od poczatku XXI w. przedmiotem wielu badan bylto tez ustalenie
przyczyn raportowania informacji niefinansowych przez banki. Wielu
badaczy analizowato zwigzek miedzy zakresem ujawnieri a wielkoscia
i rentownoscia banku. Na przyktad Kundid and Rogosi¢ [2011], analizu-

jac raporty 32 bankéw chorwackich, stwierdzili ze duze banki publikuja
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wiecej informacji niefinansowych niz mate. Zaobserwowali tez wystepo-
wanie dodatniej zaleznos$ci miedzy rentownoscia a zakresem tego typu
ujawnien?. Podobne rezultaty otrzymat Orazalin [2019, s. 501-503] - ana-
lizujac 38 raportéw bankdw dziatajacych w Kazachstanie z okresu 2010-
2016 wskazal na wystepowanie dodatnich zalezno$ci miedzy wielkoscia
banku, jego wiekiem oraz struktura kapitatu a raportowaniem informacji
na temat spotecznej odpowiedzialnosci. Banki wieksze, funkcjonujace
dluzej na rynku oraz z udzialem kapitatu zagranicznego dokonuja szer-
szego zakresu ujawnien z tego obszaru niz mniejsze, bedace wtasnoscia
lokalnych inwestoréw i paristwa. Z kolei analiza 30 najwiekszych bankéw
notowanych i nienotowanych na gietdach z Kanady, Wielkiej Brytanii,
Francji, Wloch, Hiszpanii i Portugalii, przeprowadzona przez da Silva
Oliveiraiin. [2019, s. 217], nie potwierdzita wystepowania zalezno$ci mie-
dzy rozmiarem banku i dZwignig finansowa a raportowaniem informacji
niefinansowych. Nie stwierdzono tez znaczacych rdéznic miedzy zakre-
sem dokonywanych ujawnien niefinansowych bankéw z Kanady (kraju
o bardziej niezawodnym systemie bankowym) i bankéw o mniej solid-
nych mechanizmach egzekwowania prawa, tj. z Portugalii, Hiszpanii oraz
Wtoch. Natomiast na zakres publikowanych informacji niefinansowych
wplyw mialy takie czynniki, jak: otoczenie prawne kraju, samoregula-
cja branzy oraz zaangazowanie bankow w zinstytucjonalizowany dialog
z interesariuszami. Wedtug badaczy wynika to zar6wno z proceséw legity-
mizacji instytucjonalnej, jak i legitymizacji strategicznej®. Raportowanie
spotecznej odpowiedzialno$ci zwigzane jest zatem nie tylko z dostosowa-

niem sie do norm i warto$ci akceptowanych spotecznie, ale réwniez ma

7 Podane za Rogosi¢ [2014, s. 77].

% Wedtug [Ogden i Clarke, 2005] mozna wyr6zni¢ dwa rodzaje badanych zjawisk

legitymizacyjnych:

— legitymizacje strategiczna- polegajaca na podejmowaniu przez organizacje dziatan
zmierzajacych do zyskania i utrzymania akceptacji spotecznej, przede wszystkim
ze strony waznych interesariuszy zewnetrznych,

— legitymizacje instytucjonalng - przejawiajaca sie dostosowywaniem dzialalnosci
podmiotéw do norm, wartosci i przekonan akceptowanych spotecznie.

Podane za: fada [2015, s. 112].
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na celu osiagniecie takich korzysci, jak: odzyskanie przez bank reputacji,
zaufania interesariuszy oraz przywrdcenia wiarygodnosci systemu jako
catosci [da Silva Oliveira i in., 2019, s. 199]. Wcze$niejsza analiza ujaw-
nienl niefinansowych 100 najwiekszych bankéw dziatajacych w Brazylii
w 2012 r. przeprowadzona przez Forte i in. [2015, s. 33-34] réwniez wyka-
zala znaczny pozytywny zwiazek miedzy zakresem ujawnienl a reputacja
tych instytucji. Chociaz wyniki jakie otrzymali Dell’Atti i in. [2017, s.602-
603] wskazuja tylko na pozytywny wplyw wynikéw spotecznych banku na
jego reputacje. W przypadku zas powigzan miedzy reputacja a tadem kor-
poracyjnym i efektywnos$cig sSrodowiskowg wykazano negatywne powia-
zania. Analiza objeto 75 duzych bankéw miedzynarodowych z Global Fi-
nancial Banking Industry Report w okresie pieciu lat, tj. od 2008 . do 2012 r.

Wraz ze wzrostem popularnosci raportowania spolecznej odpowie-
dzialnosci zaczeto poddawaé w watpliwos¢ jakosé publikowanych infor-
macji z tego obszaru. Pojawiajaca sie krytyka dotyczyla wiarygodnosci,
uzytecznosci i poréwnywalnosci prezentowanych w sprawozdawczos$ci
zewnetrznej informacji niefinansowych [por. Monaghan, 2010, s. 2009-
2010; Gray i Milne, 2010, s. 115-128; Doane, 2010, s. 129-138]. Co wiecej,
raporty zawierajace takiego typu ujawnienia zostaly uznane za marke-
tingowe narzedzia komunikacji, wykorzystywane do realizacji wtasnych
intereséw bankéw, ktére nie majg nic wspdlnego z odpowiedzialnym
spolecznie postepowaniem i przestrzeganiem zasad etycznych. Na przy-
ktad badania przeprowadzone przez Gibbons [2011, s. 64-68] wskazaly, ze
w wielu bankach w Wielkiej Brytanii brak jest jednego, konsekwentnie
stosowanego sposobu raportowania oraz zestawu wskaznikéw obejmu-
jacych problematyczne kwestie. W watpliwo$¢é poddana tez zostata wia-
rygodnos¢ sporzadzanych raportéw ze wzgledu na brak przejrzystosci
i zgodno$ci w procedurach wykorzystywanych do zapewnienia jako$ci
tych dokumentéw. Ponadto brakowato informacji umozliwiajacych do-
konanie analizy wynikéw. Wedtug Sigurthorsson [2012, s. 154-155] banki

islandzkie traktowaly swoja odpowiedzialno$é spoteczna przez pryzmat
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dziatalnosci filantropijnej i charytatywnej w ten sposéb realizujac swo-
je strategie marketingowe. Z tego powodu raportowanie informacji nie-
finansowych przede wszystkim dotyczylo podejmowanych dziatain na
ten temat. Rezultaty otrzymane przez Rodriguez-Gutiérrez i in. [2013,
s. 92-93] réwniez potwierdzily, ze informacje dotyczace inicjatyw wspie-
rajacych spolecznosci lokalne naleza do najczesciej prezentowanych
w raportach spotecznej odpowiedzialnosci instytucji finansowych
w Hiszpanii, tj. bankéw, kas oszczednosciowych oraz kas oszczednoscio-
wo-kredytowych. Zbadali oni tacznie zawartosé 94 takich sprawozdan za
lata 2007-2010. Dodatkowo stwierdzono, ze informacje z tego obszaru sa
niejednorodne, a przejrzystosé ich prezentowania wciaz niewystarczaja-
ca. Warto tez dodad, ze badania ankietowe na temat stosowanych zasad
etycznych (w tym: tadu korporacyjnego, spolecznej odpowiedzialnos$ci
oraz komunikacji korporacyjnej i reputacji), przeprowadzone w 2010 r.
przez Tea i in. [2011, s. 258-259] wsrdéd menedzerdw siedmiu gtéwnych
bankéw chorwackich wskazaly na brak w kulturze bankowej uczciwo-
$ci, $wiadomosci, odpowiedzialnosci i profesjonalizmu. Stosowany
w tych bankach Kodeks Etyczny nie obejmowal tak waznych kwestii, jak:
odpowiedzialnosé korporacyjna za zarzadzanie, prawa i obowiazki praco-
dawcow oraz pracownikow, zasady etyczne w marketingu i reklamie oraz
w rachunkowosci, odpowiedzialnos$¢ korporacyjna wobec spoteczeristwa
i sSrodowiska naturalnego. Podobne wyniki otrzymat Belas [2012, s. 133],
badajac postawy pracownikéow (w tym menedzeréw) bankéw komercyj-
nych funkcjonujacych na Stowacji w 2008 r. oraz 2012 r. Badania ankieto-
we potwierdzily bowiem, Ze etyka i spoteczna odpowiedzialnosé bankéw
sq postrzegane jako narzedzia marketingowe przydatne w komunikacji
z otoczeniem. Nie sg tez zintegrowane z polityka badanych bankéw ko-
mercyjnych. Ponadto w instytucjach tych stwierdzono zaréwno wystepo-
wanie nieetycznych praktyk wobec pracownikéw, jak i pracownikéw wo-

bec klientéw”. Biorac pod uwage podane powyzej rezultaty badan mozna

» Badania wskazaly na dokonywanie zwolnierl pracownikéw powyzej czterdziestego
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zadaé nastepujace pytania:

«  czy mozna wierzy¢ pojawiajacym sie w raportach niefinansowych
bankéw deklaracjom i zapewnieniom, ze ich dziatalnos¢ przyczynia
sie do tworzenia dobrobytu spolecznego, a zatem jest prowadzona
W sposéb spolecznie odpowiedzialny?

« jaka jest wiarygodnos$¢ informacji zawartych w raportach niefinan-
sowych, jesli nie ma obowiazku weryfikacji tego typu ujawnien przez
audytoréw zewnetrznych?

Wedtug RelanoiPaulet [2012, s. 379] obecnie wszystkie banki twierdza,
ze prowadzg dzialalno$é zgodnie z zasadami zréwnowazonego rozwoju.
Jednakze jak wskazuje Doane [2010, s. 135] opublikowanie ,$wietlanego
raportu”, zawierajgcego szereg inicjatyw spotecznych i srodowiskowych
nie daje gwarancji postepowania w sposéb odpowiedzialny i etyczny.
Informacje o negatywnej konotacji budza wiele kontrowersji wsrdd inte-
resariuszy sa bowiem pomijane w raportach niefinansowych!®. Ponadto
wiekszos$¢ bankow przede wszystkim stara sie uwypuklié te, ktdre kreu-
ja ich pozytywny, tj. przyjazny dla otoczenia, wizerunek, nie zmieniajac
zazwyczaj swojej strategii ukierunkowanej na maksymalizacje zyskéw.
Wynika to z konieczno$ci dostosowania sie do oczekiwan spotecznych
pomimo, ze prowadzi do powstawania ogromnych réznic pomiedzy
opublikowanymi przez banki informacjami a faktycznymi dzialaniami
[Relano i Paulet, 2012, s. 383-384]. Dlatego tez nalezy zgodzi¢ sie z opi-
nig Graya i Milne [2010, s. 124], Ze raport niefinansowy powinien pod-
legac audytowi by przedstawiat jakakolwiek wartos¢é poza rozdmuchiwa-
niem kwestii public relations. Wowczas interesariusze bedg mogli mieé
wieksza pewno$¢ co do wiarygodnosci i przejrzystosci opublikowanych

w tym sprawozdaniu informacji.

roku zycia, wywieranie silnej presji przez menedzeréw na pracownikéw w celu
osiagniecia wynikéw sprzedazowych, co mialo wplyw na oferowanie klientom
niekorzystnych produktéw [Beldas, 2012, s. 130-131].

10 przyktady takich dziatari zostaly oméwione w publikacji Relano i Paulet [2010].
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4.4. Przejrzystosé i porownywalnos¢ raportowania
niefinansowego bankow w polskiej praktyce
gospodarczej

W Polsce, na podstawie wprowadzonej Dyrektywy 95 UE do prze-
piséw prawa krajowego, 25 duzych bankéw zostalo zobligowanych do
raportowania informacji niefinansowych od roku sprawozdawczego
2017. Kazda z tych instytucji finansowych mogta zadecydowaé zaréwno
o formie dokonywania tego typu ujawnienl (w postaci dodatkowego ra-
portu badZ oswiadczenia o informacjach niefinansowych), jak i zasto-
sowanych w tym celu wytycznych. Na koniec 2018 r., tj. w drugim roku
obowigzywania nowych przepiséw, nie wszystkie banki opublikowaty
informacje niefinansowe zgodnie z wprowadzonymi zmianami. Otrzy-
mane rezultaty badan witasnych wskazuja, ze o§wiadczenie o informa-
cjach niefinansowych badz oddzielny raport niefinansowy sporzadzito 18
bankéw, tj. 72% wszystkich zobligowanych'®'. Pozostale za$ umieszczaty
tylko wybrane informacje niefinansowe w poszczegélnych rozdziatach
sprawozdania zarzadu, w szczegdlnosci dotyczace ryzyka oraz na temat

tadu korporacyjnego. Przedstawiono to w Tabeli 4.8.

11 Ze wzgledu na procesy polaczen liczba bankéw zobowiazanych do publikowania
informacji niefinansowych zmniejszyla sie do 25.
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Tabela 4.8. Banki zobligowane do raportowania informacji niefinansowych w Polsce

Forma raportowania Liczba Udzial
niefinansowego bankow %
0ddzielny raport niefinansowy, w tym: 5 20,0
—  Spoiki akeyjne, 5 20,0

—  Banki spétdzielcze. - -

Oswiadczenie o informacjach

niefinansowych, w tym: 13 52,0

—  Spotki akeyjne, 11 44,0

—  Banki zrzeszajace banki 2 8,0
spoldzielcze.

Brak odrebnej czesci o informacjach

niefinansowych, w tym: 5 20,0
—  Spoiki akeyjne, 3 12,0
—  Banki spétdzielcze. 2 8,0
Brak informacji niefinansowych, w tym: 1 4,0
—  Spéiki akeyjne, 1 4,0

—  Banki spétdzielcze. - -

Ogodtem liczba bankéw wywigzujacych sie

z obowigzku raportowania niefinansowego, 18 72,0
w tym:
—  Spotki akeyjne, 16 64,0
—  Banki spétdzielcze. 2 8,0
Wykorzystywane wytyczne do raportowania
informacji niefinansowych: 13 52,0
—  GRI 4 (core), 11 44,0
—  SIN. 2 8,0

Zrédto: opracowanie wtasne.

Uwzgledniajac dane zawarte w Tabeli 4.8. nalezy zauwazy¢, ze tylko
dwa banki zrzeszajace banki spdtdzielcze sporzadzily oddzielne oswiad-
czenie, zawierajace informacje niefinansowe. Natomiast pozostale dwa
banki spéldzielcze, pomimo takiego obowiazku, umiescily informacje

niefinansowe w réznych czesciach sprawozdania zarzadu, zmniejsza-
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jac przejrzystosé i spdjnos¢ przekazywanych interesariuszom tego typu

ujawnien. Duzo lepiej przedstawia sie sytuacja w przypadku duzych

bankéw akcyjnych objetych nowymi obowigzkami sprawozdawczymi.

Z tej grupy 16 instytucji, tj. 76%, opublikowalo informacje niefinansowe,

zgodnie z rozwigzaniami wprowadzonymi do ustawy o rachunkowosci na

podstawie Dyrektywy 2014/95 UE. Banki powinny réwniez podaé stan-
dardy wykorzystywane do dokonywania ujawnien niefinansowych i uza-
sadnié ich wybér. Jednakze tylko 13, tj. 52% wszystkich zobligowanych,

spetnilto ten obowiazek. Do najpopularniejszych nalezaly standardy GRI 4

poziom podstawowy (por. Tabela 4.8.).

Wprowadzenie obowigzku raportowania niefinansowego jest odpo-
wiedzig na rosnace oczekiwania interesariuszy, poszukujacych informa-
cji dajacych pelny obraz firm funkcjonujacych na rynku. Jak stwierdza
Federacja Europejskich Ksiegowych - Federation of European Accountans
- [FEE, 2016, s. 7] ujawnienia niefinansowe pozwalajg bowiem ocenié
stabilnos¢ i tempo wzrostu organizacji oraz jej szanse na generowanie
zyskow w przysztosci. W zwigzku z tym istotne znaczenie wedtug Komisji
Europejskiej i Parlamentu Europejskiego ma zwiekszenie przejrzystosci,
spojnosci i porownywalnosci publikowanych przez przedsiebiorstwa in-
formacji niefinansowych w krajach cztonkowskich. Z tego powodu odpo-
wiedZ na nastepujace pytania nabiera szczegdlnego znaczenia:

1. Czy wprowadzone zmiany do ustawy o rachunkowosci wynikajace
z dyrektywy 2014/95 UE zwiekszyly przejrzystosc¢ i poréwnywalnosé
informacji niefinansowych publikowanych przez banki w Polsce?

2. Jaka jest wiarygodno$¢ informacji niefinansowych prezentowanych
przez banki w sprawozdawczosci zewnetrznej?

W celu ustalenia odpowiedzi na pierwsze z wymienionych powyzej
pytann dokonano poréwnania informacji niefinansowych opublikowa-
nych przez cztery banki w réznej formie, tj. w oddzielnych raportach,
takich jak raport CSR oraz zintegrowany, oraz w dwdch oswiadczeniach
o informacjach niefinansowych w postaci oddzielnego pliku oraz zinte-

growanego ze sprawozdaniem z dziatalno$ci. Przedstawia to Tabela 4.9.
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Tabela 4.9. Zakres informacji niefinansowych prezentowanych w raportach zewnetrz-
nych wybranych bankéw w Polsce

bezpieczeristwo 1 higiena
pracy, rozwdj i edukacja,
zarzadzanie réznorodnoscia,
prawa czlowieka, prawa
dzieci i praca przymusowa,
spotecznosci lokalne
i zaangazowanie spoleczne,
przeciwdzialanie = korupcji,
bezpieczernistwo produktéw

i konsumentéw, komuni-

kacja marketingowa,
ochrona prywatnosci,
oznakowanie  produktéw,
pozostate kwestie

spoteczne i rynkowe).

&
~ &
- i g
g P Eg| ¢
z £ s & & g g0 S 3
o [ - o N (=]
g s o Eg 83 25 g 2
8 E £ a2 g2 2 g g E. g
s 5B 2828 c 2 e 5L
g = 8 e g F=l- g = = 8 B
§ S E8 2% £z = &
“ g S5 s B 3 &
g 5 S s &
° = -
2
Bank Bank 1.0Obszar zarzadczy (w tym:| 33/8 | Sprawozda-
PBS | zrzeszajacy opis modelu biznesowego, nie Zarzadu
banki kierunki  rozwoju, 1ad dotyczace
spotdzielcze zarzadczy, zarzadzanie informacji
ryzykiem, zarzadzanie etyka). niefinanso-
2. Obszar spoteczny wych
ipracowniczy (w tym: pomoc .
P . y twty .p. . (oddzielny
publiczna, zatrudnienie i| 33/19 lik)
poziomwynagrodzen, relacje P
ze strona  pracownicza
i wolnosé zrzeszania, SIN
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3.0bszar srodowiskowy (wtym:

ograniczanie zuzycia
papieru, monitorowanie
zuzycia energii 1 paliw,
monitorowanie zuzycia
wody, bioréznorodnosé,
emisja gazow cieplarnianych
CO2, gospodarka odpadami
i Sciekami, pozostate
aspekty oddzialywania na
srodowisko).

33/4

Bank
IDA

Spoétka
akecyjna

. Informacje o raporcie.
.Grupa kapitalowa (w tym:

model biznesowy
i perspektywy rozwoju,
polityka CSR i zréwnowazo-
nego rozwoju, zarzadzanie
ryzykiem).

. Procedury nalezytej staran-

nosci (w tym: zarzadzanie
i polityki, przeciwdziata-
nie naduzyciom, budujemy
swiadomo$é pracownikdw,
prawa czlowieka, narzedzia
dozapewniamy szeroki do-
step do ustlug i innowacyj-
nych rozwigzan, dbatosé
o satysfakcje  klientow,
bezpieczenstwo banku).

.Zgrany zespél (w tym:

zatrudniamy réznorodny
zespol, latwiejszy start dla
nowych pracownikéw,
rozwoéj i szkolenia, zdrowie
isport).

.Otwarci na spotecznosci

(W tym: edukacja z mysla
o klientach, aktywno$¢ dla
otoczenia).

34/2

34/6

34/7

34/8

34/1

Raport
odpowie-
dzialnego

biznesu

GRI 4

poziom
podstawowy
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6. Wspdlne dziatania dla $ro-

dowiska (w tym: =zielone 34/3
biura, czyli budynki
przyjazne dla $rodowiska,
dzialania na rzecz Srodowi-
sar 34/1
. Zestawienie wskaznikéw GRI.
Bank Spotka .0 grupie (w tym: model | Wersja Raport
MBK akeyjna biznesowy, sklad Grupy i | elektro- | zintegro-
gltéwne obszary dziatalno$ci, | niczna wany
wtadze, kluczowe liczby - | raportu
klienci, pracownicy, aplikacja na
mobilna, oferta produktowa, | stronie
najwazniejsze projekty | banku
i innowacje, nagrody GRI 4
i wyréznienia, otoczenie
grupy,‘ strategia grupy, poziom
strategia CSR, tworzenie
. L, podstawo-
wartodci, etyka zgodnosé wy

z regulacjami).

. Interesariusze (wtym:klienci

- podejscie, bezpieczenistwo
i reklamacje, akcjona-
riusze, zaangazowanie
pracownikéw -  system
motywacyjny, réznorodnosé,
polityka antydopingowa,
wsparcie dla otoczenia,
ochrona $rodowiska).

.Mocne fundamenty biznesu

(w tym: wyniki finansowe,
linie  biznesowe,  spdtki
banku, finansowanie dzia-
talnosci, inwestycje).

.Zasady zarzadzania (w tym:

fad korporacyjny, zarza-
dzanie ryzykiem).

5. Perspektywa na przysziosc

(w tym: perspektywa dla
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sektora, ESG, perspektywa,
krétko, $rednio i dtugo-

terminowa).
Bank Spotka 1. Wstep. 49/2 Oswiadcze-
PKO akeyjna 2.Obszar zarzadczy (w tym: nie o infor-
opis modelu biznesowego macjach
. . . ) 49/9 .
i strategicznych kierunkéw niefinanso-
rozwoju, tad zarzadczy, wych jako
zarzadzanie ryzykiem czes¢ Spra-
spotecznym i Srodowi- wozdania
skowym, zarzadzanie etyka). Zarzadu
3. Obszars$rodowiskowy (wtym: 49/4
bezposrednie i posrednie
oddzialywanie na $rodo-
wisko, rozszerzona odpowie-
)y . . SIN
dzalnos$¢ $rodowiskowa:
produkty i ustugi).
4.Obszar spoleczny (w tym:
be'zplec'zenst‘wo ' produ- 49/24
ktow 1 klientéw, komu-
nikacja marketigowa,
ochrona prywatnosci,

przeciwdzialanie korupcji,
prawa czlowieka, wplyw
na otoczenie, korzystanie
z pomocy publiczne i zle-
cenia publiczne, pozostale
kwestie spoteczneirynkowe).
5. Obszar pracowniczy (w tym:
poziom zatrudnienia i wyna-
grodzen, relacje ze strona
pracownicza i  wolnos¢ | 49/10
zrzeszania, zarzadzanie
réznorodnoscia, bezpie-
czenistwo 1 higiena pracy,

rozwoj i edukacja).

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: Sprawozdanie Zarzadu PBS dotyczace in-
formacji niefinansowych za 2018 r.; Raport spotecznej odpowiedzialnosci IDEA Bank
za 2018 r., Raport zintegrowany mBanku 2018; Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci
Grupy PKO BP za 2018 1.
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Na podstawie przeprowadzonej analizy zawartosci opublikowa-

nych przez banki dokumentéw, zawierajacych informacje niefinansowe

(por. Tabela 4.9.) mozna sformutowad nastepujace wnioski:

banki nie tylko przyjely rézne formy raportowania informacji niefi-
nansowych, ale réwniez omawialy je w innej kolejnosci; taka sytuacja
nie sprzyja spéjnosci i poréwnywalnosci ujawnien niefinansowych,
prezentowanych w tych dokumentach; na przyklad informacje na te-
mat zarzadzania ryzykiem w Raporcie spotecznej odpowiedzialnosci
Banku IDA zostaly przedstawione w pierwszym rozdziale, natomiast
w Raporcie zintegrowanym Banku MBK w czwartym; podobna sytu-
acja dotyczyla informacji o wplywie na srodowisko, ktdre w Oswiad-
czeniu na temat informacji niefinansowych Banku PKO zostaly umiesz-
czone w drugiej czesci tego dokumentu, za$ w pozostatych raportach
zagadnienia te zostaly opisane w ostatnim punkcie;

zakres prezentowanych informacji niefinansowych w badanych do-
kumentach tez byt odmienny, o czym $wiadczy liczba stron zawiera-
jacych tego typu ujawnienia; ponadto w kazdym banku przyjeto inne
podejscie do opisu poszczegdlnych zagadnieni, np. w Sprawozdaniu
Zarzadu na temat informacji niefinansowych PBS nie wskazano klu-
czowych interesariuszy i ich oczekiwan, realizowane dziatania byty
podane w réznych czesciach tego dokumentu; w Raporcie spotecznej
odpowiedzialnosci Banku IDA chociaz wyrézniono interesariuszy,
to informacje dotyczace zaréwno ich oczekiwan, jak i dziatan zwia-
zanych z ich zaspokajaniem, podano w réznych czesciach tego spra-
wozdania; taka sytuacja ma wplyw na zmniejszenie przejrzystosci
takich dokumentéw; nalezy jednak stwierdzié, ze minimalne obo-
wigzki sprawozdawcze w kazdym przypadku zostaly spelnione.
informacje na temat ryzyk i zarzadzania nimi maja istotne zna-
czenie dla interesariuszy banku, dlatego teZ instytucje te powinny

przyjaé calosciowe podejscie do dokonywania tego typu ujawnien,
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tj. uwzgledniajace powiazania ryzyka kredytowego, ptynnosci, ryzy-
ka rynkowego czy walutowego z ryzykiem operacyjnym, spotecznym
badz utraty reputacji; jednakze tylko w raporcie zintegrowanym Ban-
ku MBK potaczono te kwestie poprzez mozliwos¢ tatwego dostepu
do opisu wszystkich ryzyk; natomiast w pozostalych dokumentach
uzyskanie pelnego obrazu, dotyczacego identyfikacji i zarzadzania
ryzykami przez bank wymaga uwzglednienia informacji podanych
w sprawozdaniu zarzadu oraz w sprawozdaniach zawierajacych
ujawnienia niefinansowe;

do sporzadzenia raportéw niefinansowych nie tylko wykorzystano
rézne wytyczne (tj. SIN oraz GRI 4), ale takze kazdy bank przyjal
inng liczbe wskaznikéw omawiajac zagadnienia z poszczegdlnych
obszaréw; w niektérych przypadkach przy obliczaniu wskaznikéw
zastosowano inne jednostki pomiaru; ponadto wystapily réznice
w wyborze prezentowanych wskaznikéw w stosunku do tego typu
sprawozdan opublikowanych w poprzednim roku; zmniejsza to za-
réwno przejrzystosé, jak i poréwnywalnosé dokonywanych ujawnien
niefinansowych;

pomimo, Ze pracownicy stanowig jedng z gtéwnych grup interesa-
riuszy we wszystkich dokumentach odnotowano mata przejrzystosé
informacji na temat ich rotacji; ujawnien byto niewiele (zaledwie kil-
ka zdan); w trzech badanych sprawozdaniach nie przedstawiano tez
poréwnania z rokiem poprzednim a informacje na ten temat podano
w procentach, bez wskazania danych liczbowych; zazwyczaj tez nie
wskazywano przyczyn rotacji badzZ podane wyjasnienia byty bardzo
ogolne;

praktyka czesto stosowang przez wybrane do analizy banki bylo nie-
umieszczanie informacji niefinansowych z roku poprzedniego, jesli
mialo to wplyw na niekorzystna ocene tych instytucji przez otocze-
nie, np. w przypadku zagadnient srodowiskowych, m. in. takich jak
zwiekszenie zuzycia materialdéw, oleju napedowego, benzyny, zuzy-

cia wody czy energii elektryczne;j.
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Wiarygodno$¢ publikowanych informacji niefinansowych ma klu-
czowe znaczenie dla interesariuszy bankéw. Oznacza to, ze nie moze by¢
sprzecznosci miedzy dokonywanymi ujawnieniami a rzeczywistymi dzia-
taniami tych instytucji. Wystepowanie takiej sytuacji ma wplyw na po-
strzeganie raportowania niefinansowego jako narzedzia public relations,
majacego na celu jedynie manipulacje wizerunkiem, bez zadnej wartosci
dla uczestnikéw rynku. Na tym tle szczegdlnego znaczenia nabiera pyta-
nie o wiarygodnos¢ informacji niefinansowych, prezentowanych w spra-
wozdawczo$ci zewnetrznej przez banki w Polsce. Jednym z instrumentow
poswiadczajacych prawdziwosé tego typu ujawnien jest audyt zewnetrz-
ny. Jednakze, zgodnie z obowigzujacymi przepisami, banki nie majg obo-
wigzku poddawania informacji niefinansowych takiemu badaniu. Dla-
tego tez zewnetrzna weryfikacja sprawozdan, zawierajacych informacje
niefinansowe, nie nalezy do praktyk czesto stosowanych. Tylko dwa ban-
ki ze wszystkich zobligowanych do dokonywania takich ujawnien w Pol-
sce wskazaly, ze takie badanie przeprowadzono, ale dotyczyto ono tylko
wybranych wskaznikéw GRI, a nie wszystkich opublikowanych. Warto tez
dodad, ze analiza dokumentéw prezentujacych informacje niefinansowe
wybranych bankéw potwierdzita wystepowanie manipulacji wrazeniem
w celu przedstawienia podejmowanych przez banki dzialan w bardziej
korzystnym Swietle niz to miato miejsce w rzeczywistosci. W pierwszej
kolejnosci zwrécono uwage na sformutowania zawarte w tytutach roz-
dziatéw i podrozdziatéw w dwdch oddzielnych raportach niefinanso-
wych (tj. Raporcie spotecznej odpowiedzialnosci Banku IDA oraz Raporcie
zintegrowanym Banku MBK), np. ,budujemy swiadomo$é pracownikéw”,
»zapewniamy szeroki dostep do ustug i innowacyjnych rozwigzan”, ,jak
dbamy o zaangazowanie”, czy tez ,nowoczesnos¢ to nasze drugie imie”.
Wykorzystanie takich zdan juz na poczatku tych sprawozdan stuzy kre-
owaniu pozytywnego wizerunku bankéw dokonujacych ujawniert niefi-
nansowych. Inne przyklady majace na celu wywolanie dobrego wrazenia
wsréd czytelnikéw dokumentéw zawierajacych informacje niefinansowe

przedstawia Tabela 4.10.
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Tabela 4.10. Przyklady manipulacji wrazeniem w wybranych sprawozdaniach zawiera-

jacych informacje niefinansowe

Obszar
raportowania

Nazwa
banku

Przyklady

Technika
manipulacji

Bank
PBS

Srodowiskowy

Pominieto pordwnanie obli-
czonych wskaznikéw z rokiem
poprzednim

Pordéwnanie
dokonan

Pracowniczy

Przedstawienie  wskaznikéw
przyjec i rotacji na wykresach
W ujeciu procentowym bez
wskazania danych liczbowych.
W tekscie nad i pod wykresami
tez nie wskazano z jaka liczba
pracownikéw nawiazano

i rozwigzano stosunek pracy.

Manipulacja
wizualna

Bank
IDA

Srodowiskowy

Pominieto poréwnanie obli-
czonych wskaznikéw z rokiem
poprzednim. Ponadto nie tylko
zastosowano inne jednostki
pomiaru do prezentacji zuzycia
réwniez nie

papieru, ale

opublikowano informacji
wody

$ciekdéw

na temat zuzycia
i powstajacych
pomimo, ze w raporcie za 2017

r. taka sytuacja miala miejsce.

Co zatem oznacza sformuto-
wany tytul: ,Zielone biura,
czyli budynki przyjazne dla
srodowiska?”

Poréwnanie
dokonan

Manipulacja
tematyczna

Pracowniczy

Przedstawienie =~ wskazZnikéw
przyje¢ i rotacji w tabelach
W ujeciu procentowym, bez

podania danych liczbowych.

Manipulacja
wizualna
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Za przyczyny zwiekszonej
rotacji podaje sie czynniki
zewnetrzne.

Atrybucja

Bank
MBK

Srodowiskowy

Pominieto pordwnanie obli-
czonych wskaznikow,
dotyczacych zuzycia papieru
z rokiem poprzednim,
pomimo ze w poprzednim
raporcie taka sytuacja miata
miejsce. Zaprezentowano
wskazniki ~ zuzycia  paliw
i energii za lata 2016-2017
w jednej tabeli a za rok 2018
w innej.

Poréwnanie
dokonan

Bank
PKO

Srodowiskowy

Podkreslenie w opisie, ze
w Grupie Kapitalowej Banku
mial miejsce spadek zuzycia
wszystkich (za wyjatkiem gazu)
nos$nikéw energii, chociaz
z tabeli nie podano informacji
na temat zuzycia energii za
poprzednie dwa lata.

Manipulacja
tematyczna

Pracowniczy

Przedstawienie = wskaznikow
przyjed i rotacji na wykresach
(nieprzejrzystych) w ujeciu
procentowym bez podania
danych  liczbowych  oraz
poréwnania z okresem
poprzednim (wzrost wskaznika
fluktuacji).

Poréwnanie
dokonan

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Sprawozdanie Zarzqdu PBS dotyczgce
informacji niefinansowych za 2018 r.; Sprawozdanie Zarzqdu PBS za 2017 r.; Raport
spolecznej odpowiedzialnosci IDEA Bank za 2018 r. oraz 2017 r.; Raport zintegrowany
mBanku 2018 oraz 2017 r.; Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci GrupyPKO BP za 2018 1.
oraz 2017 1.

Jednym z kluczowych elementéw budowania opartych na zaufaniu

relacji bankéw z interesariuszami, jak stwierdza Marcinkowska [2013c,

s. 202], jest uczciwe i odpowiedzialne informowanie o prowadzonej
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dziatalnosci i jej efektach. Jednakze przyktady wskazane w Tabeli 4.10.
swiadcza o wykorzystywaniu sprawozdan niefinansowych jako marke-
tingowych narzedzi komunikacji, stuzacych poprawie wizerunku tych
instytucji. Sytuacji tej nie zmienity réwniez wprowadzone Dyrektywa 95
UE zmiany do polskiego prawa bilansowego. Nadal bowiem banki moga
przedstawiac swoja dziatalno$¢ w bardziej korzystnym niz w rzeczywisto-
Sci $wietle ze wzgledu na brak obowiazku zewnetrznej weryfikacji spra-
wozdawczo$ci zawierajacej ujawnienia niefinansowe. Ponadto wediug
Sniezek, Krasodomskiej i Szadziewskiej [2018, s. 115] mozliwo$¢ zatajania
informacji niefinansowych w przypadku, gdy jednostka uzna je za dane
wrazliwe naruszajace jej tajemnice handlowg nie sprzyja podniesieniu

jakosci takiego raportowania.
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*kk

Podsumowujac rozwazania w tym rozdziale nalezy stwierdzié, ze od-
powiedzialna i etyczna postawa banku, obok efektywnos$ci ekonomicz-
nej, staje sie jednym z zasadniczych elementéw jego oceny dokonywanej
przezinteresariuszy. Z tego powodu wzrosty oczekiwania spoteczne co do
przejrzystosci i poréwnywalnosci nie tylko informacji finansowych, ale
rowniez niefinansowych, publikowanych przez te instytucje w sprawoz-
dawczosci zewnetrznej. Jednakze w praktyce gospodarczej raportowanie
informacji niefinansowych czesto jest niespdjne, niekompletne, a takze
nieistotne w podejmowaniu decyzji przez uczestnikéw rynku. Co wiecej,
jak stwierdzaja Burianovd i Paulik [214, s. 68], banki chca sie zaprezen-
towaé w mozliwe jak najkorzystniejszym swietle, pomijajac informacje
o negatywnej konotacji, pogarszajace ich publiczny wizerunek. Wpro-
wadzenie obowiazku raportowania niefinansowego przez duze banki
w Polsce z pewnoscig zwiekszylo liczbe instytucji finansowych publiku-
jacych takiego typu informacje w sprawozdawczosci zewnetrznej. Szcze-
gbtowosc 1 czytelno$é dokonywanych ujawnien niefinansowych réwniez
ulegly poprawie. Jednakze, ze wzgledu na brak zaréwno zewnetrznej
weryfikacji, jak i obowiazujacych standardéw sprawozdawczo$ci niefi-
nansowej, instytucje te mogg wciaz wykorzystywac¢ dokonywanie takiego
typu ujawnienl jako narzedzie public relations dla wtasnych, partykular-
nych potrzeb. Ponadto mozliwos$¢ wyboru formy i réznych wytycznych do
dokonywania ujawnieni niefinansowych wciaz powoduje niewystarczaja-
ca porownywalnosé i przejrzystosé raportowania niefinansowego. W celu
zatem zwiekszenia atrybutéw jakosciowych publikowanych informacji
niefinansowych nadal nalezy kontynuowad prace zwigzane z opracowa-

niem ujednoliconych standardéw raportowania niefinansowego.
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Zakonczenie

We wspodtczesnym swiecie znaczenie informacji jest nie do przecenie-
nia i caly czas ros$nie. Coraz czesciej przypisuje sie jej miano czwartego
czynnika produkcji (obok trzech klasycznych - ziemi, pracy i kapitalu
[Pomykalski, 2001, s. 169]). Informacja stata sie sitqg napedowa gospodarki
i dobrem ekonomicznym. Powszechny dostep do informacji o podmio-
tach gospodarujacych uwaza sie za jeden z czynnikéw warunkujacych
dyscypline rynkowa.

W przypadku bankéw, ktére odgrywaja w gospodarce i spoteczeristwie
wyjatkows role, zapotrzebowanie na informacje o ich kondycji i dokona-
niach jest zglaszane przez wiele réznych grup interesariuszy i dotyczy
zaréwno informacji finansowych, jak i niefinansowych. W przypadku in-
teresariuszy zewnetrznych podstawowym - fatwo dostepnym, wiarygod-
nym, pewnym i trwalym - Zrédtem rzetelnych informacji, przydatnych
do oceny bankdw, sa publikowane przez te instytucje roczne sprawozda-
nia finansowe. Raporty te powinny by¢ sporzadzone nie tylko zgodnie
z obowigzujacymi normami prawnymi, ale powinny by¢ réwniez uzupel-
nione o dodatkowe informacje, pozwalajace zrozumieé wplyw poszcze-
goélnych transakcji, innych wydarzen i warunkéw na ryzyko zwigzane
z dziatalnoscig banku.

W zwiazku z pandemiag COVID-19 mozna spodziewac¢ sie trudnosci fi-
nansowych bankéw, a - bez skutecznej pomocy parnstwowej — nawet ich
upadtosci. Pogorszenie sytuacji finansowej bankow i ich wynikéw finan-
sowych bedzie przede wszystkim skutkiem pogorszenia jakosci portfela
kredytowego, gdyz kryzys gospodarczy wplynie na zdolnos$é kredytowa
wielu kredytobiorcéw. To z kolei powinno przetozy¢ sie na wzrost pozio-
mu rezerw celowych/odpiséw aktualizujacych wartosé ekspozycji kredy-

towych. Nie jest to jednak oczywiste, poniewaz juz w marcu 2020 r. KNF
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opracowata Pakiet Impulsow Nadzorczych na rzecz bezpieczeristwa i rozwoju

[www 29], ktérego celem jest wzmocnienie sektora bankowego.

W ramach dziatan stabilizujacych sektor bankowy zostaly ztagodzone
zasady przekwalifikowywania kredytéw do wyzszej kategorii ryzyka. KNF
dopuszcza réwniez ,wieksza elastycznos$é w ustalaniu zasad rachunkowo-
Sci, w tym szacowania odpiséw na straty kredytowe”. Jest zrozumiate, ze
te dzialania te maja na celu rozlozenie w czasie strat bankow, zwigzanych
z konsekwencjami kryzysu w sferze realnej. Wigza sie one jednak z ry-
zykiem ukrywania strat przez banki, tym bardziej, ze sprawozdania fi-
nansowe, nawet w warunkach przedkryzysowych nie byty pozbawione
stabych punktéw. Wymienia sie wsrdd nich w szczegélnosci [Eccles i in.,
2001; Swiderska, 2007, s. 330; Walifiska i Urbanek, 2015, s. 200]:

«  historyczng perspektywe (informacje o przesztosci, a nie o stanie
obecnym czy prognostyczne),

«  kreowanie statycznego obrazu banku,

«  brak informacji niefinansowych (stad - wprowadzony niedawno
- wymog ich ujawniania w dolaczanym do sprawozdania finansowe-
go sprawozdaniu z dziatalnosci),

+  niedobdr informacji na temat niektérych zasobdéw, w tym np. o ak-
tywach niematerialnych, majacych istotny wplyw na wartos$¢ banku,

+  brak informacji o niektérych dokonaniach banku, w tym np. o jego
wplywie na otoczenie przyrodnicze i spoleczne,

«  oparcie na przestarzalych metodach sprawozdawczych,

»  rozbiezno$¢ miedzy warto$cig bilansowa prezentowang w sprawoz-
daniu a warto$cia ekonomiczna, ktérej w nim brak, a jest to infor-
macja bardzo pozadana zwlaszcza przez inwestoréw, pozwalajaca na
obiektywng ocene wartosci banku.

Problem rzetelnosci sprawozdania finansowego i mozliwosci
jego wykorzystania w ocenie dziatalnos$ci banku pojawia sie réwniez
w kontekscie ogloszonych w latach 2015-2019 w Polsce upadiosci bankéw

spotdzielczych. Analizowane przypadki upadiosci SBRzZR w Wolominie
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(2015) oraz BS w Grebowie (2019), w tym ich sprawozdania finansowe,
opinie KNF oraz raport biegltego (ws. sprawozdania finansowego BS
w Grebowie) wskazuja na mozliwos¢ prowadzenia rachunkowosci tych
jednostek w nieprawidtowy sposéb. W okresach poprzedzajacych ogto-
szenie upadiosci dane finansowe pochodzace ze sprawozdan finanso-
wych nie wskazywaty na problemy zagrazajace istnieniu tych jednostek.
Podkresli¢ nalezy, ze monitoring kondycji finansowej banku wymaga
wykorzystania danych majacych swoje zrédio w rzetelnie prowadzonych
ksiegach rachunkowych.

Wymienione powyzej stabosci rocznych sprawozdan finansowych
bankéw miaty wplyw na wzrost zapotrzebowania interesariuszy nie tyl-
ko na wiarygodne i uzyteczne informacje finansowe, ale réwniez niefi-
nansowe — umozliwiajace zrozumienie czynnikéw przyczyniajacych sie
do tworzenia wartosci tych instytucji zaréwno w diugim, jak i w krétkim
okresie. Z tego powodu raportowanie informacji niefinansowych w spra-
wozdaniu z dziatalnosci badz w oddzielnym raporcie niefinansowym
(np. raporcie spotecznym, raporcie spotecznej odpowiedzialnosci, zréw-
nowazonego rozwoju czy raporcie TBL), nalezy do coraz cze$ciej stosowa-
nych praktyk. Jednakze do tej pory dobrowolny charakter sporzadzania
tego typu sprawozdan mial wplyw na kwestionowanie ich wiarygodnosci
i uzytecznosci. Co wiecej wielu badaczy uwaza, ze raporty niefinansowe
od ostatniego kryzysu 2007-2009 sg wykorzystywane przez banki gtéwnie
w celach marketingowych do odbudowy utraconego przez te jednostki
zaufania [see; Relano i Paulet, 2012; Belds, 2012; Sigurthorsson, 2012;
Burianova i Paulik, 214].Wynika to z faktu, Ze instytucje te zazwyczaj
ujawnialy informacje niekompletne, nieistotne dla podejmowania przez
inwestorow decyzji, a takze przedstawiajace dziatania bankéw w jak naj-
korzystniejszym $wietle.

Wprowadzenie zatem do prawa polskiego regulacji nakazajacych
tym instytucjom dokonywanie ujawnien niefinansowych, tj. Dyrektywy

2014/95/UE oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
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2019/2088, z pewnoscia zwiekszy zakres oraz przejrzystosé tego typu
informacji w sprawozdawczosci zewnetrznej. Jednakze brak zaréwno
obowiazujacych standardéw sprawozdawczos$ci niefinansowej, jaki i obo-
wiazku jej weryfikacji, nadal bedzie wptywaé na kwestionowanie wiary-
godnosci opublikowanych informacji niefinansowych. Dlatego tez zwiek-
szenie atrybutéw jakoSciowych raportowania niefinansowego wymaga
prowadzenia dalszych prac zwigzanych z opracowaniem ujednoliconych
standardéw takiej sprawozdawczosci.

Podsumowujac, z uwagi na rozlegtosé problematyki, w oddawanej do
rak czytelnikéw monografii oméwiono jedynie wybrane - istotne i aktu-
alne - zagadnienia zwigzane z dostepnoscia i wykorzystaniem informa-
¢ji finansowych i niefinansowych do oceny bankéw przez interesariuszy
zewnetrznych. Rola, jaka pelnia banki w gospodarce i spoleczenistwie,
i zwigzane z nig oczekiwania otoczenia co do ich transparentnosci spra-
wiaja, ze wiele innych, interesujacych obszaréw z zakresu poruszonej

w monografii tematyki oczekuje na zbadanie i opisanie.
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dr Kinga Bauer
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

Doktor nauk ekonomicznych, adiunkt w Katedrze Rachunkowosci Uniwer-
sytetu Ekonomicznego w Krakowie. Czlonek European Accounting Associa-
tion i Stowarzyszenia Ksiegowych w Polsce. Specjalizuje sie w rachunkowosci
i sprawozdawczosci finansowej oraz ekonomicznych aspektach restruk-
turyzacji i upadtosci przedsiebiorstw. Posiada kilkuletnie do$wiadczenie
w pracy na samodzielnym stanowisku ksiegowym. Od 2006 roku prowadzi
badania zwigzane z mozliwosciami wykorzystania rachunkowos$ci w postepo-
waniu restrukturyzacyjnym i upadtosciowym. Realizuje projekty badawcze
zwigzane z tg tematyka. Autorka ponad 60 publikacji naukowych (krajowych
i zagranicznych), w tym monografii Zarzqdzanie informacjami w procesie upa-
dtosciowo - naprawczym przedsiebiorstw (2009). Laureatka nagréd JM Rektora
Uniwersytetu Jagielloriskiego III stopnia za indywidualna dziatalno$¢ nauko-
wa (2010) oraz za wysoka jakos¢ pracy (2012), a takze nagréd JM Rektora UE
w Krakowie za indywidualne osiagniecia naukowe III stopnia (2016, 2017,
2018), I stopnia (2019) i za indywidualne osiagniecia organizacyjne (2019).
Wyktada na studiach wyzszych i podyplomowych przedmioty takie jak m.in.:
Rachunkowos¢ finansowa, Rachunkowos$¢ bankéw i ubezpieczycieli, Analiza
finansowa bankdéw i ubezpieczycieli, Rachunkowos$¢ zarzadcza, Sprawozdaw-
czos$¢ finansowa iinne, pokrewne przedmioty. Promotor okoto 250 prac dyplo-
mowych (licencjackich i magisterskich). Posiada doswiadczenie szkoleniowe
z tematyki rachunkowosci i sprawozdawczosci finansowej, rachunkowosci
w postepowaniu upadlo$ciowym i restrukturyzacyjnym dla instytucji takich
jak Stowarzyszenie Sedziéw Upadiosciowych i Restrukturyzacyjnych oraz

Krajowej Szkotly Sadownictwa i Prokuratury.
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prof. Uniwersytetu Szczeciniskiego

7

Doktor habilitowany nauk ekonomicznych, profesor Uniwersytetu Szcze-
cinskiego (US), zatrudniony w Katedrze Rachunkowo$ci w Instytucie
Ekonomii i Finanséw (IEiF), przewodniczacy Rady Naukowe;j IEiF. Zaangazo-
wanie Stanistawa Horiko w dziatalno$¢ organizacyjna US obejmowato miedzy
innymi petnienie funkcji: koordynatora ECTS, czlonka Uczelnianego Zespotu
ds. Jakosci i Programéw Ksztalcenia, cztonka Zespotu ds. opracowania stra-
tegii US, czlonka Zespotu ds. kalkulacji kosztéw ksztalcenia, cztonka Rady
Konsultacyjnej Rektora opracowujacej zatozenia statutu US. Prowadzi zajecia
na wszystkich stopniach studidéw, na studiach MBA i studiach podyplo-
mowych. Jest promotorem ponad stu prac magisterskich i licencjackich.
Stanistaw Horiko od 2002 r. jest aktywnym czlonkiem Stowarzyszenia Ksie-
gowych w Polsce (SKwP). W latach 2007-2015 byl wiceprezesem zarzadu
Oddziatu Okregowego SKwWP w Szczecinie, od 2015 r. jest prezesem tego od-
dzialu. W latach 2015-2019 byt czlonkiem Rady Naukowej SKwP. Od 2019 r.
pelni funkcje wiceprezesa Zarzadu Gtéwnego SKwP. Jest trenerem na kursach
w ramach $ciezki certyfikacyjnej Dyplomowanego Ksiegowego SKwP. Prowa-
dzi réwniez zajecia dla bieglych rewidentéw. Autor ponad trzystu publikacji,
zaréwno naukowych, jak tez adresowanych do praktykéw. Do obszaréw za-
interesowan naukowych naleza w szczegdlnosci: wycena w rachunkowosci,
miedzynarodowe regulacje rachunkowosci, historia rachunkowosci oraz

zawod ksiegowego. Od 2019 r. Stanistaw Horko jest doradcg podatkowym.
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dr hab. Teresa Orzeszko,
prof. Uniwerstytetu

Ekonomicznego we Wroclawiu

Doktor habilitowany w dziedzinie nauk ekonomicznych w dyscyplinie finan-
sow; pracownik naukowo-dydaktyczny; zatrudniona na stanowisku profe-
sora Uczelni w Katedrze Finanséw i Rachunkowosci na Wydziale Ekonomii
i Finanséw Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Aktualne zaintere-
sowania naukowe: rachunkowosc finansowa, w tym w szczegélnosci regulacje
rachunkowosci i sprawozdawczo$é finansowa oraz rezerwy/odpisy na straty
kredytowe w bankach; spétdzielczos¢ oszczednosciowo-kredytowa; spotecz-
na odpowiedzialno$é bankéw. Laureatka m.in. nagrody Rektora Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu zaindywidualne osiagnieciaw dziedzinie pracy
naukowo-badawczej, nagrody imienia profesora Zbigniewa Messnera za naj-
lepsze prace habilitacyjne z zakresu rachunkowosci w XLVI edycji Konkursu
StowarzyszeniaKsiegowychw Polsce (2015), wyréznieniaw Vedycji Konkursuo
nagrode PrezesaNarodowego Banku Polskiegozanajlepsza prace habilitacyjng
(2016). Odznaczona Medalem Komisji Edukacji Narodowej za szczegdlne
zastugi dla oswiaty i wychowania (2017) oraz Medalem Srebrnym za Diugo-
letnig Stuzbe (2017). Autorka blisko 150 réznego rodzaju opracowan nauko-
wych i dydaktycznych, w tym 4 ksiazek. Redaktor naukowy zeszytu Prac
Naukowych Akademii Ekonomicznej we Wroclawiu z serii ,Zarzadzanie
i Marketing — aspekty makro- i mikroekonomiczne” (2000-2003) oraz czionek
komitetu redakcyjnego czasopisma ,Financial Sciences" (Nauki o Finansach)
(od 2016), publikowanego przez Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu. Promotor okoto 350 prac dyplomowych (licencjackich i magi-
sterskich). Czlonek Stowarzyszenia Ksiegowych w Polsce oraz Stowarzyszenia

Finanséw i Rachunkowosci na rzecz Zréwnowazonego Rozwoju.
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Dr hab. Arleta Szadziewska, profesor Uniwersytetu Gdanskiego w Katedrze
Rachunkowos$ci Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu Gdanskiego, od 2012 r.
pelni funkcje Kierownika Zaktadu Rachunkowosci Finansowej na Wydziale
Zarzadzania UG, a od 2015 r. réwniez Kierownika Studiéw Podyplomowych
Rachunkowos¢ ACCA. Stopient doktora nauk ekonomicznych w dyscyplinie
ekonomia otrzymata w 2002 r. Natomiast stopieri doktora habilitowanego
w dyscyplinie finanse zostal jej nadany przez Rade Wydziatu Zarzadzania UG
w 2014 r. Od wielu lat prowadzi wyktady i ¢éwiczenia z rachunkowosci
finansowej, rachunkowosci zarzadczej, rachunku kosztéw, rachunkowosci
bankowej oraz sprawozdawczosci bankowej na studiach dziennych, za-
ocznych, takze na studiach podyplomowych. Autorka i wspétautorka
wielu publikacji naukowych na temat wykorzystania rachunku kosztow
w przedsiebiorstwach, w tym jego roli jako Zrédia i formacji o kosztach
srodowiskowych oraz znaczenia rachunkowos$ci w pomiarze i raportowaniu
efektywnosci dziatan spotecznie odpowiedzialnych. W szczegélnosci jej
zainteresowania naukowe dotycza wilaczenia aspektéow srodowiskowych
wobszar przedmiotowyrachunkowos$ciorazsprawozdawczosciniefinansowe;j.
Za monografie Sprawozdawcze i zarzqdcze aspekty rachunkowosci srodowiskowej,
opisujaca wskazane zagadnienia, w 2014 r. zostala jej przyznana przez
Kapitule Konkursu Rady Naukowej Stowarzyszenia Ksiegowych w Polsce
nagroda im. prof. Zbigniewa Messnera. W ostatnim czasie prowadzi takze
badania dotyczace roli szkét wyzszych w ksztalceniu specjalistow z rachu-
nkowosci oraz wykorzystania metod e-learningowych w procesach dydak-

tycznych.
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zasadg, iz proces publikacyjny nie powinien zaktécaé aktywnosci badaw-
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Zagadnienia poruszone w monografii oceniam jako bardzo wazne i aktualne, zaréwno
ze wzgledu na przedmiot, jak i podmiot rozwazan. Autorzy w ramach czterech rozdziatéw
zaprezentowali znaczenie sprawozdania finansowego jako Zrédta informacji do oceny
sytuacji majgtkowej i kondycji finansowej banku, w tym réwniez do oceny zagrozenia
kontynuacji dziatalnosci banku, omdéwili zasady wyceny aktywow i zobowigzan banku,
wszczegolnosciwyceny ekspozycji kredytowych oraz podjeli rozwazania natematznacze-
niainformacji niefinansowych w ocenie dziatalnosci banku. Na pozytywng ocene zastugu-
je przeglad literatury i prezentacja dotychczasowego dorobku naukowego oraz wynikéw
badar odnoszgcych sie do mozliwosci wykorzystania informacji finansowych i niefinan-
sowych w ocenie dziatalnosci banku. Ponadto nalezy docenic fakt przeprowadzenia ba-
dan empirycznych przez Autordw, ktérych wyniki zostaty zaprezentowane w recenzowa-
nym opracowaniu. Do mocnych stron monografii zaliczam réwniez jej strone redakcyjng
i szate graficzng. Zaréwno jezyk, jak i zamieszczone tabele i rysunki powodujg, Ze tekst
czyta sie z przyjemnoscig, a tres¢ poruszanych zagadnien jest zrozumiata dla czytelnika.

prof. dr hab. Marzena Remlein

Monografia jest ciekawym i wartosciowym dzietem, wpisujgcym sie w nurt wspétczesnych
zainteresowan $wiata nauRi i praktyki. Napisana jest zrozumiatym, ale i fachowym
jezykiem z zachowaniem wysoRiej jakosci i starannosci opracowania naukowego. Auto-
rzy przy kazdym kluczowym zagadnieniu starali sie zrobic przeglgd poglgdéw/definicji
i na tej podstawie wyciggneli wtasne wniosRi oraz na tym tle przeprowadzili badania.
Atutami recenzowanej RsigzRi jest:

. nieodbieganie od wiodgcego tematu i ,nieprzegadanie” prezentowanych tresci;
. prowadzenie dyskusji naukowej w zakresie Rluczowych tematéw, np. pomiaru

i wyceny w rachunkowosci;
. duza liczba autorskich tabel i rysunkéw, ktére porzgdkujg omawiane zagadnienia.

Ponadto warto zaznaczyc, ze Autorzy nie pomineliwswoich rozwazaniach, jak i badaniach,
bankéw spétdzielczych, ktére czesto sq margnalizowane w literaturze z zakresu bankowosci.

dr hab. Piotr Szczypa, prof. UTP
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