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WSTEP

Biezgca edycja ,Biatej Ksiegi Jakosci Ksztatcenia” jest siddmg z kolei, opracowang i
opublikowang w ramach podsumowania dziatan projako$ciowych na Uczelni, natomiast druga
obejmujgcy catoksztatt procesu ksztatcenia, bez podziatu na poszczegdlne Wydziaty. BKIK za
rok 2021 zostata opracowana na podobnych zasadach jak poprzednie, uwzgledniajgc te
dziafania, ktére byty podejmowane na szczeblu centralnym uczelni. Oprécz dotychczasowych
podsumowan pojawity sie nowe, dotyczgce m.in. jakosci ksztatcenia w okresie pandemii Covid-
19, czy tez zarzadzania filiami uczelni. Dowodzi to, ze BKIK rozwija sie, stanowi skuteczny,
usankcjonowany takze zewnetrzng oceng instrument realizacji polityki jakosci ksztatcenia,
wpisany juz na trwate w harmonogram dziatarn Uczelnianego Systemu Jakosci Ksztatcenia w
WSBIP.

Mozna z petng odpowiedzialnoscig powiedzie¢ ze dziatania Uczelnianego Systemu
Jakosci Ksztatcenia, prowadzone konsekwentnie, cyklicznie, rzeczowo i sprawnie przez organa
tego systemu, w tym przede wszystkim Uczelniang Komisje Jakosci Ksztatcenia, spetniajg
natozong na nich role. Wnioski, ktére rokrocznie sg z tych dziatan wyciggane, stanowig
niezwykle istotny instrument w sensownym wdrazaniu projakosciowych zmian, eliminowaniu
najstabszych elementéw wieloptaszczyznowego funkcjonowania uczelni, a takze budowaniu
strategii rozwoju uczelni, opartej na jakosci i profesjonalizmie dziatania. O efektywnosci dziatan
systemu jakosci ksztatcenia najlepiej swiadczg state zmiany, jakie pod wptywem wnioskéw z
ocen i analiz sg wprowadzanie w organizacji procesu ksztatcenia oraz innych obszarach
funkcjonowania uczelni.

Kolejne pozytywne oceny funkcjonowania systemu jakosci ksztatcenia wyrazane m.in.
podczas wizytacji PKA wydajg sie potwierdza¢, ze nowa formuta funkcjonowania Uczelnianego
systemu Jakosci Ksztatcenia zdaje egzamin i spetnia poktadane w niej nadzieje. Jakkolwiek
struktura UKJK ulegta pewnego rodzaju spfaszczeniu, nie oznacza on bynajmniej centralizacji
procesu zarzgdzania jakoscig. Warto zauwazy¢ ze odpowiedniki jakosci ksztatcenia dziatajg na
poszczegdlnych kierunkach, przy czym majg one mniej sformalizowany charakter i réznia sie od
siebie w zaleznosci od specyfiki kierunku. Jednoczesnie jednak odpowiadajg najbardziej
newralgicznym potrzebom zwigzanym 1z politykg jakosci, takim jak ocena procesu
dyplomowania. Pewne analizy tylko zaznaczone na szczeblu UKIK znajdujg petne
odzwierciedlenia w pracach kierunkowych ogniw jakosci ksztafcenia.

Na funkcjonowanie systemu w obecnym ksztatcie niestety cieniem ktadzie sie trwajacy
stan pandemii, utrudniajacy nie tylko rzetelne przeprowadzenie czesci czynnosci w ramach
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UKJK (ocena okresowa nauczycieli akademickich czy ocena studencka), ale wrecz hamujacy
niektére obszary zycia uczelni stale podlegajgce ocenie (np. umiedzynarodowienie procesu
ksztatcenia). Nalezy mie¢ nadzieje, ze kolejna ocena przypadnie w czasie kiedy pandemia
bedzie zmierzata ku konicowi, a wiele obszaréw normalnego funkcjonowania uczelni zostanie
,odmrozonych”, co bedzie sprzyjaé przeprowadzeniu rzetelnych analiz i wyciggnieciu
konstruktywnych wnioskdw na przysztosc.

dr Pawel Gotowiecki
Rektor WSBiP
/-
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DZIALANIA NAPRAWCZE PODJETE PO PUBLIKACJI DOKUMENTOW
UCZELNIANEGO SYSTEMU JAKOSCI KSZTALCENIA ZA ROK 2020

Podstawg do podjecia dziatan naprawczych na bazie danych zebranych w roku 2020
byty wnioski zawarte w ,,Biatej Ksiedze Jakosci Ksztatcenia” za rok 2020.

Odnoszac sie szczegdtowo do sformutowanych zalecen zapadty nastepujace decyzje
oraz podjete zostaty nastepujace kroki:

Postulowano rozciggngé system hospitacji, ocen studenckich oraz ocen realizacji
praktyk studenckich na filie uczelni prowadzgce studia | i Il stopnia. Niestety, przedtuzajgcy
sie stan pandemii uniemozliwity catosciowa realizacje tego postulatu (nie liczgc hospitacji),
tym niemniej jest on przewidziany do wdrozenia w roku akademickim 2021/2022.

Postulowano zmieni¢ system hospitacji na kierunku Pielegniarstwo oraz wdrozy¢
wytyczne Rektora WSBIP dotyczace hospitacji nauczycieli akademickich. Postulat ten zostat
zrealizowany i hospitacje nauczycieli akademickich w roku akademickim 2020/2021 na
kierunku Pielegniarstwo nalezy uznac za racjonalne i uzasadnione.

Postulowano ustandaryzowaé kontakty z interesariuszami zewnetrznymi poprzez
wpis na liste interesariuszy oraz statg organizacje konsultacji i wymiany pogladdéw. . Niestety,
takze w tym przypadku przedtuzajgcy sie stan pandemii uniemozliwit realizacje powyzszego
postulatu, choé oczywiscie jego zasadnos$¢ nie podlega watpliwosciom.

Postulowano stymulowaé aktywnos¢ studentdw, partycypacje studentéw w procesie
wymiany miedzynarodowej oraz wspiera¢ finansowo i organizacyjnie funkcjonowanie
samorzgdu studenckiego oraz studenckiego ruchu naukowego. W ramach istniejgcych
mozliwosci (niemozliwa byta aktywnos¢ miedzynarodowa studentéw ze wzgledu na stan
pandemii) postulat powyzszy zostat zrealizowany, samorzad studencki otrzymat witasne
srodki, przejawiajgc zdecydowanie zwiekszong w stosunku do ubiegtych lat aktywnosc.
Wtadze uczelni ze swojej strony staraty sie wyjs¢ naprzeciw potrzebom studentéw, miedzy
innymi odbywajgc state konsultacje z przedstawicielami samorzadu.

Postulowano prowadzi¢ polityke rdwnomiernego umiedzynarodowienia wszystkich
kierunkéw studidw. Jakkolwiek w powyzszym zakresie, jak w wielu innych aspektach
przeszkoda okazat sie stan pandemii, zanotowano na tym polu sukcesy, zwfaszcza na
kierunku Pielegniarstwo (dwie wizyty zagraniczne w ramach Programu Erasmus + w Gruzji i
na Ukrainie, powofanie anglojezycznego czasopisma ,Central European Nursing Review”,
pozyskanie dwdch zagranicznych wyktadowcow).
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Postulowano wyciggniecie konsekwencji z powtarzajgcej sie negatywnej oceny pracy
konkretnych promotoréw i recenzentdw oraz przeprowadzenie gtebszej analizy prac
dyplomowych. Postulat ten nalezy uzna¢ za spetniony — dwéch promotordw, w stosunku do
ktorych wysunieto w ubiegtorocznej analizie zastrzezenia, nie otrzymato nowych grup
seminaryjnych. Ponadto wprowadzono dorazne komisje ds. oceny prac dyplomowych na
poszczegdlnych kierunkach studidw.

Postulowano powotaé jedno, ogdlnoakademickie koto studenckie. Postulat ten jest w
trakcie realizacji — na opiekuna studenckiego ruchu naukowego zostat wyznaczony dr Marek
Swieca, obecnie za$ trwajg prace przygotowawcze nad powotaniem kota.

Postulowano wydac¢ wytyczne w sprawie tworzenia nowych programow studiéw, co
ustandaryzowato by ten proces. Powyzsze wytyczne zostaty wprowadzone i obowigzujg od
roku akademickiego 2021/2022.

Nalezy przyjgc¢ ze wiekszo$¢ projakosciowych postulatow zostata wdrozona w okresie
od wydania rekomendacji, natomiast zastosowaniu czesci z nich przeszkodzit utrzymujacy sie
stan pandemii. Nie zmienia to pozytywnego obrazu mechanizmu funkcjonowania systemu
jakosci ksztatcenia, ktéry niezmiennie ma na celu efektywno$¢ dziatan i dazenie na
konkretnych dziatan, realnie wptywajgcych na jakos$¢ ksztatcenia w WSBIP.

dr Pawet Gotowiecki
Rektor WSBiP

//
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INFORMACJA O PRACACH UCZELNIANEJ KOMISJI JAKOSCI KSZTALCENIA
W ROKU 2021

Uczelniana Komisja Jakosci Ksztatcenia pracowata w roku 2021 w oparciu o
Regulamin Uczelnianego systemu Jakosci Ksztatcenia wprowadzony Zarzadzeniem Rektora
WSBIP na 19/2019 z dnia 1 pazdziernika 2019 r.

Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia odbyta w roku 2021 r. cztery spotkania (25
stycznia, 4 wrzesnia, 1 pazdziernika, 10 listopada), realizujgc ustalony 25 stycznia 2021 r.
roczny plan pracy. Komisja pracowata w sktadzie: ptk rez. mgr Stefan Suska — przewodniczacy

kornis;i, |

Uczelniana Komisja Jakosci Ksztatcenia w toku swoich rocznych prac opracowata 15

analiz, ocen i stanowisk.

Prace Komisji przebiegaty planowo, bez zadnych istotnych opdznien i zaktdcen.

ptk rez. mgr Stefan Suska
Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia

I-/
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Ostrowiec Swietokrzyski, 4 wrzeénia 2021

ANALIZA PROCESU KSZTALCENIA NA ODLEGLOSC W WYZSZEJ SZKOLE BIZNESU |
PRZEDSIEBIORCZOSCI

Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, po zapoznaniu sie Ze stosowng
dokumentacjg oraz informacjg wtadz uczelni, stwierdza, co nastepuje:

1. Rozwigzania prawne na poziomie ustawowym do czasu pandemii COVID-19.

Ksztatcenie na odlegtos¢ jest usnakcjonowang prawnie metodg ksztatcenia. Mozliwos¢
taka uwzglednia ustawa z 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Jezeli
pozwala na to specyfika ksztatcenia na studiach na okreslonym kierunku, czes¢ efektow
uczenia sie objetych programem studiow moze by¢ uzyskana w ramach zajeé prowadzonych
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ przy wykorzystaniu infrastruktury
i oprogramowania zapewniajgcych synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy
studentami i osobami prowadzgcymi zajecia (art. 67 ust. 4 Ustawy)

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w
sprawie studiow precyzyjnie wymienia wymogi, ktorych fgczne spetnienie umozliwia
prowadzenie ksztatcenia na odlegtos¢, w tym dostep do infrastruktury informatycznej i
oprogramowania umozliwiajgcy synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy
studentami i osobami prowadzgcymi zajecia studiéw (§ 11 ust. 1 Rozporzadzenia)

Liczba punktéow ECTS, jaka moze by¢ uzyskana w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, zostata okreslona jako nie wieksza niz 30% liczby
punktéow ECTS przewidywanych do zdobycia na danym kierunku i poziomie studiéw (§ 12
Rozporzadzenia). W przypadku studiéw rozpoczetych przed rokiem akademickim 2019/2020
liczba godzin zaje¢ dydaktycznych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, nie moze byé wieksza niz 60% ogodlnej liczby godzin zajec
dydaktycznych okreslonych w programach studiéow (§ 43 Rozporzadzenia).

Nalezy stwierdzié, ze w przeciwienstwie do wielu innych obszaréw, akurat ksztatcenie na
odlegtos¢ zostalo w nowej ustawie ,doregulowane”. Istotnym jest zapewnienie
synchronicznosci i asynchronicznosci nauczania, czyli umozliwienie studentom zaréwno
pobierania materiatdw w rdznej formie dostarczanych przez prowadzgcego na platformie jak
i interakcja w okreslonym czasie pomiedzy studentem a prowadzgcym.

2. Rozwiazania prawne na poziomie uczelnianym do czasu pandemii COVID-19:

Na poziomie uczelni kwestie ksztatcenia na odlegto$¢ zostaty uwzglednione w
Regulaminie Ksztatcenia na Odlegtos¢ w Wyzszej Szkole Biznesu i Przedsiebiorczosci,
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wprowadzonym Zarzadzeniem nr 16/2019 Rektora WSBIP z dnia 1 pazdziernika 2019 r.
Regulamin definiuje ksztatcenie na odlegto$¢ jako prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ przy wykorzystaniu infrastruktury i
oprogramowania zapewniajacych synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy
studentami i osobami prowadzgcymi zajecia. Regulamin wskazuje, ze ksztatcenie na
odlegtos¢ odbywa sie za pomocy specjalnego oprogramowania komputerowego,
stanowigcego wtasnos$¢ Uczelni, badz udostepnianego przez licencjonowanego ustugodawce,
przy wykorzystaniu technologii webcast. Ponadto Regulamin wskazuje jako osoby
zaangazowane w proces ksztatcenia na odlegtos¢: Petnomocnika Rektora ds. Ksztatcenia na
Odlegtos¢; dziekandw wydziatéw; kierownikéw katedr; nauczycieli akademickich;
pracownikéw Dziatu Dydaktycznego WSBIP. Ponadto regulamin wskazuje, ze Liczba godzin
danego przedmiotu (modutu), ktéra powinna by¢ zrealizowana w formie ksztatcenia na
odlegtos¢, wynika z programu studiow na okreslonym kierunku lub studiéw podyplomowych.
Zajecia prowadzone w formie ksztatcenia na odlegtos¢ podlegajg hospitacjom na zasadach
obowigzujgcych w Uczelni;

W ramach obowigzujgcych regulacji prawnych dziekani wydziatu mieli swobode
wyznaczania przedmiotow/modutéw przewidzianych do ksztatcenia na odlegtos¢ (oczywiscie
przy uwzglednienia danego przedmiotu.

3. Praktyka ksztatcenia na odlegtos¢ w WSBIP do czasu pandemii COVID-19

Ksztatcenie na odlegtos¢ pierwotnie zostato wprowadzone dla studentéow kierunku
Ekonomia w pazdzierniku 2017. Od samego poczatku prowadzenia ksztatcenia na odlegtos¢
platformg do webinaréw i wideokonferencji wykorzystywang w procesie ksztatcenia jest
Click Meeting (wykorzystujgca technologie WebRTC, umozliwiajagcg uzytkownikom
komunikacje z poziomu przegladarki internetowej). W maire rozwoju meetody ksztatcenia na
odlegtos¢ uczelnia zwiekszata zakres komercyjnego korzystania z zasobdéw platformy. W
chwili obecnej uczelnia posiada mozliwos¢ organizacji 21 wydarzen rownolegtych (w tym dla
grup do 200 osdéb) wraz z mozliwoscig rejestracji 17 godzin nagran (nastepnie nagrania
nalezy przetransferowac na serwer uczelni).

Do momentu ogtoszenia stanu pandemii ksztatcenie na odlegtos¢ miato miejsce na
dwéch kierunkach studiéw (Ekonomia, Bezpieczeristwo Narodowe), obejmujgc przecietnie
10% do 15% catkowitej liczby godzin kontaktowych uwzglednionych w programie studiéw na
wymienionych kierunkach studiéw. Warto nadmieni¢, ze 1) do czasu pandemii ksztatceniem
na odlegtos¢ objete byly tylko czesci danego modutu/przedmiotu, w wysokosci nie
przekraczajacej 50% godzin kontaktowych; 2) zaliczenia i egzaminy odbywaty sie w formie
stacjonarnej.
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4. Rozwigzania prawne na poziomie uczelnianym w okresie obowigzywania stanu
pandemii COVID-19

Wprowadzone rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 13 marca 2020 r. w sprawie
ogtoszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia epidemicznego oraz idgce
w $lad za nimi wydawane rozporzadzenia i rekomendacje Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego okreslaty zmiany i zasady funkcjonowania wyzszych uczelni w okresie trwania w/w
stanéw zagrozenia epidemiologicznego i epidemii w Polsce. Dostosowujgc sie do
postanowien zawartych w tych przepisach , w WSBIiP na biezgco zarzgdzeniami i decyzjami
Rektora wprowadzano zmiany w zakresie organizacyjno - prawnym Uczelni, ktére dotyczyty
réznych obszaréw jej dziatalnosci, w tym zasadach (sposobach) prowadzenia zajec.

Stosownie do postanowien Rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 11 marca 2020 r, w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania niektérych
podmiotéw systemu szkolnictwa wyzszego i nauki w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 Rektor WSBIiP, wydat Zarzagdzenie nr 6/2020 z
dnia 11 marca 2020 r. , ktérym na okres 12 -25 marca 2020 r. odwofat wszystkie zajecia
dydaktyczne i obrony prac dyplomowych w WSBIiP, obligujac dziekanéw wydziatu i
kierownikéw katedr do ,wdrozenia nauczania w formie elektronicznej, zgodnie z przyjetymi
programami ksztatcenia”. W kolejnych zarzgdzaniach (8/2020 z 17 marca 2020, 9/2020 z 23
marca 2020, 11/2020 z 10 kwietnia 2020, 13/2020 z 27 kwietnia 2020) Rektor WSBiP
przedtuzat stan catkowitego zawieszenia realizacji zaje¢ dydaktycznych w formie
stacjonarnej, przenoszgc odbywanie zaje¢ na platforme Click Meeting. Zarzgdzeniem nr
16/2020 z 25 maja 2020 Rektor WSBiP wprowadzit wytyczne z terminem obowigzywania 26
maja — 30 wrzesnia 2020 regulujgce kwestie realizacji procesu dydaktycznego w stanie
pandemii, w tym dotyczgce kwestii ksztatcenia na odlegtos¢. Uprawnienia do wytypowania
zaje¢ dydaktycznych prowadzonych w formie ksztatcenia na odlegtos¢ zyskali dziekani
wydziatu w porozumieniu z kierownikami katedr, ktérzy winni dostosowa¢ forme zaje¢ do
specyfiki danego kierunku studiow. W praktyce oznaczato to mozliwo$é ograniczonego
prowadzenia zaje¢ stacjonarnych o charakterze ¢wiczeniowym i laboratoryjnym na
kierunkach studiow o profilu praktycznym. W Wytycznych poruszona zostata takze kwestia
weyfikacji efektow ksztatcenia w trybie zdalnym w przypadku, gdy weryfikacja taka bedzie
mozliwa. Zarzadzenie powyzsze zostato zmienione Zarzgdzeniem Rektora WSBiP nr 40/2020
z 16 wrzesnia 2021, wprowadzajacym Wytyczne w sprawie dziatalnos$ci uczelni i organizacji
zajec¢ dydaktycznych w roku akademickim 2020/2021. Przewidywaty one realizacje procesu
dydaktycznego w formie hybrydowej, pozostawiajgc kwestie wskazania zaje¢ prowadzonych
w formie ksztatcenia na odlegtos¢ do decyzji dziekanéw i kierownikéw katedr oraz
kierownikéw studidw podyplomowych oraz dopuszczajgc warunkowg mozliwos¢ weryfikacji
efektow uczenia sie w formie zdalnej. Kolejne Zarzadzenie Rektora WSBiP nr 49/2020 z 16
pazdziernika 2020 r. wprowadzato uwarunkowanie ksztatcenia w trybie hybrydowym od
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pozostawania miejsca ksztatcenia w zé6ttej lub zielonej strefie (w zwigzku z podziatem kraju
na strefy). Zarzadzenie Rektora WSBIP nr 4/2021 z dnia 1 marca 2021 zaostrzato mozliwos$¢
ksztatcenia w trybie stacjonarnym, pozostawiajgc takg ewentualnosé tylko w przypadku zajeé
prowadzonych na ostatnim roku studidw badz zajeé praktycznych i innych, ktére nie moga
by¢ realizowane w formie ksztatcenia na odlegtosé. Specjalne unormowania przewidujgce
prowadzenie zaje¢ w czasie pandemii zostaty uchylone Zarzgdzeniem Rektora WSBIP nr
24/2021 z dnia 16 sierpnia 2021 r. Do chwili obecnej nie zostato wydane zarzgdzenie w
szczegblny sposdb regulujgce proces dydaktyczny w roku akademickim 2021/2022. W
zwigzku z tym w mocy pozostajg bazowe uregulowania dotyczace procesu ksztatcenia na
odlegtos¢, wprowadzone w uczelni przed ogtoszeniem stanu pandemii.

5. Praktyka ksztatcenia na odlegtos¢ w WSBiIiP w okresie pandemii COVID-19. Ocena
przyjetych rozwigzan

Pandemia Covid-19 sprawita, ze ksztatcenie na odlegtos¢ stato sie od marca 2020 r.
dominujgca forma ksztatcenia na polskich uczelniach. Stwierdzenie to dotyczy takze WSBIP.
W okresie najwiekszego nasilenia pandemii i zwiekszenia obostrzen, tj. od marca do czerwca
2020 r. i od grudnia 2020 r. do czerwca 2021 r. w formie ksztatcenia na odlegtos¢ odbywato
sie okoto 90% zaje¢ oraz przeprowadzone byto okoto 50% egzaminow i zaliczen. W
przypadku tych ostatnich wtadze uczelni staraty sie zabezpieczy¢ faktyczng weryfikowalnosé
efektow uczenia sie (nagrywanie egzamindw ustnych, udzielanie warunkowe] zgody na inng
forme zaliczenia na odlegtosé), ale zwtaszcza pod koniec roku akademickiego 2019/2020 byto
to dziatanie nie w petni mozliwe i nie do konca skuteczne ze wzgledu na obowigzujgce realia.

W opisanej sytuacji niewatpliwie pozytywnie nalezy oceni¢ obstuge organizacyjng
procesu ksztatcenia na odlegtos¢, realizowang przede wszystkim przez Dziat Dydaktyczny
WSBIP oraz Centrum Informatyczne. Praktycznie 100% zaje¢ dydaktycznych realizowana byta
W czasie rzeczywistym, zas szczuptos¢ zasobdéw ludzkich oraz czesciowo zdalny tryb pracy
(marzec-kwiecien 2020) nie przeszkodzit w efektywnym planowaniu, organizacji oraz
zabezpieczeniu technicznym zaje¢ zdalnych. Ponadto nalezy podkresli¢, ze zdecydowana
wiekszos¢ wyktadowcoédw, w tym ci, ktérzy uprzednio nie mieli do czynienia z realizacjg zaje¢
w formie ksztatcenia zdalnego, dostosowato sie do wymogodw ksztatcenia zdalnego, zaréwno
w zakresie technicznego jak i merytorycznego przygotowania i organizacji zajec.

Jednoczesnie jednak masowe zastosowanie ksztatcenia zdalnego uwypuklito
ograniczenia w jego stosowaniu. Przede wszystkim efektywnos¢ tej formy ksztatcenia zalezy
od charakteru zajeé¢ i rodzaju wiedzy oraz umiejetnosci, ktére wyktadowca stara sie
przekaza¢ studentowi. Stad zastrzezenie budzi stosowanie ksztatcenia na odlegtos¢ w
przypadku wiekszosci zajeé praktycznych, zaktadajgcych wzmozong interakcje i integracje
studentdéw, prowadzacych do osiggniecia umiejetnosci manualnych. By¢ moze cze$é tych
zastrzezen bytaby bezprzedmiotowa w przypadku takiego rozwoju platformy do ksztatcenia

str. 11



Semper in altum

UCZELNIANY SYSTEM JAKOSCI KSZTALCENIA
w WYZSZEJ SZKOLE BIZNESU I PRZEDSIEBIORCZOSCI W OSTROWCU SW.

zdalnego, ktérej funkcjonalnos¢ bytaby zwiekszona w stosunku do obecnie stosowanych
narzedzi.

Drugie z zastrzezen dotyczy mozliwosci weryfikowania efektéw uczenia sie w formie
zdalnej. W przypadku wielu metod weryfikowania efektéw uczenia sie, takich jak egzaminy
pisemne, prace pisemne, testy, wydaje sie watpliwym mozliwo$¢é efektywnego zastosowania
jakiejkolwiek platformy, gdyz nauczyciel akademicki nigdy nie bedzie miat pewnosci
personalidw osoby przystepujgca do egzaminu/zaliczenia.

Na powyzszym tle warto przeanalizowa¢ realizacje studidéw podyplomowych, ktére jako
pierwsze w strukturze uczelni przewidywaty wytgcznie forme ksztatcenia na odlegtos¢. Studia
(w pazdzierniku 2021 r. rusza ich trzecia edycja) z zatozenia miaty by¢ adresowane do
pasjonatow, zamieszkujgcych na terenie catej Polski, a nawet w innych krajach $wiata (okoto
10% uczestnikdw jest Polakami zamieszkujgcymi badZz pracujgcymi poza Polskg). Po
zakonczeniu jednej edycji i pierwszego semestru drugiej mozna stwierdzié, ze teoretyczne
studia rozwoju osobistego mogg byé efektywnie realizowane za pomocg ksztatcenia
zdalnego, przy czym niewatpliwie ciggtemu usprawnieniu powinien podlegaé proces
organizacji tego typu zaje¢, w tym kwestia nadzoru informatyczno-technicznego.

6. Whnioskii rekomendacje:

Komisja, po zapoznaniu sie z materiatem, stoi na stanowisku ze:

1. Ksztatcenie na odlegtos¢ jest przysztosciowg formg ksztatcenia, pozwalajgcg na
organizacje zaje¢ dla oséb zamieszkujgcych z dala os siedziby uczelni, wykorzystujgca
metody oparte o stale rozwijajgcg sie, nowoczesng technologie.

2. Na poziomie uchwaty Senatu uczelni badZz Zarzadzenia Rektora WSBIiP powinno by¢
jednoznacznie zdefiniowane jakie rodzaje zaje¢ w warunkach braku restrykcji
pandemicznych moze by¢ realizowany w formie ksztatcenia na odlegtos¢, a jakie
wyfacznie w formie ksztatcenia stacjonarnego, wraz z wytycznymi dotyczgcymi metod
ksztatcenia na odlegtosc.

3. Formy weryfikacji efektéow ksztatcenia w formie testéw i innych form, w ktérych
niemozliwa jest identyfikacja osoby przystepujagcej do egzaminu/zaliczenia, nie
powinny byc¢ stosowane.
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4. Proces ksztatcenia na odlegtos¢ powinien byé poddawany takim samym
mechanizmom kontrolnym jak ksztatcenie w formie kontaktowej, tzn. hospitacjom
oraz odrebnej ocenie ze strony studentéw.

5. Nalezy rozpatrze¢ mozliwosé modyfikacji Regulaminu Ksztatcenia na Odlegto$é pod
katem wnioskdw ptyngcych ze stosowania tej formy ksztatcenia w okresie pandemii.

6. Dotychczasowe procedury oraz praktyke stosowania ksztatcenia na odlegtosé na duzg
skale nalezy oceni¢ pozytywnie — zwitaszcza w kontekscie szczuptosci zasobdw
kadrowych Dziatu Dydaktycznego oraz Centrum Informatycznego.

Przewodniczgcy Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztafcenia
ptk rez. mgr Stefan Suska
//
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Ostrowiec Swietokrzyski, 4 wrzeénia 2021

OCENA ROZWIAZAN ORGANIZACYJNO-PRAWNYCH WPROWADZONYCH W WSBIP
W OKRESIE OBOWIAZYWANIA STANU ZAGROZENIA EPIDEMIOLOGICZNEGO | EPIDEMII
W POLSCE ZA OKRES OD DNIA 16 WRZESNIA 2020 R. DO DNIA 4 WRZESNIA 2021 R.

Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, po zapoznaniu sie z Informacjg wtadz
uczelni, stwierdza, co nastepuje:

W oparciu o obowigzujgce na terenie Rzeczypospolitej Polskiej obostrzenia
zwigzane z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 , okreslone w n/w uregulowaniach
prawnych:

e ustawg z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb
zakaznych oraz wywotanych sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 374 ze zm.);

e rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 13 marca 2020 r. w sprawie ogtoszenia na
obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia epidemicznego (Dz. U. poz.
433), i z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie ogtoszenia na obszarze Rzeczypospolitej
Polskiej stanu epidemii (Dz. U. poz. 491 z pdzn. zm.);

e ustawg z dnia 16 kwietnia 2020 r. o szczegdlnych instrumentach wsparcia w zwigzku
z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 (Dz. U. z 2020 r. poz. 695),

i w $lad za nimi  wydanymi rozporzadzeniami i rekomendacjami Ministra Nauki i
Szkolnictwa  Wyiszego i Minisatra Edukacji i Nauki, ktore okreslaty zmiany i zasady
funkcjonowania wyzszych uczelni w okresie trwania w/w standéw zagrozenia
epidemiologicznego i epidemii w Polsce, dostosowujac sie do postanowien zawartych w/w
przepisach , dziatajgc na podstawie art. 23 ust. 2 pkt. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018r Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (T.j. Dz. U z 2021, poz. 478 z pézn. zm.), zgodnie z § 21 ust.
2 punkt 10 Statutu Wyzszej Szkoty Biznesu i Przedsiebiorczosci w Ostrowcu Swietokrzyskim
wprowadzonego Uchwatg nr 4/2019 Zgromadzenia Wspdlnikow Ostrowieckiej Szkoty
Biznesu — spdtki z o. o (zatozyciela WSBiP w Ostrowcu Sw.) w  WSBiP na biezaco
zarzadzeniami i decyzjami Rektora wprowadzano zmiany w zakresie organizacyjno -
prawnym Uczelni, ktére dotyczyty réznych obszaréw jej dziatalnosci , zaréwno zmian,
miedzy innymi w:

e w programach nauczania,

e zasadach (sposobach) prowadzenia zaje¢,
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e funkcjonowania i zasadach pracy nauczycieli akademickich i pracownikow
administracji uczelni,

e realizacji przez uczelnie programéw i projektéw unijnych,
e wspotpracy Uczelni z otoczeniem zewnetrznym,

e przystosowywaniem budynkéw i pomieszczen dydaktycznych do wymogdw
sanitarnych,

e innych.

Nizej chronologicznie pokazano proces wprowadzania tych zmian poprzez
wydawane wewnatrzuczelniane akty prawne wprowadzajace i dostosowujgce dziatalnosé
Uczelni do postanowien na wstepie pokazanych aktow prawnych, a gtdwnie rozporzadzen,
komunikatéw i rekomendacji Ministra Edukacji i Nauki .

1. Stosownie do postanowien ustawg z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-
19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r.
poz. 374 ze zm.), kierujgc sie rekomendacjami dla wtadz uczelni w sprawie
organizacji ksztatcenia w nowym roku akademickim wydanymi przez Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego w komunikacie z dnia 02 wrzesnia 2020 r., Rektor WSBIP,
wydat: zarzadzenie nr 40/2020 z dnia 16 wrzesnia 2020 r. w sprawie organizacji
zaje¢ dydaktycznych i dziatania Wyzszej Szkoty Biznesu i Przedsiebiorczosci w
Ostrowcu Swietokrzyskim w roku akademickim 2020/2021. W zarzadzeniu tym,
okreslit, ze w roku akademickim 2020/2021 zajecia dydaktyczne dla studentdw,
stuchaczy studidw podyplomowych i kurséw doksztatcajgcych , realizowane sg w
formie hybrydowej tj.:

1) w formie tradycyjnej (kontaktowej) w budynkach Uczelni i jej filiach - w
przypadku realizacji wyktadéw ,seminariow ¢wiczend praktycznych i zajec
zwigzanych z dostepem do infrastruktury laboratoryjnej i innych form
ksztatcenia;

2) w formie zdalnej z zastosowaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ -
w przypadku realizacji wykfadéw, ¢wiczen audytoryjnych, seminariéw,
lektoratéw z jezykdw obcych, ¢wiczen prowadzonych standardowo w
pracowni komputerowej z zastrzezeniem zachowania max. punktéow ECTS
(okreslonej w przepisach o szkolnictwie wyzszym), jaka moze by¢ uzyskana w
ramach tej formy ksztatcenia;
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Jako zafacznik do niniejszego zarzadzenia zostaty wydane ,Wytyczne  Rektora

WSBiP w sprawie dziatalnosci uczelni i prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w roku
akademickim 2020/2021".

2.

Stosownie do postanowien rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 9 pazdziernika
2020 r., w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw i zakazéw w
zwigzku z wystgpieniem epidemii ( Dz. U z 2020 r. poz. 1797 ), Rektor w swoim
zarzadzeniu nr 49/2020 z dnia 16 pazdziernika 2020 r., WSBIiP, okreslit zasady
organizacji zaje¢ w strefach zéttej i czerwonej od dnia 17 pazdziernika 2020 .

W zwigzku z wydanym Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 16 pazdziernika 2020 r. w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania
niektérych podmiotéw systemu szkolnictwa wyziszego i nauki w zwigzku z
zapobieganiem , przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 ( Dz. U. 2020 r.
poz.1835) oraz zwigzanego z powyzszym rozporzgdzeniem, komunikatem MNiSW z
dnia 17 pazdziernika 2020 r. , Rektor swoim zarzadzeniem nr 50/2020 z dnia 19
pazdziernika 2020 r., dokonat stosownych zmian w zarzgdzeniu nr 49/2020 o
ktérym mowa w w/w ust.3 .

Dziekanowi Wydziatu Pedagogiki i Nauk o Zdrowiu oraz kadrze dydaktycznej tego
wydziatu przestany zostat Komunikat MNiSW z dnia 17 pazdziernika 2020 r., wraz z
»Zaleceniami Gtéwnego Inspektora Sanitarnego dotyczagcymi zapewnienia
bezpieczenstwa organizacji zaje¢ laboratoryjnych i klinicznych na studiach.”

Stosownie do postanowied zawartych w  rozporzadzeniu  Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 23 pazdziernika 2020 r. zmieniajgcym rozporzadzenie
w sprawie standardow ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu
lekarza, lekarza dentysty, farmaceuty, pielegniarki, potoznej, diagnosty
laboratoryjnego, fizjoterapeuty i ratownika medycznego (Dz. U. z 2020 r., poz. 1881) ,
Rektor swoim zarzgdzeniem nr 57/2020 z dnia 29 pazdziernika 2020 r., dokonat
zmian w programie studiow w WSBIP przygotowujacych do wykonywania zawodu
pielegniarki. Postanowienia zawarte w w/w zarzadzeniu zostaty zmienione
zarzgdzeniem nr 59/2020 Rektora WSBIP z dnia 13 listopada 2020 .

Stosownie do postanowien zawartych w rozporzadzeniu Ministra Edukacji i Nauki z
dnia 29 pazdziernika 2020 r. zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie studiow (Dz. U. z
2020 r., poz. 1908) , Rektor WSBIiP wydat zarzadzenie nr 58/2020 z dnia 04
listopada 2020 r., w sprawie zmian w programie studiéw w WSBIP w roku
akademickim 2020/2021.

W zwigzku z wejSciem w zycie postanowien ustawy z dnia 21 stycznia 2021 r.,
0 zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
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przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordéb zakaznych oraz niektérych
innych ustaw ( w tym ustawy o szkolnictwie wyzszym i nauce) (Dz. U. z 2021 poz.
159), Rektor WSBIiP wydat zarzadzenie nr 1/2021 z dnia 11 lutego 2021r, w ktérym
dokonat zmian w programie studidow w WSBIP roku akademickim 2020/2021 w
zakresie wymiaru praktyk studenckich.

Stosownie do postanowien zawartych w rozporzgdzeniu Ministra Edukacji i Nauki
z dnia 25 lutego 2021 r., w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania
niektérych podmiotéw szkolnictwa wyzszego i nauki w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz. U. z 2021 r., poz. 363) , Rektor
WSBIP wydat zarzgdzenie nr 4/2021 z dnia 1 marca 2021 r.,, w sprawie organizacji
zajec dydaktycznych i dziatania WSBiP w okresie od 1 marca do 30 wrzes$nia 2021 r.
Na mocy postanowien tego zarzgdzenia, wprowadzono obowigzek prowadzenia
zaje¢ na studiach, studiach podyplomowych i innych formach ksztatcenia, tylko za
pomocg metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Uchylono tym samym zarzadzenie Rektora nr 49/2020 r. o ktéorym mowa w ust.2.
Z obowigzku prowadzenia zaje¢ za pomocg metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ ,
wytgczone zostaly zajecia przewidziane w programie studidw do realizacji na
ostatnim roku studiéw | i Il stopnia oraz zajecia praktyczne, ktdre nie mogg byc¢
realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. W celu
bezpiecznego prowadzenia w/w zaje¢ na terenie uczelni, utrzymano w mocy
postanowienia okreslone w ,, Wytyczne Rektora WSBiP w sprawie dziatalnosci
uczelni i prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w roku akademickim 2020/2021”,
bedace zatgcznikiem do zarzadzenia rektora nr 40/2020 z 16 wrzesnia 2020 r., o
ktorych mowa w ust.1.

Stosownie do postanowien zawartych w § laa. rozporzadzenia Ministra Edukacji i
Nauki z dnia 17 lutego 2021 r. zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie standardéw
ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz. U. z 2021 r.,
poz. 312), Rektor WSBIiP swojg decyzjg nr 1/2021 z dnia 26 lutego 2021 r., dokonat
zmian w programie studiow w WSBIP, przygotowujgcych do wykonywania zawodu
nauczyciela.

Stosownie postanowien zawartych w § 1le i § f rozporzadzenia Ministra Edukacji i
Nauki z dnia 18 marca 2021r. , zmieniajgcego rozporzadzenie w sprawie standardéw
ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu lekarza, lekarza dentysty,
farmaceuty, pielegniarki, potoinej, diagnosty laboratoryjnego, fizjoterapeuty i
ratownika medycznego (Dz. U. z 2021 r., poz. 519) , Rektor WSBIiP swojg decyzjq nr
3/2021 z dnia 24 marca 2021 r., dokonat zmian w programie studiow w WSBIP,
przygotowujgcych do wykonywania zawodu pielegniarki.
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11. Realizujgc postanowienia rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 10 sierpnia
2021 r. uchylajace rozporzadzenie w sprawie czasowego ograniczenia
funkcjonowania niektérych podmiotéw systemu szkolnictwa wyzszego i nauki w
zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem zwalczaniem COVID-19 (Dz. U. z 2021 r.
poz.1464), Rektor swoim zarzagdzeniem nr 24/2021 z dnia 16 sierpnia 2021 r., uchylit
postanowienia zarzagdzenia nr 4/2021 z dnia 1 marca 2021 r., w sprawie organizacji
zajec dydaktycznych i dziatania WSBiP w okresie od 1 marca do 30 wrzes$nia 2021 r.

12. W opisywanym okresie sprawozdawczym, w okresie ograniczenia funkcjonowania
uczelni w jej zarzadzaniu i kierowaniu , Rektor wykorzystywat stosownie do potrzeb
przystugujgce mu uprawnienia wynikajgce z postanowien art.51 b ustawy z dnia 20
lipca 20-18 r., prawo o szkolnictwie i nauce i dotyczyty one gtownie:

a) wydawania zarzadzen w sprawach nalezgcych do kompetencji Senatu Uczelni;

b) spraw dotyczacych: legitymacji studenckich; pomocy materialnej dla studentéw (
zapomogi); zawieszenia procedur okresowej oceny nauczycieli;nnie kierowania
nauczycieli na badania okresowe .

c) Pokazane wyzej dziatania Rektora, dziekandw oraz wprowadzane
wewnatrznuczelnianymi aktami prawnymi zmiany w programach nauczania,
sposobach prowadzenia zaje¢ maksymalne wykorzystanie Monoprofilowego
Centrum Symulacji Medycznej WSPiP do programowych c¢wiczen i zajeé
praktycznych na kierunku pielegniarstwo , oraz inne rozwigzania, zasady i formy
funkcjonowania Uczelni, zaowocowaty tym, ze studenci, stuchacze studiow
podyplomowych i kurséw w zdecydowanej wiekszo$ci mogli zaliczy¢ poszczegdlne
semestry zaje¢, cykle nauczania oraz ztozyé prace dyplomowe i przystgpi¢ do
egzaminéw dyplomowych.

Dzieki wykonaniu wszystkich zadan okreslonych w w/w ,Wytycznych Rektora WSBIiP
w sprawie dziatalnosci uczelni i prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w roku akademickim
2020/2021” i pryncypialnemu przestrzeganiu przez studentdw, nauczycieli akademickich
i pracownikéw administracyjnych Uczelni zawartych w tych wytycznych zasad, rygorow,
obostrzen i ustalen, w opisywanym okresie sprawozdawczym na terenie WSBiP w Ostrowcu
nie wystgpity ogniska zarazenia sie wirusem SARS-CoV-2.

Przewodniczgcy Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztafcenia
ptk rez. mgr Stefan Suska

//
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Ostrowiec Swietokrzyski, 4 wrzeénia 2021

ANALIZA PROCESU ZARZADZANIA FILIAMI WYZSZEJ SZKOtY BIZNESU |
PRZEDSIEBIORCZOSCI

Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, po zapoznaniu sie z Informacjg wtadz
uczelni, stwierdza, co nastepuje:

1. Stan prawny oraz zasady organizacyjne regulujgce funkcjonowania filii uczelni

W mysl przepiséow Ustawy z 20 lipca 2018 Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce oraz
Ustawy z 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce dotychczasowe wydziaty zamiejscowe staty sie filiami uczelni (art. 235 ust. 1
Przepisow). Nie zmienit sie natomiast przepis ze uczelnia prowadzi dziatalnos¢ w swojej
siedzibie (art. 9 ust. 4 Ustawy) lub w swojej filii. Tym samym ze filie przestaty by¢
podstawowymi jednostkami organizacyjnymi, wiec z formalnego punktu widzenia ich
samodzielno$¢ zostata bardzo mocno ograniczona — z punktu widzenia zarzgdzania
mniejszymi uczelni8ami (jak WSBIiP) z ograniczconym personelem administracyjnym
pozytywng okolicznoscig jest, ze czes¢ dokumentacji, ktdre dotychczasowe wydziaty
zamiejscowe musiaty prowadzié, zostata przekazana na poziom uczelni.

W mysl nadrzednych przepiséw uczelnia moze prowadzi¢ dziatalno$é w filiach uczelni
— statut WSBIP z dnia 25 kwietnia 2019 r. w § 3 wymienia ze uczelnia moze prowadzic¢
dziatalno$¢ poza siedzibg uczelni, tj. w Fili w Limanowej oraz Fili w Tomaszowie
Mazowieckim. Statut nie zawiera natomiast informacji na temat tworzenia filii, co nalezy
rozumie¢ jako przeniesienie tego aktu do kompetencji okreslonych statutowo jako
»zarzadzanie uczelni” (§ 21 ust. 2 pkt 2 Statutu) oraz ,tworzenie, przeksztatcenie o
organizowanie jednostek organizacyjnych uczelni” (§ 21 ust. 2 pkt 10 Statutu).

Stosunkowo szeroko zostali natomiast zostaty opisane kompetencje kierownikéw Filii.
Pewng watpliwos¢ moze budzi¢ fakt, ze zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym WSBIP z
dnia 1 pazdziernika 2019 jako jednostki organizacyjne zostali wskazani kierownicy filii nie zas
same filie (§ 8, ust. 5 pkt 6 Regulaminu Organizacyjnego). Zgodnie z Regulaminem
Organizacyjnym filiami kierujg powotywani i odwotywani przez Kanclerza WSBIP kierownicy,
podlegli bezposrednio Kanclerzowi WSBIP, przy czym w zakresie spraw zwigzanych z
procesem ksztatcenia, a takze dziatan na rzecz promocji oraz jakosci ksztatcenia kierownicy
Filii podlegajg Rektorowi (§ 35, ust. 5 Regulaminu Organizacyjnego). Do zadan kierownikéw
Filii WSBiP w Tomaszowie nalezy w szczegdlnosci: a) w zakresie administrowania mieniem
Uczelni: bezposredni nadzér administracyjno-techniczny nad infrastrukturg Filii; utrzymanie
czystosci, porzadku, w tym wiasciwego stanu bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
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bezpieczenstwa pozarowego we wszystkich administrowanych pomieszczeniach, a takze na
terenie przylegajagcym do obiektéw; b) w zakresie koordynacji dziatan zwigzanych z
procesem ksztafcenia: uzgadnianie z poszczegdlnymi nauczycielami akademickimi terminéw
zaje¢ dydaktycznych w Filii; sporzadzanie rozktadéw zajec¢ dydaktycznych, przygotowywanie
zmian w harmonogramach zaje¢ dydaktycznych oraz zastepstw w zajeciach dydaktycznych w
Filii; bilansowanie warunkéw lokalowych prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w  Filii;
dokumentowanie realizacji zaje¢ przez nauczycieli (odwotywanie, odpracowywanie,
przektadanie zajeé), w tym zaje¢ z wykorzystaniem techniki ksztatcenia na odlegtos¢ w Filii;
koordynacja obsady kadrowej oraz planéw zaje¢ w Filii z dziekanami, kierownikami katedr
oraz Dziatem Dydaktycznym WSBIP; przyjmowanie od studentow studiujgcych w Filii podan i
whnioskéw w indywidualnych sprawach; przygotowywanie, wydawanie i przyjmowanie
protokotéw egzaminacyjnych i kart okresowych osiggnie¢ studenta w Filii; wystawianie
dokumentéw studentom Filii (zaswiadczen zwigzanych z przebiegiem studidw) oraz
prowadzenie odpowiednich w tym zakresie rejestréw; przygotowanie dokumentacji do
obrony prac dyplomowych studentéw w Filii; opracowanie harmonogramu obron prac
dyplomowych i listy studentéw w Filii dopuszczonych do obrony; przygotowywanie
dokumentacji zwigzanej z rekrutacjg kandydatéow na studia; wspodtpraca z Centrum
Informatycznym w zakresie informatyzacji Filii; wspdtpraca z wtasciwymi dziekanami
wydziatu, kierunkami katedr oraz kierunkowymi opiekunami praktyk na rzecz maksymalizacji
jakosci procesu ksztatcenia w Filii (§ 35, ust. 3 Regulaminu Organizacyjnego).

Poniewaz do momentu wejscia w zycie ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
dotychczasowe kompetencje filii przynalezaty wydziatom zamiejscowym, wobec utraty przez
wydziaty rangi podstawowej jednostki organizacyjnej nalezato na nowo ustali¢ strukture
organizacyjng uczelni oraz zdefiniowac¢ zakres kompetencyjny dziekanéw wydziatéw. W
WSBIP postanowiono o potgczeniu dotychczasowych wydziatéw i wydziatéw zamiejscowych
przez rozciagniecie jurysdyskcji dziekana wydziatu z siedzibg w Ostrowcu Swietokrzyskim na
kierunki studidw prowadzone w filiach. Znalazto to wyraz w odpowiednim zapisie,
mowigcym ze jurysdykcja wydziatu nie ma charakteru terytorialnego lecz podmiotowy, stgd
wydziat obejmuje dany kierunek studiéw niezaleznie czy jest on prowadzony w siedzibie
Uczelni czy tez w Filiach Uczelni. Tym samym rola kierownikéw filii zostata znacznie
ograniczona w stosunku do dotychczasowej roli dziekandw wydziatéw zamiejscowych i
sprowadzona do funkcji przede wszystkim administracyjnych.

Warto zwrdci¢ uwage, ze w momencie nadania uczelni obowigzujgcego statutu
WSBIP posiadata dwa wydziaty zamiejscowe przeksztatcone w filie — w Limanowej i
Tomaszowie Mazowieckim. Z perspektywy czasu niezbyt szczesliwym posunieciem okazato
sie wpisanie tych dwdch konkretnych filii w statut uczelni oraz inne dokumenty wewnetrzne
(np. Regulamin Organizacyjny), co wobec powotania kolejnych filii i trwajacej procedury
uzyskania uprawnief do prowadzenia w nowych filiach ksztatcenia po poziomie studidw |
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stopnia w praktyce oznacza konieczno$é zmiany statutu i pozostatych dokumentéow w
momencie uzyskania wspomnianych uprawnien i rozpoczecia ksztatcenia w filiach.

Proces ksztatcenia w filiach zasadniczo opiera sie na tych samych podstawach
prawnych co ksztatcenie w siedzibie uczelni. Oczywiscie sita3 rzeczy wiele dziatan
pozadydaktycznych ma charakter ograniczony: udziat studentéw w zorganizowanym zyciu
studenckim, korzystanie z zasobdéw bibliotecznych, utatwienia kontaktu z wtadzami uczelni
(kierownicy katedr, dziekani, rektor). Niewatpliwie korzystne dla uczelni jest oparcie
dotychczasowych filii o struktury niepublicznych osrodkéw doskonalenia nauczycieli
dysponujgcych witasng, a w przypadku Limanowej rozbudowang infrastrukturg oraz
wypracowanymi wzorcami i procedurami.

Utrudnieniem jest natomiast znaczna odlegtos¢ filii od siedziby uczelni i wynikajaca
stagd trudno$¢ w bezposredniej komunikacji nie tylko z kierownikami filii, ale takze
pracownikami odpowiedzialnymi np. za biezgcg obstuge studentow. Nalezy przy tym zwrdcic¢
uwage, ze filie pod katem studiujgcych osdb, wzorcéw organizacyjnych oraz sposobow
zarzadzania mimo wszystko rzgdzg sie pewng specyfikg, ktéra musi by¢é uwzgledniona w
procesie zarzgdzania. Rodzi to konieczno$¢ wypracowania takich wzorcow organizacyjnych,
ktore bedg sprzyja¢ maksymalnej efektywnosci proceséw zarzadczych.

2. Whioski i rekomendacje:
Komisja, po zapoznaniu sie z materiatem, stoi na stanowisku ze:

1. W statucie uczelni oraz podstawowych dokumentach prawnych regulujgcych
funkcjonowanie uczelni nalezy w bardziej szczegdétowy sposéb wskazaé tak
podstawowe zasady funkcjonowania filii jak zasady ich tworzenia.

2. Nalezy sie zastanowi¢ nad podlegtoscia kompetencyjng kierownikéw filii, podlegtych
w zasadzie dwutorowo — bezposrednio pod Kanclerza WSBIP za$ w poszczegdlnych
obszarach pod Rektora WSBIiP

3. Nalezy z jednej strony kontynuowaé proces ujednolicania dokumentacji, procedur
oraz wzoréw organizacyjnych w siedzibie uczelni i jej filiach, za$ z drugiej strony
aranzowac szerszy niz dotad rozwdj zycia akademickiego w filiach.

4. Sugeruje sie organizacje statych odpraw z udziatem kierownikéw filii, celem
omawiania najwazniejszych kwestii organizacyjnych.

5. Sugeruje sie blizszg wspétprace dziekanéw wydziatéw ktérym przyporzadkowane sg
kierunki studidw prowadzone w filii z kierownikami filii.

6. Dotychczasowy proces organizacji ksztatcenia w filii nalezy oceni¢ pozytywnie.

Przewodniczgcy Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztafcenia
ptk rez. mgr Stefan Suska
//
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Ostrowiec Swietokrzyski, 4 wrzeénia 2021

ANALIZA DZIALALNOSCI STUDENCKIEGO RUCHU NAUKOWEGO W WYZSZEJ SZKOLE
BIZNESU | PRZEDSIEBIORCZOSCI W ROKU AKADEMICKIM 2020/2021

Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, po zapoznaniu sie z Informacjg wtadz
uczelni, stwierdza, co nastepuje:

1. Stan prawny oraz zasady organizacyjne regulujgce funkcjonowania filii uczelni

Zasady funkcjonowania studenckiego ruchu naukowego w WSBIP reguluje obecnie
Regulamin Kot Naukowych w Wyiszej Szkole Biznesu i Przedsiebiorczosci, przyjety
Zarzadzeniem Rektora WSBIP nr 21/2019 z 1 pazdziernika 2019. Jest on dostosowany do
obecnych ram prawnych oraz realidw i mozliwosci organizacyjnych.

Od roku akademickiego 2019/2020 trwaty prace nad przeorganizowaniem
dotychczasowego studenckiego ruchu naukowego, miedzy innymi poprzez zastgpienie
dotychczasowych két naukowych powstajgcych na poszczegdinych kierunkach jednym,
ogolnoakademickim kotem naukowym dzielagcym sie na poszczegdlne sekcje. Zmiana ta
podyktowana byta okresowym ,zamieraniem” két naukowych na skutek konczenia studiow
przez aktywnych cztonkéw. Wedtug informacji wiadz uczelni tworzenie i likwidacja badz
zawieszenie dziatalnosSci poszczegdlnych sekcji bedzie mniej problematyczne niz podobny
proces w przypadku catych kot.

Majac na uwadze powyzsze, Zarzagdzeniem Rektora WSBIiP nr 61/2020 z 19 listopada
2020 r. Rektor rozwigzat dotychczas istniejgce kota (Koto Naukowe Wychowawcéw
Estetycznych, Koto Naukowe Studentéw Pielegniarstwa, Koto Naukowe ,Pro Cognito”),
rejestrujgc Akademickie Studenckie Koto Naukowe, jednoczesnie powotujagc na jego
opiekuna (a tym samym opiekuna catego studenckiego ruchu naukowego) dr. Marka Swiece,
adiunkta na kierunku Pedagogika, dotychczasowego opiekuna Kota Wychowawcow-
Estetycznych. Jednoczesnie kotu naukowemu przeznaczony zostat lokal, wspétdzielony z
Samorzadem Studenckim oraz zadeklarowane zostato wsparcie finansowe.

Biorgc pod uwage, ze od listopada 2020 r. realia pandemiczne wymusity na uczelniach
wyzszych zaostrzenie regut sanitarnych, a w konsekwencji powrdt ksztatcenia zdalnego,
faktyczna mozliwos¢ dziatan nowo powotanego kota naukowego byta w duzej mierze
ograniczona. Tym samym rektor w rozmowie z dr. Swiecg przesunat termin inauguracji
dziatan kota naukowego na poczatek roku akademickiego 2021/2022.

2. Whnioski i rekomendacje:
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Komisja, po zapoznaniu sie z materiatem, stoi na stanowisku ze:

1. Majac na uwage wielkosc i regionalny charakter uczelni nalezy pozytywnie ocenic
dotychczasowg (do czasu wybuchu pandemii) aktywnos$é studentéow w studenckim
ruchu naukowym oraz starania wfadz na rzecz aktywizacji tego typu dziatalnosci;
pozytywnie nalezy ocenic takze koncepcje powotania jednego, ogélnoakademickiego
kota naukowego;

2. Wiadze uczelni powinny dotozy¢ wszelkich staran na rzecz aktywizacji studentow,
jednoczesnie zapewniajgc im mozliwe najlepsze warunki do rozwoju wtasnych
zainteresowan poprzez dziatanie w studenckim ruchu naukowym; w tym kontekscie
pozytywnie nalezy oceni¢ przydziat lokalu oraz deklaracje wsparcia finansowego dla
kota studenckiego.

Przewodniczgcy Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztafcenia
ptk rez. mgr Stefan Suska

//
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Ostrowiec Swietokrzyski, 4 wrzeénia 2021

RAPORT Z HOSPITACJI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH W ROKU AKADEMICKIM 2020/2021

Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, po zapoznaniu sie z informacjg od
dziekanéw wydziatu, stwierdza, co nastepuje:

1. Zatozenia oraz wyniki hospitacji

Hospitacje nauczycieli akademickich w mijajagcym roku akademickim odbywaty sie na
podstawie kierunkowych planéw hospitacji sporzgdzonych przed rozpoczeciem roku
akademickiego przez wiasciwych kierownikéw katedr i zaakceptowanych przez dziekanow
wydziatow.

Plan hospitacji na kierunku Bezpieczeristwo Narodowe przewidywat przeprowadzenie
8 hospitacji, przeprowadzono 6 hospitacje (75,0%), w tym 6 hospitacji online.

Plany hospitacji na kierunku Ekonomia (wliczajgc zajecia w Filii w Limanowej
przewidywaty przeprowadzenie 11 hospitacji fgcznie 8 hospitacji (73,0%), w tym 8 hospitacji
online.

Plan hospitacji na kierunku Pedagogika (wliczajgc zajecia w Filii w Tomaszowie
Mazowieckim) przewidywat przeprowadzenie 6 hospitacji, przeprowadzono 6 hospitacji
(100,0%), w tym 1 hospitacji online.

Plan hospitacji na kierunku Pielegniarstwo (wliczajgc zajecia w Filii w Tomaszowie
Mazowieckim) przewidywat przeprowadzenie 11 hospitacji, przeprowadzono tgcznie 9
hospitacji (82%), w tym 5 hospitacji online.

Odsetek przeprowadzonych hospitacji w stosunku do zamierzen nalezy uznac za
niezadowalajacy, zwtaszcza w kontekscie prowadzenia wiekszosci zaje¢ metodg online.
Nalezy zwrdci¢ dziekanom wydziatu i kierownikom katedr uwage na koniecznos¢ lepszego
planowania hospitacji.

W roku akademickim 2020/2021 wiekszos$¢ hospitacji dotyczyta zaje¢ na odlegtosc i
prowadzona byta drogg online. Wymaga to zastanowienia nad stosownymi zmianami w
kwestionariuszu hospitacji.

Wystawiono nastepujace oceny ogdlne z hospitacji (w nawiasie oceny za ostatni rok):
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Bezpieczen | Ekonomia | Pedagogik | Pielegniars | Studia

stwo a two podyplomowe

Narodowe Geopolityka i

Geostrategia

Wyrdzniajaca 1(-) -(-) 3(3) -(-) -
Bardzo dobra 2(2) 4 (6) 3(3) 7 (16) -
Dobra 3(2) 2 (3) - (-) 2(-) -
Zadowalajaca -(-) 1(1) -(-) -(-) 1
Niezadowalajaca -(-) -(-) -(-) - () 1

Komisja dostrzega, ze oceny wystawione osobom hospitowanym przez hospitujgcych
réznig sie na poszczegolnych kierunkach. Oceniajgcy na kierunku” Pedagogika sg bardziej
,liberalne” niz na pozostatych kierunkach — sytuacja ta powtarza sie. By¢ moze wynika ona z
subiektywne] oceny hospitujgcych, by¢ moze zas$ z odgdrnych kryteridow, ktére nalezatoby
ustandaryzowac dla wszystkich kierunkéw. Sugeruje sie przeprowadzenie w tej sprawie
konsultacji miedzy rektorami, dziekanami i kierownikami katedr.

Sytuacja przeciwna ma miejsce na studiach podyplomowych Geopolityka i
Geostrategia, gdzie na dwie przeprowadzone hospitacje, jedna zakonczyta sie oceng
zadowalajaca, jedna niezadowalajaca. Swiadczy to o duzym krytycyzmie oceniajacego —
kierownika studiéw podyplomowych.

Ogodlnie skala ocen hospitacji na wszystkich ocenianych kierunkach wyglada
nastepujgco: ocena wyrézniajgca — 4 osoby; ocena bardzo dobra — 16 osdb; ocena dobra — 7
0sb6b; ocena zadowalajgca — 2 osoby; ocena niezadowalajgca — 1 osoba. Ogdlna struktura
ocen po wzieciu uwage wszystkich kierunkéw przedstawia sie jako zrdéznicowana i
miarodajna.

W przeciwienstwie do ubiegtego roku, liczba oséb poddanych ocenie jest zblizona na
poszczegdlnych kierunkach — nie liczac studiéw podyplomowych (od 6 na Pedagogice do 9 na
Pielegniarstwie). Nie budzi zastrzezen dobdr oséb wyznaczonych do hospitacji — dominujg
osoby z tytutem zawodowym magistra oraz osoby $wiezo podejmujace zatrudnienie w
uczelni.
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Arkusze hospitacji s wypetnione z doktadnoscig i starannoscia, przy czym na
kierunku Pielegniarstwo zdarzajg sie dostowne powtérzone fragmenty oceny. Warto
ujednolici¢ kryteria oceny ale takze sposdb wypetniania formularzy — np. dla wiekszej
przejrzystosci powinny by¢ wypetniane drukiem. W kilku przypadkach brakowato oceny —
dopiero po interwencji komisji doszto do stosownych sprostowan.

Technicznym problemem jest kwestia potwierdzenia przez hospitowanych faktu
zapoznania sie z oceng. Prowadzenie hospitacji online w duzej mierze uniemozliwito ztozenie
podpisu przez osoby hospitowane. Komisja sugeruje dokonanie stosownych uzupetnien w
najblizszych miesigcach.

2. Whioski i rekomendacje:
Komisja, po zapoznaniu sie z materiatem, stoi na stanowisku ze:

1. Proces hospitacji generalnie prowadzony jest w sposdb prawidtowy i spetnia swe
zadanie weryfikacji jakosci ksztatcenia na uczelni;

2. Sugeruje sie modyfikacje arkusza hospitacji o elementy zwigzane z ksztatceniem
na odlegtos¢ oraz wprowadzenie jednolitych kryteriow ocen.

3. Zaleca sie uzupetnienie arkuszy hospitacji o podpisy — zwtaszcza o0sdéb
hospitowanych

4. Nalezy kontynuowa¢ proces rozszerzania hospitacji na wybrane studia
podyplomowe

Przewodhniczqcy Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatfcenia
ptk rez. mgr Stefan Suska

//
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Ostrowiec Swietokrzyski, 04.09.2021

ANALIZA WSPOLPRACY Z OTOCZENIEM SPOLECZNO-GOSPODARCZYM UCZELNI NA
SZCZEBLU KRAJOWYM W ROKU AKADEMICKIM 2020/2021

Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, po zapoznaniu sie z Informacjg wtadz
uczelni, stwierdza, co nastepuje:

1. Stan prawny oraz zasady organizacyjne regulujgce wspoétprace z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym

Kwestie wspodtpracy Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym porzadkuje
Regulamin Uczelnianego Systemu JakosSci Ksztatcenia przyjety Zarzadzeniem Rektora nr
19/2019 z 1 pazdziernika 2019 r. Wskazuje on podmioty zaliczane do otoczenia spoteczno-
gospdarczego uczelni, forme wspodtpracy, zasady ewidencjonowania wspodfpracy (Lista
Interesariuszy Zewnetrznych). W stosunku do wczesniej obowigzujgcych przepisdow nastgpito
zespolenie form wspotpracy wypracowanych na szczeblu poszczegdlnych wydziatow na rzecz
stworzenia jednolitego, uczelnianego systemu wspotpracy.

Zgodnie z informacjg witadz uczelni, spotkania i wpisy na liste interesariuszy byty
prowadzone od stycznia 2020 r., lecz wprowadzenie stanu epidemii uniemozliwito
kontynuowanie tych czynnosci i wcigz wiekszos¢ podmiotéw realnie wspotpracujgcych nie
zostato wpisanych na liste. Tym niemniej wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
jest stata i autentyczna, zas jej wyniki s3 wymierne i przedstawione do wgladu komisji.
tacznie dotyczy ona okoto 100 podmiotdw na terenie siedziby uczelni oraz jej filii.

Bazujac na danych dostarczonych przez wtadze uczelni nalezy wskaza¢, ze podmioty
zaliczane do otoczenia spoteczno-gospodarczego sg wyselekcjonowane pod katem rozwoju
poszczegdlnych kierunkéw studidw, zas wspodtpraca z nimi ma na celu m.in. realizacje
statutowych dziatan uczelni w obszarze dydaktyki, takich jak zapewnienie studentom miejsca
odbywania praktyk studenckich.

Wsréd podmiotéw zaliczanych do otoczenia spoteczno-gospodarczego mozna
wyrozni¢ nastepujace kategorie: 1) jednostki organizacyjne sektora finanséw publicznych
(m.in. Urzad Miasta w Ostrowcu Swietokrzyskim, Starostwo Powiatowe w Ostrowcu
Swietokrzyskim, Starostwo Powiatowe w Opatowie), 2) przedsiebiorstwa (m.in. PW Hutnik
sp. z 0.0., Grant Sp. z 0.0.), 3) placowki edukacyjne (szkoty, przedszkola) 4) placéwki
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opiekuricze (m.in. Dom Pomocy Spotecznej w Ostrowcu Swietokrzyski, Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Ostrowcu Swietokrzyskim), 5) podmioty lecznice (m.in. Zesp6t Opieki
Zdrowotnej w Ostrowcu Swietokrzyskim, Centrum Kardiologii Inwazyjnej Elektroterapii i
Angiologii ,,Carint” 6) Samorzad gospodarczy (np. Cech Rzemies$Inikdw i Przedsiebiorcéw w
Ostrowcu Swietokrzyskim, Warszawska Izba Gospodarcza), 5) organizacje pozarzadowe
(m.in. Stowarzyszenie Uniwersytet Trzeciego Wieku w Ostrowcu Swietokrzyskim, Fundacja
Lex Generalis.

Realna wspodtpraca z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego dotyczy takich
aspektow jak:

= Konsultacje programow ksztatcenia na istniejgcych i projektowanych kierunkach
studiow;

= Wsparcie procesu organizacji praktyk zawodowych;

= Konsultacje w zakresie nowych form ksztatcenia i aktualnego zapotrzebowania
regionalnego i lokalnego rynku pracy.

Szczegdlng formg wspodtpracy jest wsparcie przez WSBIP zasobami materiatowymi i
ludzkimi ZOZ w Ostrowcu Swietokrzyskim w okresie pandemii oraz udziat studentéw
kierunku Pielegniarstwo jako wolontariuszy (w zamian za maksymalne umozliwienie
realizacji praktyk na terenie szpitala). Stanowi to kontynuacje dziatan podjetych w roku
akademickim 2019/2020.

Jak wynika z informacji uczelni w roku akademickim 2020/2021 konsultacje z
podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego byly wcigz utrudnione ze wzgledu na
obostrzenia sanitarne, tym niemniej byly prowadzone, zwtaszcza w kontekscie wzmozone;j
dziatalno$ci uczelni na rzecz otwierania kolejnych filii i kierunkéw studiéw.

Warto podkresli¢, ze kontrole programowe PKA, ktére miaty miejsce w roku
akademickim 2020/2021 na kierunkach Ekonomia, Pedagogika oraz Pielegniarstwo nie
stwierdzity uchybien w zakresie wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, a nawet
podkreslaty (np. na kierunku Ekonomia) bliskie i faktyczne wspdtdziatanie miedzy uczelnig a
interesariuszami zewnetrznymi.

2. Whnioski i rekomendacje:
Komisja, po zapoznaniu sie z materiatem, stoi na stanowisku ze:

1. Nalezy podtrzymac dotychczasowe stanowisko, ze konsultacje z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym powinny mieé za przestanki celowosé i efektywnosé, stad
kazda forma konsultacji (niezaleznie czy jest to ankieta, rozmowa czy opinia pisemna)
nastawiona szukanie konstruktywnych rozwigzan w zakresie jakosci ksztatcenia jest
pozytywna.
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2. Nalezy dokonczy¢ proces kompletowania Listy Interesariuszy Zewnetrznych i po
ustaniu pandemii wprowadzi¢ harmonogramu konsultacji;

3. Nalezy dazy¢ do formalizowania wspdtpracy poprzez sporzadzanie pisemnych
protokotéw z konsultacji, archiwizowanie ankiet itd.

Przewodhniczqcy Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia
ptk rez. mgr Stefan Suska

//
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Ostrowiec Swietokrzyski, 04.09.2021

ANALIZA JAKOSCI INFRASTRUKTURY DYDAKTYCZNEJ W TYM ZASOBOW BIBLIOTEKI WSBIP

Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, po zapoznaniu sie z Informacjg
dyrektoréow Dziatu Dydaktycznego oraz Biblioteki WSBIP, stwierdza, co nastepuje:

1. Stan faktyczny infrastruktury dydaktycznej, w tym zasobdéw Biblioteki WSBiP

Uczelnia posiada pie¢ budynkéw o tacznej powierzchni uzytkowej 15133 m? (blok B
powierzchnia uzytkowa — 3200 m?, blok C — 2400 m?, blok C1- 2500 m?, blok A - 833 m?,
blok D-6200 m?. Dwa budynki sa wfasnoécia WSBIP, jeden usytuowany przy ulicy
Akademickiej 12 (budynek A) drugi przy ulicy A. Hedy Szarego 28 (budynek D).Pozostate
budynki sg nieodptatnie uzytkowane przez Uczelnie na podstawy umowy uzyczenia
budynkéw bedacych wtasnoscia Gminy Ostrowiec Swietokrzyski (budynek B, C). Uczelnia
posiada takze wiasne miejsca noclegowe dla wyktadowcéw mieszczace sie w budynkach A i
D.

Sale wyktadowe i ¢wiczeniowe sg wyposazone w sprzet multimedialny i
przystosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych bez barier architektonicznych. W tym
mozna wymieni¢: 2 nowoczesne, klimatyzowane i nagtosnione aule na 177 osdéb, 22 sale
¢wiczeniowe (mieszczagce od 20 do 70 osdéb), w tym 5 laboratoriow komputerowych
z 17 stanowiskami i internetem, laboratoria jezykowe i sale specjalistyczne (anatomii,
fizjologii i biochemii). Aule i sale ¢wiczeniowe wyposazone sg w komputer, rzutniki pisma i
projektory multimedialne. W dwéch salach znajdujg sie tablice interaktywne. Dodatkowo w
10 salach dydaktycznych oraz w dziekanacie, kasie, zamontowano system petli
induktofonicznych.

W strukturze WSBIP funkcjonuje nowoczesne Monoprofilowe Centrum Symulacji
Medycznej, w ktérym znajduja sie pracownie: Sala opieki pielegniarskiej — wysoka wiernos¢;
Pomieszczenie kontrolne; Sala BLS niskiej wiernosci; Sala ALS niskiej wiernosci; Sala
umiejetnosci pielegniarskich; Sala umiejetnosci pielegniarskich — kacik higieniczny; Sala
umiejetnosci technicznych wraz z zapleczem do przechowywania sprzetu; Sala ¢wiczen OSCE;
Sala egzaminacyjna OSCE; Magazyn podreczny — 2 pomieszczenia; pokdj kadry; szatnia dla
studentéw.
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W ostatnim roku Uczelnia poczynita inwestycje na potrzeby rozbudowy infrastruktury
dydaktycznej. Powstato m.in. laboratorium jezykowe — pracownia jezykowa zostata
zaprojektowana zgodnie z projektowaniem uniwersalnym. Sala na 24 oséb jest w petni
przystosowana do oséb niepetnosprawnych. W sali stworzone zostato dodatkowe miejsce
dla osoby niepetnosprawnej ruchowo.

Nalezy podkresli¢, ze laboratorium nie jest jedynym pomieszczeniem dostosowanym
do potrzeb o0sdb z niepetnosprawnoscig. W Uczelni powstato Biuro Osdb Niepetnosprawnych
w petni dostosowane do potrzeb osdb niepetnosprawnych. W pomieszczeniu zostata
zainstalowana klimatyzacja oraz petle induktofoniczne. Na potrzeby studentéw powstat
nowy wirtualny dziekanat, do ktérego zakupiony zostat monitor interaktywny przystosowany
do o0sdb niepetnosprawnych. Sprzet dostosowany jest do oséb z niepetnosprawnoscia
ruchowg, stabo widzgcych oraz poprzez zamontowanie petli induktofonicznych — dla oséb
stabo styszgcych. W budynku B i C przy gtéwnych wejsciach znajdujg sie podjazdy dla wozkow
inwalidzkich, w srodku budynku C znajduje sie platforma schodowa, natomiast w budynku A
zainstalowany zostat dzwig osobowy dostosowany do przewozu oséb niepetnosprawnych.
Dla 0sdb niepetnosprawnych Uczelnia dostosowata takze pod wzgledem architektonicznym
dwie tazienki.

Biblioteka miesci sie w budynku gtéwnym uczelni przy ul. Akademickiej 12, na
parterze. Wydzielong jej czes¢ zajmuje czytelnia z 30 miejscami siedzagcymi oraz z 11
komputerami z dostepem do katalogu bibliotecznego. Trzy komputery sg podtgczone do sieci
Internet oraz drukarki, zas jeden jest dedykowany na przystanie z cyfrowej wypozyczalni
Academica. Ksiegozbiér gromadzony przez biblioteke WSBiP w Ostrowcu Sw. liczy ponad 25
000 wolumindéw i 30 czasopism w prenumeracie. Na ksiegozbiér z zakresu pielegniarstwa
sktadaja sie ksigzki z dziedziny medycyny, anatomii, fizjologii, patologii medycznej, zdrowia
publicznego, edukacji zdrowotnej, opieki i rehabilitacji oraz konkretnie z pielegniarstwa.
Ksiegozbidr ten liczy ok. 5000 wolumindw, z tego ok. 3500 stanowig podreczniki, a ksigzki
dotyczgce samego pielegniarstwa liczg ok. 1500 woluminéw. Aby zwiekszyé mozliwos$é
korzystania ze zbioréw, biblioteka ma wykupiony dostep do wybranych ebookdéw z zakresu
pielegniarstwa w czytelni on-line IBUK.LIBRA. Ksigzki znajdujgce sie w katalogu mozna czytac
bezptatnie na kazdym komputerze dziatajgcym w uczelnianej sieci. Ponadto kazdy czytelnik
otrzymuje login i hasto do logowania sie na ibuk.libra z komputera domowego i bezptatnie
korzysta z czytelni w domu. Biblioteka posiada réwniez dostep do Cyfrowej Wypozyczalni
Publikacji Naukowych Academica. System pozwala na dostep do kilkuset tysiecy petno
tekstowych publikacji naukowych — monografii, podrecznikéw, skryptow, artykutéw oraz
catych numeréw czasopism. Jak wuynika z informacji dziekandéw wydziatéw, nauczyciele
akademiccy za posrednictwem witadz wydziatdw mogg zgtosié zapotrzebowanie na zakup
publikacji badZ prenumerate okreslonego czasopisma, co nastepnie jest uwzgledniane w
zatozeniach budzetowych
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2. Whnioski i rekomendacje
Majac na uwadze powyzsze, komisja stoi na stanowisku, iz:

1. Posiadana infrastuktura dydaktyczna jest adekwatna do wymogdéw nowoczesnego
ksztatcenia. W szczegdlnosci dotyczy to kierunku Pielegniarstwo;

2. Nalezy pozytywnie ocenic starania uczelni o modernizacje bazy dydaktycznej, w tym
na szczegdlne podkreslenie nalezy dbatos¢ wtadz WSBIP o dostosowanie uczelni do
potrzeb oséb niepetnosprawnych;

3. Pozytywnie nalezy ocenié dbatos¢ wtadz uczelni o powiekszanie zasobu
bibliotecznego dla potrzeb dydaktycznych;

4. Warto rozwazy¢ wprowadzenie procedury uzupetniania zbioréw bibliotecznych.

Przewodniczgcy Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztafcenia
ptk rez. mgr Stefan Suska
/-/
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Ostrowiec Swietokrzyski, 4 wrzeénia 2021

ANALIZA WSPOLPRACY MIEDZYNARODOWEJ UCZELNI
W ROKU AKADEMICKIM 2020/2021

Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, po zapoznaniu sie z Informacjg wtadz
uczelni, stwierdza, co nastepuje:

1. Stan faktyczny w zakresie wspétpracy miedzynarodowej WSBiP w roku akademickim
2020/2021

Poziom internacjonalizacji Uczelnie, przy uwzglednieniu Sredniej wielkosci oraz jej
regionalnego charakteru, utrzymuje sie na zadowalajgcym poziomie na ptaszczyznie
naukowo-badawczej oraz wymiany akademickiej.

Podstawowg formg wspotpracy zagranicznej jest dziatalno$¢ naukowo-badawcza.
Nalezy podkresli¢, ze wszystkie miedzynarodowe konferencje naukowe organizowane przez
uczelnie majg swoich zagranicznych wspotorganizatorow i partnerdw, a uczestniczg w nich
przedstawiciele osrodkow akademickich z kilku, a nawet kilkunastu krajow. Do momentu
wybuchu pandemii COVID-19 WSBiP organizowata w odstepie 1-1,5 roku duze
miedzynarodowe konferencje, skupiajgce uczestnikow z 10-15 krajéw, stanowigce podstawe
do nawigzywania blizszych relacji z zagranicznymi sSrodowiskami akademickimi. Pandemia
niestety wptyneta negatywnie na ten rodzaj aktywnosci — tym samym zaplanowana
pierwotnie na maj 2021 r., nastepnie na pazdziernik 20201 r. Miedzynarodowa Konferencja
Naukowa , Nowy ‘wielki kryzys’. Oblicza, przebieg i skutki pandemii COVID-19” musiata by¢
dwukrotnie przetozona. Obecnie, wedtug informacji wifadz uczelni, konferencja, ktoérej
wspotorganizatorami sg uczelnie z Ukrainy oraz Gruzji, zostata przesunieta na maj 2022 r.

Ze wzgledu na trwajgca pandemie ograniczeniu ulegta mobilnos¢ kadry akademickie;j i
studentéw w ramach Programu Erasmus + KA 103. Niestety, konsekwencjg tego jest fakt, ze
kolejny rok z rzedu uczelnia musiata zwracaé niewykorzystane srodki finansowe do puli
programu. W przeciwienstwie jednak do ubiegtego roku tym razem zwrot nastgpit bez winy
uczelni, zas jak wynika z informacji Uczelnianego Koordynatora Erasmus+ odwotanie
wyjazdéw miato miejsce nawet w przeddzied planowanej mobilnosci ze wzgledu na
ponowne zamkniecie uczelni (np. wizyta mgr. Wiktora Mozgina na Uniwersytecie w Peczu).

Tym niemniej udato sie zrealizowac¢ czes¢ zaplanowanych mobilnosci, przewaznie w
ramach Prorgamu Erasmus + KA 107. Dotyczy to m.in.

= Praktyk studenckich zrealizowanych przez studentki z Czerniowieckiego Uniwersytetu
Narodowego oraz Miedzynarodowego Uniwersytetu Kaukaskiego (pazdziernik-
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listopada 2020, praktyka w Urzedzie Miasta w Ostrowcu Swietokrzyskim) oraz
Lwowskiego Uniwersytetu Medycznego (maj-lipiec 2021, praktyka w ZOZ w Ostrowcu
Swietokrzyskim);

= Pobytu przedstawicieli Miedzynarodowego Uniwersytetu Kaukaskiego w ramach STA
i STT w WSBIP (pazdziernik 2020);

= Pobytu przedstawicieli Katolickiego Uniwersytetu w Ruzemberoku w ramach STT w
WSBIP (lipiec 2021)

=  Wizyty studyjnej Rektora dr. Pawta Gotowieckiego oraz mgr. Wiktora Mozgina na
Ukrainie (czerwiec 2021).

W ramach ostatniej z wzmiankowanych mobilnosci doszto do podpisania dwéch
kolejnych umdéw miedzynarodowych — z Lwowskiem Narodowym Uniwersytetem
Medycznym im. Danito Halickiego (odnowienie wczesniejszej umowy) oraz z Lwowska
Akademig Medyczna.

W miare mozliwosci wyktadowcy WSBIP uczestniczyli w mniej licznych niz w
poprzednich latach miedzynarodowych konferencjach naukowych, reprezentujac i afiliujgc
WSBIP. Przyktadem moze by¢ udziat dr. Leszka Sykulskiego w konferencji ,Romania and the
New Dynamics of the National Security”

Poszerzyto sie grono zagranicznych wyktadowcéw prowadzacych zajecia na uczelni.
Od roku akademickiego 2020/2021 regularne zajecia w uczelni na kierunku Ekonomia
prowadzita dr Khatuna Chapichadze z Gruzji, zas na studiach podyplomowych , Geopolityka i
Geostrategia” prof. Vakhtang Maisaia z Gruzji oraz dr Alba Popescu z Rumunii. Od roku
akademickiego 2021/2022 dodatkowo zajecia w uczelni na kierunku Pielegniarstwo beda
prowadzili prof. Petro Pokotyto i dr Roman Fafula z Ukrainy.

Od roku akademickiego 2020/2021 wuczenia wspdlnie z Miedzynarodowym
Uniwersytetem Kaukaskim w Thbilisi bedzie prowadzi pierwsze od poczatku istnienia WSBiP
miedzynarodowe studia Geopolityka i Geostrategia, konczace sie wydaniem
miedzynarodowego dyplomu.

Nalezy podkresli¢ miedzynarodowy charakter poétrocznika ,Ante Portas — Security
Studies”, wydawanego przez Wydziat Nauk Spotecznych i Technicznych. Obecnie redakcja
czasopisma liczy sobie 7 obcokrajowcéw, Rada Naukowa czasopisma liczy 13
obcokrajowcdw, obcokrajowcy znajdujg sie takze wsrdd recenzentébw czasopisma, zas
czasopismo ukazuje sie od 2020 roku wyfacznie w jezyku angielskim.

Wiosng 2021 witadze uczelni zainicjowaty powstanie kolejnego anglojeczycznego
czasopisma — ,Central European Nursing Review”, poSwieconego tematyce medycznej i
tworzonego w oparciu o Katedre Pielegniarstwa WSBiP. Warto podkreslié ze w
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miedzynarodowej Radzie Naukowej czasopisma znalezli sie przedstawiciele srodowisk
akademickich Czech, Ukrainy, Rumunii i Gruzji.

Uczelnia prowadzi $cistg wspdtprace z think-tankiem Srodkowoeuropejski Instytut
Badan i Analiz Strategicznych, prowadzacym projekty na skale miedzynarodows.

2. Whnioski i rekomendacje
Majgc na uwadze powyzsze, komisja stoi na stanowisku, iz:

1. Nalezy pozytywnie oceni¢ obecny poziom umiedzynarodowienia Uczelni oraz docenic
zwiekszenie stopnia umiedzynarodowienia na sztandarowym obecnie kierunku

Pielegniarstwo;

2. Nalezy zadba¢ o rownomierne umiedzynarodowienie (na wszystkich ptaszczyznach)
poszczegdlnych wydziatéow i kierunkdw studidw.

3. Nalezy potozy¢ szczegdlny nacisk na sktonienie studentéw WSBiP do wymiany w
ramach programu Erasmus + oraz dalsze pozyskiwanie chetnych obcokrajowcow do
studiowania i odbywania praktyk w Ostrowcu Swietokrzyskim.

4. Nalezy poszerzy¢ proces umiedzynarodowienia o inne poza mobilnoscig kadry i
studentow projekty realizowane ze srodkéw Erasmus+

Przewodhniczqcy Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatfcenia
ptk rez. mgr Stefan Suska
//
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Ostrowiec Swietokrzyski, 4 wrzeénia 2021

ANALIZA DZIALtALNOSCI NAUKOWO-BADAWCZEJ UCZELNI
W ROKU AKADEMICKIM 2020/2021

Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, po zapoznaniu sie z Informacjg wtadz
uczelni, stwierdza, co nastepuje:

1. Stan faktyczny w zakresie dziatalnos$ci naukowo-badawczej WSBiP

Dziatalno$¢ naukowo-badawcza Wydziatu odbywata sie w oparciu o plan naukowo-
badawczy na lata 2019-2023 przyjety w 2019 r.

W roku akademickim 2020/2021 prowadzone byty nastepujace projekty:

e ,Geopolityczne uwarunkowania bezpieczenistwa narodowego” — w ramach projektu
wydany zostat tematyczny numer czasopisma ,Ante Portas — Security Studies” (nr
2/2020) poswiecony geopolitycznemu znaczeniu rejonu morza Czarnego;
zaplanowana zostata na pazdziernik 2022 r. wizyta studyjna w Czerniowieckim
Uniwersytecie Narodowym

e ,Dziecko i rodzina we wspdfczesnym swiecie w kontekscie zmiany” - kontynuowane
byty badania terenowe pod kierownictwem dr hab. Mariusza Jedrzejki.

e ,Pandemia COVID-19 jako globalny problem zdrowia publicznego” w ramach projektu
rozpoczety sie przygotowania do Miedzynarodowej Konferencji Naukowej ,Nowy
‘wielki kryzys’. Oblicza, przebieg i skutki pandemii COVID-19”

e ,Zachowania ryzykowne nastolatkdw i mtodych dorostych” — w ramach projektu: 1)
studentki kierunku Pedagogika pod opiekg prof. Mariusza Jedrzejki oraz dr. Grazyny
Katamagi wziety udziat w programie ,Ostrowiec uzalezniony od profilaktyki”, 2)
przygotowano i wydano publikacje: M. Jedrzejko, A. Taper, T. Kozfowski,
Cyberzaburzenia-cyberuzaleznienia, Ostrowiec Swietokrzyski 2020, bedaca poktosiem
badan prowadzonych przez zepét prof. M. Jedrzejko

Do pozostatych wydarzen naukowych w roku akademickim 2019/2020 nalezaty:

e \Wspodtorganizowanie seminarium pt. ,Architektura XXl wieku — s$rodowisko
dostepne” poswiecone projektowaniu uniwersalnemu

e Wydanie numeru czasopisma , Ante Portas — Studia nad Bezpieczenstwem” (1/2021,)
oraz numeru czasopisma , Acta Scientifica Academiae Ostroviensis” (1-2/2020)
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e Zainicjowanie powstania dwdéch nowych czasopism: ,Central European Nursing
Review” oraz ,Rocznik Ostrowiecki”. Wydanie pierwszych numeréw planowane jest
w roku akademickim 2021/2022.

e Wydanie publikacji naukowych: Teoretyczny i praktyczny wymiar funkcjonowania
polskiej gospodarki, red. A. Chudzik, Z. Katamaga, Ostrowiec Swietokrzyski 2020; K.
Kowynia-Lesniak, Fundusze venture capital jako forma finansowego i
pozafinansowego rozwoju przedsiebiorstw w Polsce, Ostrowiec Swietokrzyski 2021;
B. Tomala, Cukrzyca typu 2. Jako$é zycia pacjentéw, Ostrowiec Swietokrzyski 2020

Nalezy zwréci¢ uwage, ze pandemia wptyneta hamujaco na rozwdj dziatalnosci
naukowo-badawczej prowadzonej przez WSBIiP. Czes$¢ dziatann zaplanowanych w ramach
projektdw naukowo-badawczych zostata przesunieta w czasie bgdZ odwotana ze wzgledu na
trudnosci komunikacyjne oraz czesciowe wprowadzenie pracy i nauki zdalnej.

Podkresli¢ nalezy, ze uczelnia, pomimo docelowego wyboru profilu zawodowego, nie
zrezygnowata z prowadzenia dziatalnosci naukowo-badawczej oraz dziatalnosci wydawniczej.
Tym niemniej prowadzona dziatalnosé, jak pokazuje m.in. wynik akredytacji PKA na kierunku
Ekonomia, jedynym obecnie kierunku o profilu ogdlnoakademickim, miedzy innymi ze
wzgledu na swa skale oraz mozliwosci uczelni, mogtaby sie okazaé niewystarczajgca w
przypadku uczelni ksztatcgcej na profilu ogdlnoakademickim. Jednak w przypadku uczelni
zawodowej podejmowane dziatania, przy pozytywnej ocenia praktycznych form ksztatcenia
oraz takich elementéw jak wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, jest godnym
podkreslenia wyrdznikiem akademickosci ostrowieckiej uczelni.

2. Whioski i rekomendacje
Majac na uwadze powyzsze, komisja stoi na stanowisku, iz:

1. Dziatalnos¢ naukowo-badawcza Uczelni, pomimo stosunkowo niewielkiej skali,
stoi na wysokim poziomie i ma zwigzek z realnymi problemami i wyzwaniami
wspotczesnego $wiata;

Nalezy dokona¢ aktualizacji i weryfikacji planu naukowo-badawczego
Nalezy dazy¢ do faktycznego uruchomienia planowanych czasopism oraz zastanowic sie
nad docelowym modelem czasopisma ,, Acta Scientifica Academiae Ostroviensis”

4. Nalezy uwzgledni¢ w polityce kadrowej podziat na nauczycieli akademickich
zatrudnionych na etacie dydaktycznym i naukowo-badawczym, wiaczajgc tych
drugich w zycie naukowe uczelni.

Przewodniczgcy Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztafcenia
ptk rez. mgr Stefan Suska
//
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Ostrowiec Swietokrzyski, 4 wrzeénia 2021

ANALIZA POPRAWNOSCI PROPOZYCJI PRZYDZIALU ZAJEC DYDAKTYCZNYCH W ROKU
AKADEMICKIM 2021/2022

Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, po zapoznaniu sie z Informacjg wtadz uczelni,
stwierdza, co nastepuje:

1. Informacja w zakresie proponowanego przydziatu zajec

Przeanalizowano proponowany przydziat zaje¢ na kierunkach | i Il stopnia oraz
wybranych studiach podyplomowych (Bezpieczernstwo o Higiena Pracy, Geopolityka i
Geostrategia). Komisja wzieta pod uwage: 1) zgodno$¢ kwalifikacji nauczyciela
akademickiego (wyksztatcenie, doswiadczenie praktyczne na kierunkach o profilu
praktycznym) z prowadzonym przedmiotem), 2) znaczenie oceny nauczyciela akademickiego
(oceny okresowej, oceny studenckiej) przy doborze kadrowym, 3) zgodnos¢ przydziatu zajeé
z politykg kadrowg uczelni 4) konstrukcje planu studiow. Poddano analizie wybranych
wyktadowcow w liczbie 25 z tgcznej liczby wyktadowcdw przewidzianych do prowadzenia
zaje¢ na wskazanych kierunkach studiow / studiach podyplomowych

W zakresie zgodnosci kwalifikacji nauczyciela akademickiego z prowadzonym
przedmiotem watpliwosci Komisji budzita kwestia przydziatu jednego wyktadowcy na

kierunku Pielegniarstwo _ oraz jednego wyktadowcy na kierunku Ekonomia
_. Po uzyskaniu stosownych wyjasniert od dziekanéw wydziatu Komisja

podtrzymuje stanowisko co do kwalifikacji _ do prowadzenia przedmiotu
Zarzadzanie.

W zakresie znaczenia oceny nauczyciela akademickiego Komisja nie stwierdzita, aby
ktorykolwiek z nauczycieli akademickich, poddanych analizie, miat negatywnga ocene. Co za
tym idzie kryterium nalezy uznad za spetnione.

W zakresie zgodnosci przydziatu zajeé z polityka kadrowa uczelni Komisja pozytywnie
ocenia wyjasnienia dziekanéw w zakresie realizacji polityki kadrowej w odniesieniu do
kryterium realizacji rocznego wymiaru zaje¢ dydaktycznych, czyli tzw. dopensowienia
nauczycieli akademickich oraz stosowania ekwiwalentu zadaniowego w sytuacji, gdy
nauczyciel nie moze by¢ dopensowiony do wynikajgcego z umowy o prace rocznego wymiaru
zajed.

W zakresie konstrukcji planu studidw Komisja stoi na stanowisku, ze czes¢
przedmiotdéw o charakterze wyktadowym powinna mieé charakter ¢wiczen, co umozliwitoby
prowadzenie zaje¢ przez osoby z tytutem zawodowym magistra.
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Ponadto zespdt wzigt pod uwage zastrzezenia do obsady zajeé¢ stwierdzone w
raportach pokontrolnych PKA na kierunkach: Pedagogika, Pielegniarstwo i Ekonomia,
pozytywnie oceniajac reakcje wtadz uczelni na uwagi PKA i wprowadzone zmiany.

Zespot przeanalizowat wprowadzong Zarzadzeniem Rektora WSBIP z dnia 19 maja
2021 r. polityke kadrowa uczelni, uznajac jej wprowadzenie za pozytywng prébe
uporzgdkowania regulacji kadrowych.

2. Whnioski i rekomendacje
Majgc na uwadze powyzsze, komisja stoi na stanowisku, iz:

1. Propozycje przydziatu zajeé generalnie nalezy uznac za poprawng, zas$ uwagi PKA co
do obsady zajec za zrealizowane;

2. Pozytywnie ocenia sie przydzielanie zaje¢ ¢wiczeniowych doktorantom, w kontekscie
ich ewentualnego zwigzania zawodowego z uczelnig;

3. Pozytywnie ocenia wprowadzenie na uczelni jednolitej polityki kadrowej uczelni;

4. Rekomenduje sie przeprowadzenie w kolejnym roku akademickim szerszej niz sam
przydziat zaje¢ oceny realizacji polityki kadrowej uczelni.

Przewodniczgcy Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztafcenia
ptk rez. mgr Stefan Suska
//
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Ostrowiec Swietokrzyski, 4 wrzeénia 2021

ANALIZA OCENY WYBRANYCH PRAC DYPLOMOWYCH W WSBIP
W ROKU AKADEMICKIM 2020/2021

Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, po otrzymaniu materiatdbw z Dziatu
dydaktycznego, stwierdza, co nastepuje:

1. Informacja w zakresie proponowanego przydziatu zajec

Analizie poddanych zostato 10 prac dyplomowych, wybranych losowo wg
nastepujgcego klucza: Ekonomia, studia | stopnia — 1 praca, Ekonomia, studia Il stopnia — 2
prace, Bezpieczenistwo Narodowe, studia | stopnia — 2 prace, Pedagogika, studia | stopnia — 1
praca, Pedagogika, studia | stopnia — 2 prace, Pielegniarstwo — studia | stopnia — 2 prace. W
zwigzku ze stopniowych odchodzeniem od pisania prac dyplomowych na rzecz egzaminow
konicowych na studiach podyplomowych, odstgpiono od weryfikacji tego typu prac.

Analiza obejmowata elementy merytoryczne oraz techniczne pracy wg wzorca Karty
Oceny Pracy Dyplomowe;.

Struktura pracy we wszystkich analizowanych przypadkach zostata oceniona jako
prawidtowa, uwzgledniajgc, takze w pracach licencjackich (poza kierunkiem Bezpieczenstwo
Narodowe) elementy analityczne;

Przypisy w wiekszosci przypadkéw sg stosowane prawidtowo, uwzgledniajgc rézne
systemy (system vancouverski na Pielegniarstwie). W kilku pracach zdarzaty sie uchybienia
warsztatowe.

Bibliografia w wiekszosci przypadkéw odpowiada wymogom pracy dyplomowej,
natomiast nie w kazdym przypadku jest odpowiednio wyczerpujaca (zwtaszcza dotyczy to
studidw magisterskich). W czesci analizowanych przypadkéw brakowato ponadto podziatu
na kategorie.

Strona techniczno-edytorska w analizowanych pracach przedstawia sie w wiekszosci
analizowanych prac bez zarzutu, a nawet na wysokim poziomie.

w wiekszosci prac stwierdzono zbieznos¢ ocen promotora i recenzenta, natomiast
rézna jest jakos¢ i wnikliwo$é ocen; W jednym przypadku ocena przeczy uzasadnieniu, w
jednym przypadku ocena promotora i recenzenta jest wyraznie rozbiezna, zas§ w dwédch
przypadkach opinia recenzenta stanowi skopiowany w catosci lub wiekszosci tekst opinii
promotora, co nalezy uznaé za niedopuszczalng praktyke.
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2. Whnioski i rekomendacje
Majac na uwadze powyzsze, komisja stoi na stanowisku, iz:

1. Nalezy przeanalizowac wszystkie prace dyplomowe za rok akademicki 2020/2021 na
kierunku Pielegniarstwo w celu ustalenia skali procederu powielania opinii promotora
i recenzenta. Wtadzom uczelni i wydziatu sugeruje sie wyciggniecie wnioskow.

2. Sugeruje sie dziekanom wydziatu przeanalizowa¢ wskazane w kartach oceny prac
dyplomowych nieprawidtowosci i wdrozy¢ dziatania naprawcze.

3. Nalezy rozwazy¢ ujednolicenie wymogoéw formalnych stawianych pracom
dyplomowym — w jednych pracach sg streszczenia, w innych nie ma; raz uzywa sie
okreslenia ,literatura”, raz ,bibliografia”; inna jest kolejnos¢ poszczegdlnych
elementow sktadajgcych sie na strukture pracy.

W zataczeniu zostaty zawarte poszczegdlne ocen jakosci prac dyplomowych.

Przewodniczgcy Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztafcenia
ptk rez. mgr Stefan Suska
/-/
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Ostrowiec Swietokrzyski, 10.11.2021

ANALIZA NA PODSTAWIE RAPORTOW Z PRAKTYK STUDENCKICH
W WSBIP W ROKU AKADEMICKIM 2020/2021

Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, po zapoznaniu sie z Informacjg wtadz uczelni,
stwierdza, co nastepuje:

1. Informacja w zakresie realizacji praktyk studenckich

Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, po zapoznaniu sie z raportami
kierunkowych opiekundéw praktyk, stwierdza, co nastepuje:

Zespotowi zostaly doreczone raporty w liczbie trzech, z kierunkéw: Ekonomia,
Bezpieczenstwo Narodowe, Pedagogika. Mimo kilkukrotnych monitow nie zostat
dostarczony raport z praktyk studenckich na kierunku Pielegniarstwo.

Zespdt stwierdza, ze strona formalna raportéw jest bez zarzutu. Szczegdlnego
podkreslenia wymaga bardzo kompleksowy raport kierunkowego opiekuna praktyk na
kierunku Pedagogika mgr. Marioli Krawczyk, ktéra w roku akademickim 2020/2021 objeta
obowigzki opiekuna.

Jak wynika z raportow, na kierunku Ekonomia studenci ktérzy powinni odby¢
praktyke stanowig 33 % (w minionym roku 43% ogoétu(, studenci zwolnieni z odbycia praktyk
stanowig 67% ogdtu (w minionym roku 57%). Sposrdd studentéw zobligowanych do odbycia
praktyki, obowigzek ten zrealizowato 86% studentdw.

Na kierunku Bezpieczenstwo Narodowe studenci ktérzy powinni odbyé praktyke
stanowig 73% ogo6tu (w minionym roku 68% ogétu), studenci zwolnieni z odbycia praktyk
stanowig 27% (w minionym roku 32%). Sposrdod studentéw zobligowanych do odbycia
praktyki, obowigzek ten zrealizowato 100% studentow

Na kierunku Pedagogika (Ostrowiec Swietokrzyski, filia w Tomaszowie, filia w
Limanowej), studenci ktérzy powinni odby¢ praktyke stanowia 75% ogdtu (w minionym roku
98% ogotu), studenci zwolnieni z odbycia praktyk stanowig 25% ogétu (w minionym roku 2%
ogotu). Sposréd studentow zobligowanych do odbycia praktyki, obowigzek ten zrealizowato
88 %, pozostali zgodnie z zapisem w Regulaminie praktyk studenckich z 2019r., Roz. 4, & 6,
pkt. 4 przedtuzyli termin realizacji praktyk..

Na kierunku Pedagogika Wczesnoszkolna i Przedszkolna (Ostrowiec Swietokrzyski,
filia w Tomaszowie, filia w Limanowej) studenci ktérzy powinni odby¢ praktyke stanowig z
100% ogoétu. Sposrdd studentdw zobligowanych do odbycia praktyki, obowigzek ten
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zrealizowato 98 %, pozostali zgodnie z zapisem w Regulaminie praktyk studenckich z 2019r.,
Roz. 4, & 6, pkt. 4 przedtuzyli termin realizacji praktyk..

Jak wskazano powyzej brak raportu z kierunku Pielegniarstwo uniemozliwia
dokonanie analizy raportu z praktyk na tym kierunku.

2. Whnioski i rekomendacje
Majac na uwadze powyzsze, komisja stoi na stanowisku, iz:

1. Realizacja praktyk studenckich w roku akademickim 2019/2020 utrudniona zostata z
powodu stanu epidemii. Dotyczy to zwtaszcza studentéw kierunku Pedagogika, gdzie
studenci sg zobligowani do odbywania praktyk w placéwkach os$wiatowych, co byto w
zaistniatej sytuacji w duzej mierze utrudnione.

2. Kierunkowi opiekunowie praktyk na biezagco kontroluja odbywanie praktyk przez
studentdw, natomiast ich raporty roczne sg kompletne i pozwalajgce na ocene realizacji
praktyk.

3. Dziekanowi Wydziatu Nauk o Zdrowiu sugeruje sie wyjasnienie sytuacji zwigzanej z
brakiem raportu z praktyk na tym kierunku.

Przewodniczgcy Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztafcenia
ptk rez. mgr Stefan Suska

//
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Ostrowiec Swietokrzyski, 1 pazdziernika 2021

PRZEDSTAWIENIE SYSTEMOWYCH ROZWIAZAN W ZAKRESIE JAKOSCI KSZTALCENIA W
WYZSZEJ SZKOLE BIZNESU | PRZEDSIEBIORCZOSCI W LATACH OD 1 PAZDZIERNIKA 2019 R.
DO 30 WRZESNIA 2021 R,

Polityka jakosci ksztatcenia jest jednym z istotnych aspektéw funkcjonowania
szkolnictwa wyzszego o jako taka jest poddawana zarowno wewnetrznej jak i zewnetrznej
ocenie. Zgodnie z Ustawq z 20 lipca 2018 Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce jakos¢
ksztatcenia na studiach podlega ewaluacji prowadzonej przez PKA w postaci oceny
programowej lub kompleksowej (art. 241 ust. 1,2 Ustawy). Jakkolwiek w obecnym stanie
prawnym nie jest poddawany ocenie sam system jakosci ksztaftcenia jako taki, wiekszos$é
kryteriow oceny programowej PKA dotyczy obszaréw poddawanych analizie w ramach tegoz
systemu. Przy przeprowadzaniu oceny programowej bierze sie pod uwage w szczegdlnosci:
a) programy studiow i standardy ksztatcenia, b) kadre dydaktyczng i naukowsa, c)
infrastrukture, d) wspodtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, e)
umiedzynarodowienie, f) wsparcie studentdw w procesie uczenia sie. Ocena programowa
konczy sie oceng pozytywng lub negatywng i jest wydawana na okres do 6 lat (art. 242 ust.
2,4,5 Ustawy).Szczegdtowe kryteria oceny programowej wskazujg na potrzebe weyfikacji
nastepujgcych elementow: 1) sposéb konstrukcji programu studidw; 2) dostosowanie
programu studiow do standardu ksztatcenia; 3) adekwatnos¢ warunkoéw przyje¢ na studia do
ich programu; 4) skutecznos¢ realizacji programu studiéw; 5) poziom kompetencji i
doswiadczenia kadry dydaktycznej i naukowej; 6) poziom dostosowania infrastruktury
wykorzystywanej do realizacji programu studidw do potrzeb i celéw ksztatcenia; 7) poziom
zaangazowania otoczenia spofeczno-gospodarczego w  ksztatcenie; 8) stopien
umiedzynarodowienia ksztatcenia; 9) efektywnos$¢ wsparcia studentéw w procesie uczenia
sie; 10) prawidtowos¢ przenoszenia i uznawania punktéw ECTS; 11) dostepnos¢ i jakosé
informacji o studiach; 12) sposoby doskonalenia jakosci ksztatcenia i ich skutecznosc.
Negatywna ocena programowa skutkuje zakoriczeniem ksztatcenia na danym kierunku przez
uczelnie z koicem danego semestru, jezeli zas do konca semestru pozostato mniej niz 3
miesigce — z koricem kolejnego semestru (art. 246 Ustawy).

Rozwigzania prawne przyjete w WSBIP z dniem 1 pazdziernika 2019 r. w
znacznej mierze zmodyfikowaty dotychczasowe rozwigzania konstytuujgce system jakosci
ksztatcenia w uczelni. Najwazniejsze zmiany polegaty na:

° Rezygnacji z dotychczasowej dwupoziomowosci systemu jakosci ksztatcenia na
rzecz jednopoziomowosci; wraz z pozbawieniem wydziatéw statusu podstawowej jednostki
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organizacyjnej, przy jednoczesnym zachowaniu samych wydziatéw jako jednostek
organizacyjno-administracyjnych, zrodzita sie potrzeba uproszczenia dotychczasowego
zakresu kompetencyjnego. Towarzyszyta temu druga z potrzeb, odnoszaca sie do
ujednolicenia wzorcéw organizacyjnych w obrebie systemu jako$ci; zdecydowano sie zatem
na powotanie jednej, wspdlnej dla dwéch (wdéwczas) wydziatéw komisji jakosci ksztatcenia,
pracujgcej wspodlnie nad materiatem analitycznym.

. Rezygnacji z ksiegi procedur, ktéra wymagata statej aktualizacji, trudnej do
wykonania wobec rosngcej liczby przepiséw prawnych, na jakich sie opierata.

° Zachowaniu wiekszosci dotychczasowych form organizacyjnych oraz
wypracowanych wzorcéw, w tym ocznego cyklu pracy oraz obowigzujgcej na Wydziale Nauk
Spotecznych i Technicznych Biatej Ksiegi Jakosci Ksztatcenia.

° Maksymalnym uproszczeniu zapisow dotyczgcych jakosci ksztatcenia — nowy
Regulamin Systemu Jakosci Ksztatcenia uchylit obowigzywanie az 8 dotychczasowych
zarzgdzen odnoszacych sie do zagadnien projakosciowych.

Regulamin Uczelnianego Systemu Jakosci Ksztatcenia wprowadzony Zarzadzeniem nr
19/2019 Rektora WSBIP z dnia 1 pazdziernika 2019 r. przewidywat nastepujgce zadania
systemu jakosci: 1) Wypracowanie i modyfikacja polityki jakosSci ksztatcenia zgodnej z misjq i
strategig Uczelni; 2) Stymulowanie ciggtego doskonalenia jakosci ksztatcenia w WSBIiP
poprzez wypracowanie, doskonalenie i realizacje instrumentow polityki jakosci ksztatcenia
oraz wdrazanie projakosciowych rozwigzan; 3) Podnoszenie rangi nauczania i budowanie
etosu nauczyciela akademickiego; 4) Woypracowanie wzorcéw dydaktycznych i
organizacyjnych stuzgcych rozwojowi uczelni oraz podnoszeniu poziomu wyksztatcenia
absolwentéw WSBIP. Ogdlny nadzér nad systemem sprawuje zgodnie z Regulaminem
Petnomocnik Rektora WSBIP ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia i Organizacyjno-Prawnych,
odpowiedzialny za realizacje polityki jakosci ksztatcenia przed Rektorem WSBIP.
Petnomocnika Rektora ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia i Organizacyjno-Prawnych
powotuje bezterminowo i odwotuje Rektor WSBIP. Do realizacji zadan USJK powotuje sie
Uczelniang Komicje ds. Jakosci Ksztatcenia (dalej UKJK), ktérg tworzg: Petnomocnik Rektora
WSBIP ds. Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia i Organizacyjno-Prawnych, jako przewodniczacy;
4 nauczycieli akademickich powotanych przez Rektora WSBIP sposrdd przedstawicieli
wszystkich wydziatéw uczelni; 1 przedstawiciel studentéw, wskazany przez Rade Samorzadu
Studenckiego. Do prac w ramach UKIK jej przewodniczagcy moze zaprosi¢ w charakterze
konsultacyjno-doradczym takze inne osoby, w tym zwtaszcza przedstawicieli administracji
uczelni oraz przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego uczelni. Kadencja UKJK trwa
4 lata i rozpoczyna sie 1 pazdziernika w roku, w ktédrym swa kadencje rozpoczyna Rektor
WSBIP.
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Regulamin wskazat podstawowe zadania UKIK, wymieniajgc: 1) Analize zmian
prawnych dotyczacych jakosci ksztatcenia oraz wysuwanie propozycji w tym wzgledzie; 2)
Analize uczelnianej dokumentacji, w tym w szczegdlnos$ci dokumentacji dotyczacej procesu
ksztatcenia, 3) Przeprowadzanie oceny okresowej nauczycieli akademickich; 4) Analize
wynikéw  studenckiej oceny nauczycieli akademickich; 5) Analize wspdfpracy
miedzynarodowe] uczelni i internacjonalizacji procesu ksztatcenia; 6) Analize dziatalnosci
naukowo-badawcze] uczelni; 7) Analize jakosci infrastruktury dydaktycznej uczelni, w tym
zasobow uczelnianej biblioteki; 8) Analiza wspodfpracy uczelni z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym; 9) Analize realizacji praktyk studenckich; 10) Analize jakosci procesu
dyplomowania; 11) Analize prawidtowosci stosowania systemu akumulacji i transferu
punktow ECTS; 12) Analize realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia przez studentéow; 13)
Ocene poprawnosci przydziatu zaje¢ dydaktycznych; 14) Analize hospitacji nauczycieli
akademickich; 15) Analize dziatalnosci studenckich kot naukowych; 16) Analize losu
absolwentow WSBIP; 17) Opracowywanie zalecen projakosciowych dla wtadz uczelni; 18)
Opracowywanie Biatej Ksiegi Jakosci Ksztatcenia.

Ponadto Regulamin szczegdtowo wyjasnia takie aspekty systemu jakosci jak: 1) ocena
okresowa nauczycieli akademickich, 2) ocena okresowa wyktadowcdéw przez studentéw, 3)
wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, 4) hospitacje zaje¢ dydaktycznych, 5)
ocene procesu dyplomowania. Do Regulaminy zostaty dotgczone zatgczniki.

W oparciu o zapisy Regulaminu przeprowadzono dwa cykle systemu jakosci
ksztatcenia, wliczajgc w to niniejszy, operujgcy na danych za rok akademicki 2020/2021.
Niestety petna ocena efektywnosci systemu jest utrudniona ze wzgledu na pandemie, ktéra
spowodowata paraliz wielu obszaréw funkcjonowania uczelni, jak wspétpraca
miedzynarodowa. Tym niemniej mozna podkreslic, ze wiekszo$¢ analiz udato sie
przeprowadzi¢, natomiast wnioski sg cze$ciowo podzielane przez trzy komisje programowe
PKA, ktore miaty miejsce w roku akademickim 2020/2021.

Oczywiscie nalezy zatozyé, ze system jakosSci ksztatcenia oraz dokumenty go
regulujgce beda ewoluowac i podlegaé stosownym modyfikacjom, w odniesieniu do
rodzacych sie potrzeb. Przyktadem moze byé ksztatcenie na odlegtosé, ktére w obecnym
czasie staje sie jednym z najbardziej newralgicznych obszaréw szkolnictwa wyziszego,
wymagajacych ze wzgledu na swa skale wzmozonej oceny i kontroli. Podkreslenie tej wagi
powinno zosta¢ dokonane w znowelizowanym Regulaminie, ktéry Komisja pragnie
przygotowac jako propozycje dla Senatu i Rektora w roku akademickim 2021/2022.

Niezaleznie od przeswiadczenia o potrzebie ciggtego doskonalenia, wydaje sie, ze
system w obecnej postaci jest efektywny, za$ zmiany jakie w nim zaszty po 1 paZdziernika
2019 r. nalezy oceni¢ jako korzystne.
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Przewodniczqcy Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia
ptk rez. mgr Stefan Suska

//
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Raport
z badania oceny nauczycieli akademickich
przez studentéw
Wyzszej Szkoty Biznesu i Przedsiebiorczosci
w roku akademickim 2020/2021

Ostrowiec Swietokrzyski 2021
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CZeSC 1. PRZEDMIOT | CEL BADAN

1. Metodologia badan

Jedng z zasad obowigzujgcych w konstruowaniu metodologii badan jest
podporzadkowanie wyboru metod i narzedzi badawczych problematyce badawczej. Badacz
wybiera wiec metode, ktéra w stopniu maksymalnym zapewnia zasadnos¢ twierdzen, ktére
w wyniku jej zastosowania formutujemy jako odpowiedzi na pytania naszej problematyki’.
Specyficzny rodzaj badan spotfecznych, jakim jest ewaluacja, oraz wymogi stawiane przed
tymi badaniami sprawiajg, ze najczesciej wybierang przez uczelnie metodg jest metoda
sondazu diagnostycznego, technikg — technika ankietowa, zas narzedziem — kwestionariusz
ankiety ewaluacyjnej.

Badania ankietowe dos¢ powszechnie stosuje sie w celu szybkiego przebadania
licznych zbiorowosci. S one stosowane w pedagogice, socjologii, poradnictwie zawodowym
i wychowawczym, w badaniach na rzecz medycyny i gospodarki. Rola badajgcego w tego
typu badaniu ogranicza sie do opracowania odpowiedniej ankiety, jej dystrybucji i wskazania
sposobu zwrotu, a nastepnie analizy zebranego materiatu. Zasadnicza rola w badaniu
przypada natomiast ankiecie.

Podkreslane w literaturze walory techniki ankietowej to przede wszystkim:
= stosunkowa fatwosc¢ uzyskania danych empirycznych;

= szybko$¢ realizacji badania;

= przydatnosé do szybkiego badania nawet duzych zbiorowosci;

= stosunkowo niski koszt pozyskiwania danych;

= eliminacja wptywu ankietera na uzyskane dane;

!'s. Nowak, Meodologia badari spotecznych, Warszawa 2007, s. 46-47.
str. 50



Semper in altum

UCZELNIANY SYSTEM JAKOSCI KSZTALCENIA
w WYZSZEJ SZKOLE BIZNESU I PRZEDSIEBIORCZOSCI W OSTROWCU SW.

= brak btedéw ankieterskich;
®  znaczne poczucie anonimowosci respondentéw;
= duza jednolito$¢ zebranego materiatu, przektadajaca sie na utatwienia w ilosciowym

opracowaniu zebranego materiatu’.

Jednoczesnie jednak mozna wyrézini¢ mankamenty techniki ankietowej, w tym
przede wszystkim:

= brak mozliwosci ,,dopytania” respondentédw w przypadku niejasnej odpowiedzi;

= uniemozliwienie badan na prébie reprezentatywnej (przy braku 100% zwrotu ankiet);

= trudno$é¢ w zastosowaniu w badaniach zbiorowosci o niskim poziomie wyksztatcenia;

= narazenie na uzyskanie nietrafnych informacji z powodu niezrozumienia pytania bgdz
btednej interpretacji instrukcji wypetniania ankiety przez osobe udzielajaca
odpowiedzi;

= niemozliwos¢ dostosowania ankiety do indywidualnych réznic respondentéw;

= natrafienie badacza na cze$¢ zbiorowosci generalnie niechetng do wypetniania
ankiet;

* przystosowanie ankiety do gromadzenia danych gtéwnie o charakterze iloéciowym?.

Wartos¢ ankiety jako narzedzia badawczego zalezy od jej poprawnego
metodologicznie opracowania. Funkcjonalnos¢ ankiety wymaga aby zawarte w niej zostaty:

* informacja o instytucji firmujacej badania;

zwiezta informacja o celu, jakim ma stuzy¢ ankieta;
= ewentualne dodatkowe wyjasnienia;
= instrukcja wypetniania ankiety;

» pytania badawcze®.

Leszek Gruszczynski za najwazniejszy element czesci formalno-ewidencyjnej uwaza

wprowadzenie, zawierajgce: cel badan, zapewnienie o poufnosci zebranego materiatu,

LA Gruszczynski, Elementy metod i technik badan socjologicznych, Tychy 2002, s. 53-55.

® ). Sztumski, Wstep do metod i technik badan spotfecznych, Katowice 1995, s. 130; L. Sotoma, Metody i techniki
badan spotecznych. Wybrane zagadnienia, Olsztyn 1999, s. 83.

* ). Sztumski, op.cit., s. 133-134
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uzasadnienie wyboru respondenta do badan, ewentualng instrukcje dotyczacg sposobu
wypetniania kwestionariusza, apel o powazne potraktowanie pytan, ewentualne okreslenie
sposobu zwrotu narzedzia, podziekowanie za wziecie udziatu w badaniach”.

Eksperci z Uniwersytetu Jagiellonskiego, analizujgc pytania zwarte w ankietach
ewaluacyjnych, wymieniajg kilka regut ktdre powinny byc¢ przestrzegane przy opracowywaniu
kwestionariuszy tych szczegdlnych badan. Zwracajg uwage, aby w ankietach: stosowac (jezeli
nie zachodzi koniecznos¢ wyzszego rzedu) skale zréwnowazong, nie umieszcza¢ w Srodku
skali szacunkowej odpowiedzi ,nie wiem”, nie zadawac pytan, na ktére odpowiedz? jest
oczywista, formutowaé pytania w sposdb jasny, zrozumiaty, dopasowany do typu zaje¢®.

Technika ankietowa dopuszcza stosowanie otwartej formy pytan, jednak taka forma
znacznie utrudnia kategoryzacje odpowiedzi w momencie opracowywania uzyskanych
informacji’. Niewatpliwg zaleta umieszczenia w kafeterii pytari otwartych jest poznanie
petnego spektrum wypowiedzi respondentdw na interesujgcy badacza watek. Wreszcie
nalezy wspomnie¢ o tzw. pytaniach alternatywnych, przewidujgcych dwie mozliwe
odpowiedzi — pozytywng i negatywng. Pytania te mozna stosowacé wytgcznie w badaniach
problemow, ktdre mozna rozstrzygac na dwojakiej ptaszczyznie — albo zgodzi¢ sie z nimi albo
je odrzuci¢®. Warto tez zwrécié uwage na istniejaca w nauce praktyke taczenia badan
ilosciowych i jakosciowych i korzysci, jakie moze z tego wyciagna¢ badacz’. Ponadto praktycy
ewaluacji z Uniwersytetu Jagielloiskiego zauwazajg, ze kwestionariusze ankiety oceniajace;j,
wzbogacone o komentarze, uwagi i spostrzezenia studentéw, sg istotnym i cenionym,
szczegodlinie przez wyktadowcow, elementem oceny zajec¢®.

Problematycznym przy ocenie nauczyciela akademickiego jest dobdr préby

badawczej. Zasadniczo wiekszos¢ badan ilosciowych prowadzona jest na prdbach

> L. A. Gruszezynski, Kwestionariusze w socjologii, Katowice 2003, s. 23.

®G. Bryda, M. Jelonek, B. Worek, Jak skonstruowac dobre narzedzie do ewaluacji zajec¢ dydaktycznych?
Refleksje praktyczne [w:] Ewaluacja jakosci dydaktyki w szkolnictwie wyzszym: metody-narzedzia-dobre
praktyki, Krakow 2010, s. 56.

"L Sotoma, op. cit., s. 117.

M. tobocki, Zastosowanie ankiet i kwestionariuszy w poznawaniu uczniow, ,,Annales Universitatis Mariae
Curie-Sktodowska. Sectio F”, 1975, nr 30, s. 200-201.

°D. Silverman, Interpretacja danych jakosciowych. Metody analizy rozmowy, tekstu i interakcji, Warszawa 2008,
s. 64-65.

°G. Bryda..., s. 56.
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reprezentatywnych, przy czym o liczebnosci préby decyduje szereg czynnikdw, jak:
problematyka badawcza, wielkos¢ populacji generalnej, czy sposéb analizowania danych. W
przypadku, gdy badania obejmujg wszystkich cztonkédw danej zbiorowosci, mamy natomiast
do czynienia z badaniami wyczerpujgcymi. W przypadku oceny nauczycieli akademickich w
niewielkich uczelniach (takich jak WSBIiP) zasadniczo mamy do czynienia wtasnie z badaniami
wyczerpujgcymi, cho¢ metoda prowadzenia badan (o czym ponizej) moze zasadniczo
wykluczyé z badan pewng czes¢ zbiorowosci (osoby, ktore powinny zostac objete badaniami,
ale w réznych wzgledéw byto to technicznie niemozliwe). Badania na zbiorowosciach
generalnych s3 czesto prowadzone w badaniach pedagogicznych — ocena nauczyciela
akademickiego ma wiele cech wspdlnych z tego typu badaniami. Specyfika oceny zajeé
powoduje tez, ze w zaleznosci od réznych grup wyktadowych i éwiczeniowych mamy do
czynienia z roing zbiorowoscig generalng (czasem bardzo niewielkg) w obrebie jednych
badan''.

Waznym elementem poprzedzajgcym wtasciwe badania jest badanie pilotazowe.
Pilotaz ma na celu: ostateczng weryfikacje samego problemu badawczego pod katem jego
wystepowania w danym srodowisku, weryfikacje przygotowanego narzedzia badawczego,
przygotowanie organizacyjnych i technicznych aspektow wiasciwych badan oraz prébe
opracowania zebranego materiatu empirycznego. W przypadku oceny nauczyciela
akademickiego szczegdlne znaczenie ma aspekt odpowiedniego przygotowania narzedzia
badawczego, czyli kwestionariusza ankietowegolz.

W Wyzszej Szkole Biznesu i Przedsiebiorczosci wybor metody i techniki okresowej
oceny nauczyciela akademickiego zostat uregulowany na szczeblu zarzadzenia rektora
wprowadzajgcego (zmieniajgcego) wzor takiej ankiety (Zarzadzenie Rektora nr 10/2016 z 1
czerwca 2016 r. w sprawie wprowadzenia znowelizowanego wzoru kwestionariusza ankiety
oceniajacej nauczycieli akademickich w WSBIP). Warto dodaé, ze ksztatt kwestionariusza
ankietowego ulegat w ostatnich latach systematycznym zmianom, majgcym na celu

dostosowanie tegoz do charakteru badani. Ostatnia, obecnie obowigzujgca wersja

" L. Gruszezynski, Elementy..., s. 83-87; W. Dutkiewicz, Podstawy metodologii badari do pracy magisterskiej i
licencjackiej z pedagogiki, Kielce 2000, s. 98-101
12 L. Gruszezynski, Elementy..., s. 88-94.
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kwestionariusza, zostata zawarta w Zarzadzeniu Rektora nr 19/2019 z 1 pazdziernika 2019 r.
w sprawie przyjecia Regulaminu Uczelnianego Systemu Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole
Biznesu i Przedsiebiorczosci. W realiach ostrowieckiej uczelni wybdr techniki ankietowej
niesie za sobg szereg przytoczonych powyzej korzysci, jednoczesnie ze wzgledu na charakter
badan nie dotyczy ich znaczna czes$¢ zastrzezen kierowanych pod katem tej techniki. Za
najpowazniejsze nalezy uznac¢ natrafienie badacza na respondentéw niechetnych do
wypetniania ankiet — odpowiedzi niewfasciwe (bedace jednym ze skutkéw niecheci do
udzielania odpowiedzi), mogg, przy matej zbiorowosci generalnej, zaburzy¢ wyniki badan.

W latach akademickich 2015/16 i 2016/17 kwestionariusz ankiety byt dystrybuowany
w formie elektronicznej (online), w systemie e-Dziekanat. Niewatpliwie zaletg takiego
rozwigzania byta mozliwos¢ objecia ankietg takze studentéw nieobecnych na zajeciach, choé
pewne niebezpieczenstwo wypaczenia trafnosci udzielanych odpowiedzi stanowito
obligatoryjne wypetnienie ankiety w systemie e-Dziekanat (system blokowat konto
uzytkownika). Nacisk na uzytkownika systemu maogt prowadzi¢ do udzielania przypadkowych
odpowiedzi.

W roku akademickim 2020/2021 wifadze uczelni zdecydowaty sie na realizacje
tradycyjnej, papierowej formy dystrybucji ankiety. Spowodowane to byto nastepujgcymi
kwestiami:

= brak préby reprezentatywnej przy relatywnie niskiej zwrotnosci kwestionariuszy
ankietowych w przypadku matych zbiorowosci poddanych badaniu (co ma zwigzek ze
zmniejszajacg sie liczbg studentéw na poszczegdlnych rocznikach);

= przekonanie studentéw o braku tajnos$ci badan, wyrazane m.in. w wypowiedziach w
ramach kwestionariusza ankietowego, rozmowach wtadz uczelni ze studentami, a

takze monitach ze strony Samorzgdu Studenckiego;

Wyijatkiem od powyzszej reguty sg studia podyplomowe , Geopolityka i Geostrategia”,
prowadzone wspodlnie z Miedzynarodowym Uniwersytetem Kaukaskim wyfgcznie w formule
online. Wobec braku innej mozliwosci przebadania opinii stuchaczy zdecydowano sie na
kolportaz wsréd nich anonimowej ankiety za pomocg systemu ProAccademia. Przewidziano

na to 3-miesieczny okres (czerwiec-wrzesien 2021 r.)
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Ponadto nalezy zwrdci¢ uwage, iz powrdt do tradycyjnej formy dystrybucji byt
mozliwy dzieki niewielkim stanom osobowym na poszczegdélnych rocznikach (za wyjatkiem
kierunku Pielegniarstwo), co umozliwiato w miare sprawne przeprowadzenie procedury
oceny nauczyciela akademickiego. Nie jest jednak wykluczone, Zze po ulepszeniu
elektronicznego systemu dystrybucji oraz analizy danych nastgpi powrdét do testowanych
rozwigzan elektronicznej dystrybucji.

Konstrukcja ustandaryzowanej ankiety zawierata czes¢ formalng i pytania. Ta
pierwsza sktadata sie z:

= nagtéwka informujgcego o instytucji zlecajgcej ankiete (uczelnia);
= informacji o celu, jakiemu ma stuzy¢ ankieta, wtgcznie z informacjg o anonimowym
charakterze ankiety;

= instrukcji wypetniania ankiety.

Pytania w kwestionariuszu dzielity sie na zamkniete (z przyjeta skalg) oraz otwarte.
Pytania zamkniete dotyczyly: poszczegdlnych prowadzacych, poszczegdlnych przedmiotow,
uwag ogolnych studentéw.

Pytania dotyczgce poszczegdlnych prowadzgcych:
= jasno$¢ przedstawienia materiatu (komunikatywnosé prowadzacego);
= zaangazowanie prowadzgcego w zajecia;
= dostepnos¢ prowadzgcego zajecia (np. w celu konsultacji, wpisu do indeksu itd.);
= kultura osobista, nastawienie do stuchaczy okazywane przez prowadzgcego;
= sprawiedliwos$¢ w ocenianiu studentéw

= wymagania stawiane studentom;

Uwagi ogdlne studentow:
= Jak Pan/i ogdlnie ocenia jakos¢ ksztatcenia na kierunku ,,X”
= Jak Pan/i ocenia jakos$¢ ksztatcenia on-line na kierunku , X”
= Jak Pan/i ocenia kompetencje prowadzgcych zajecia na kierunku , X”
= Jak Pan/i ocenia prace dziekanatu?
= Jak Pan/i ocenia aktywno$¢ Samorzadu Studenckiego?

= Jak Pan/i ocenia przeptyw informacji miedzy Uczelnig a studentami?\
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= Jak Pan/i ocenia zasdb biblioteczny WSBiP

W powyzszych pytaniach zastosowano 4-stopniowg skale ,,szkolng”, gdzie stopniom
skali przyporzagdkowano nastepujace kwantyfikatory: 2 -—niedostateczny/a, 3 -
dostateczny/a, 4 — dobry/a, 5 — bardzo dobry/a. Ankietowani otrzymali mozliwos¢
odpowiedzi: 0 —nie mam zdania. Wyjgtkiem byty: pytanie o wymagania stawiane studentom
(2 — mate, 3 — przecietne, 4 — duze, 5 — bardzo duze).

Zastosowanie asymetrycznej skali czterostopniowej, poprzez intuicyjne utozsamienie
jej z systemem ocen akademickich/szkolnych, z ktérymi studenci sg od lat zapoznani, miato
na celu zwiekszenie trafnosci odpowiedzi respondentow.

Pytania otwarte:

®= inne uwagi dotyczace jakosci ksztatcenia, w tym ksztatcenia on-line oraz oséb
prowadzgcych zajecia na kierunku;

= inne uwagi dotyczace rozktadu zaje¢ oraz informowania studentéw o waznych dla
nich kwestiach;

* inne uwagi dotyczace dziekanatu;

* inne uwagi dotyczgce Samorzgdu Studenckiego i jego dziatalnosci;

= pozostate uwagi, postulaty, skargi, wnioski.

Pytania otwarte miaty charakter pytan uzupetniajagcych w stosunku do pytan
zamknietych, dajgc respondentom mozliwos¢ poszerzenia swojej wypowiedzi w danej
kwestii.

W konstrukcji ankiety zastosowano skale nominalng, gdzie kryteriami identyfikacji
kategorii byty: kierunek studidw oraz rok studiéw. W zaleznosci od przynaleznosci do danej
kategorii respondent otrzymywat ankiete z odpowiednim zestawem pytan (zmieniaty sie
nazwiska prowadzgcych i nazwy przedmiotéw dla danego roku i kierunku studiow).

W stosunku do wzoru ankiety z ubiegtych lat wprowadzono, zgodnie ze wskazéwkami
projakosciowymi z lat ubiegtych, pytanie dotyczace oceny jakosci zajec¢ realizowanych w
formie ksztatcenia na odlegtosé.

Zespot przygotowujacy badania (rekrutujacy sie z cztonkéw Uczelnianej Komisji ds.
Jakosci Ksztatcenia) przyjat, ze badania beda miaty one charakter badan wyczerpujacych, a
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ankieta zostanie przeprowadzona wsrdd wszystkich rocznikéw studiéw | i Il stopnia oraz
studiow podyplomowych w strukturze uczelni.

Do przeprowadzenia badarn na szczeblu uczelni zostat wyznaczony przedstawiciel
Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, ponadto do organizacji badan zostali wytypowani
pracownicy Rektoratu WSBIP.

2. Organizacja i przebieg badan

Przed organizacjg badan zaktadano, ze badaniami zostang objete wszystkie roczniki
wszystkich kierunkéw studidow | i Il stopnia a takze studidw podyplomowych prowadzonych
w ramach Uczelni.

Przeprowadzenie badan zaplanowano na czerwiec 2021 roku (natomiast badania
online stuchaczy studidw Geopolityka i Geostrategia na czerwiec-wrzesien 2021 r.)
Ostatecznie na przeprowadzenie badan we wskazanym terminie kluczowy wptyw miat stan
pandemii i ograniczone mozliwosci dotarcia do wszystkich kierunkéw i rocznikow studiow.
To spowodowato, Zze zrezygnowano z rozciggniecia badan te roczniki, ktore miaty zajecia
realizowane wytgcznie w formie online. Nie dotyczy to jedynie organizowanych po raz
pierwszy w formule wytgcznie online studiow podyplomowych , Geopolityka i Strategia”.

. W badaniach wzieto udziat 187 na 924 studentéw studiéw | i Il stopnia, co stanowito
(wsréd studentéw) ok. 20,2% ogétu studiujacych na dzien 30 czerwca 2021 r. oraz 46
stuchaczy studidw podyplomowych. Ze wzgledu na trudng sytuacje pandemiczng
zrezygnowano z przeprowadzenia ankiet w filiach uczelni, przy czym nalezy zauwazy¢, ze
wieksza cze$¢ wyktadowcoéw w filiach jednoczesnie wyktada na poszczegdlnych kierunkach w
siedzibie uczelni (z tego tez wzgledu nie ujmujemy statystycznie stanu liczby ankietowanych
stuchaczy, ktérzy stanowia niewielki procent ogétu — wiekszos¢ stuchaczy jest uczestnikami
studidw podyplomowych prowadzonych w filiach). Na etapie walidacji danych stwierdzono,
ze 5 ankiet zostato w catosci wypetnionych w sposéb nieprawidtowy (zwrécono
niewypetnione ankiety badz catkowicie wypetnione niezgodnie z instrukcjg), co daje liczbe
182 ankiet, czego na studentow kierunku Bezpieczeristwo Narodowe przypada 9 ankiet (Il
rok — 9 ankiet), na studentéw kierunku Ekonomia | stopnia — 34 ankiet (I rok — 9 ankiet, Il rok

— 19 ankiet, lll rok — 6 ankiet), na studentéw kierunku Ekonomia Il stopnia — 6 ankiet (Il rok —
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6 ankiet), na studentéw kierunku Pedagogika | stopnia — 29 ankiet (I rok — 18 ankiet, Il rok —
11 ankiet), na studentéw kierunku Pedagogika Il stopnia — 44 ankiet (I rok — 30 ankiet, Il rok —
14 ankiet), na studentdw kierunku Pielegniarstwo — 60 ankiet (I rok — 40 ankiet, Il rok — 20
ankiet), na stuchaczy studidw podyplomowych: Przygotowanie Pedagogiczne — 8 ankiet, BHP
— 9 ankiet, Kadry i Ptace — 21 oséb, Geopolityka i Geostrategia — 8 ankiet.

Wsrod studentéw | i Il stopnia nie udato sie przebadac kilku rocznikéw. Przyczyng
tego byly m.in. trudnosci organizacyjne (odwotanie zajeé, podczas ktérych miano
przeprowadzi¢ badanie). Ponadto z uwagi na trudnosci organizacyjno-techniczne,
spowodowane pandemiag i barierami komunikacyjnymi, jak w wspominano wyzej, z
ogodlnouczelnianych badan wytgczono studentow i stuchaczy studiujgcych w filiach uczelni.

W ocenie autordw raportu sytuacja powyzisza nie ma zasadniczego wplywu na
trafnos$¢ ocen. Na etapie weryfikacji proby badawczej stwierdzono, ze w kazdym aspekcie
badan zostat zachowany zalecany poziom realizacji préby (80,0%) wg. Obliczern Thalla i
Franklina®®. Natomiast niewatpliwie w roku akademickim 2021/22 badanie satysfakcji
studentow i stuchaczy nalezy rozszerzyd, jezeli tylko bedzie mozliwe dotarcie do studentow z
ankietami przy zachowaniu niezbednej anonimowosci.

Na wzmiankowanych kierunkach badaniami zostato objetych 158 nauczycieli
akademickich (w przypadku, gdy nauczyciel prowadzit zajecia na wiecej niz jednym kierunku
— na kazdym z nich zostat objety indywidualnym badaniem). W podziale na poszczegdlne
kierunki liczba przebadanych nauczycieli na kierunku Bezpieczeristwo Narodowe wyniosta
17, na kierunku Ekonomia — 26, na kierunku Pedagogika — 30, na kierunku Pielegniarstwo -
40. Na wszystkich studiach podyplomowych badaniami zostato objetych 45 nauczycieli
akademickich. Nalezy zwréci¢ uwage, ze nie wszyscy nauczyciele na kierunku zostali objeci
badaniami — wynika to z: 1) btedu w konstrukcji ankiety (nie umieszczenie nazwisk
pojedynczych nauczycieli), 2) braku przeprowadzenia badania na danym roczniku badz
zwrotu ankiet przez dany rocznik danego kierunku 3) zbyt matej préby badawczej w

odniesieniu do danego nauczyciela.

 G. Bryda..., s. 67.
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Badania zostaty przeprowadzone zgodnie z opracowanym wiosng 2021 r.
harmonogramem, uwzgledniajgcym warunki pandemiczne i spodziewane trudnosci w
dotarciu do studentéw. Stwierdzono nieprawidtowosci na etapie przeprowadzenia badan (za
ich przeprowadzenie odpowiedzialna byta Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia) w
postaci utrudnien w systemie dystrybucji ankiet. Byto to zwigzane z absencjg studentow ze
wzgledéw pandemicznych, doprowadzito zas w konsekwencji do nie objecia ankietg czesci
respondentow. Poniewaz sytuacja ta powtdrzyta sie w kolejnym juz roku akademickim
Komisja, pomimo istnienia obiektywnych trudnosci spowodowanych stanem pandemii,
zwraca uwage na koniecznos¢ szczegdtowej realizacji harmonogramu prowadzenia badan i
konsekwencje w tym zakresie.

Ankietowani podtrzymali satysfakcje z papierowej formy ankiety, informujgc, ze czuja
sie w ten sposob bardziej anonimowi. Stanowi to potwierdzenie stusznosci decyzji o
utrzymaniu tej formy dystrybucji ankiety.

Zwrdcone narzedzie badawcze zostato zabezpieczone, opracowane przez cztonkow
Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia. Zgromadzone dane opracowano w pazdzierniku
2021 r. Przy opracowaniu danych uzyskanych w odpowiedzi na pytania otwarte zastosowano
jakosciowg analize tresci pisemnych wypowiedzi badanych. W metodzie tej dokonano
interpretacji materiatu semantycznego wyrazonego pisemnie”. Wyniki prac zespotu

odpowiedzialnego za opracowanie danych zawiera niniejszy raport.

% Szerzej na ten temat: K. Ciekot, Funkcje ewaluacji w zapewnianiu jakosci ksztatcenia w uczelniach wyzszych,
Wroctaw 2007,., s. 181.
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CZESC Il. PREZENTACJA WYNIKOW BADAN
1. Wyniki badan

Wyniki badan oceny nauczycieli akademickich, w podziale na kierunki studiow i studia
podyplomowe obrazujg zamieszczone ponizej obrazujg tabele nr 1,2,3,4, 5, 6, 7, 8.

Tab. 1. Ocena nauczycieli akademickich na kierunku Ekonomia I i Il stopnia

#1 | #2 | #3 | #4 | #5 | #6
454 | 454 | 467 | 458| 462 4,71
40| 404| 425| 412| 383 | 471
491 | 492| 492| 492 492| 485
464 | 486 | 486| 493 | 486| 4,76
457 | 476 | 476| 481 | 471| 471
428 | 45| 439| 455| 428| 478
475| 479| 475| 4,75| 479 | 475
49| 49| 492| 497 | 495| 487
455 | 45| 455| 467 | 472| 467
433 | 422| 444| 455| 455| 444
446 | 453 | 45| 463| 453| 46
426 | 447 | 462 | 420| 454 | 462
444 | 467 | 478 | 467 | 467 | 444
489 | 467 | 478 | 4,89 | 467 | 444
471 | 462 | 467 | 471| 467 | 471
465 | 467 | 471| 462| 462 | 458
491 | 491 | 494 | 491 | 491 | 482
48| 475| 48| 483 | 483 | 4,83
446 | 446 | 448 | 458 | 458 | 442
483 | 478 | 467 | 483 | 478| 478
491 | 494 | 49| 49| 49| 478
456 | 4,78 | 467 | 4,78 | 467 | 4733
451 | 451 | 457 | 457 | 467 | 477
467 | 489 | 49| 478| 50| 489
47| 47| 47| 47| 48| 45
473 | 48| 483 | 478| 48| 473

Nazwisko, imie

||l|‘||||l“l

Objasnienia do tabeli:

# 1 — jasno$¢ przedstawienia materiatu (komunikatywnos¢ prowadzacego), # 2 -
zaangazowanie prowadzgcego w zajecia, # 3 — dostepnos$é prowadzgcego zajecia (np. w celu
konsultacji, wpisu do indeksu itd.), # 4 — kultura osobista, nastawienie do stuchaczy
okazywane przez prowadzgcego, # 5 — sprawiedliwo$s¢ w ocenianiu studentéw, # 6 —
wymagania stawiane studentom.
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Tab. 2. Ocena nauczycieli akademickich na kierunku Bezpieczeristwo Narodowe | stopnia

#1 #2 #3 | #4 #5 #6
489 | 489 | 4,89 4,8 | 4,87 | 4,87
5,0 5,0 5,0 5,0 50| 4,89
5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
489 | 489 | 489 | 489 | 489 | 4,89
467 | 489 | 489 | 4,78 | 4,78 | 4,89
5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
5,0 4,8 5,0 4,8 5,0 4,8
422 | 444 | 444| 355| 40| 467
4,0 4,62 4,57 4,67 4,75 4,67
5,0 50| 4,78 | 4,89 | 489 | 4,89
4,75 | 4,87 4,5 50| 4,83 | 4,87
5,0 5,0 5,0 5,0 50| 4,89
4,89 5,0 5,0 50| 489 | 4,89
5,0 5,0 5,0 5,0 4,9 4,9
5,0 5,0 5,0 5,0 50| 4,89
3,55 40| 3,78| 3,78 | 3,89 | 4,33
4,78 | 4,67 | 4,89 50 50| 4,78

Nazwisko, imie

Objasnienia do tabeli:

# 1 — jasnos¢ przedstawienia materiatu (komunikatywnos¢ prowadzacego), # 2 -
zaangazowanie prowadzgcego w zajecia, # 3 — dostepnos¢ prowadzgcego zajecia (np. w celu
konsultacji, wpisu do indeksu itd.), # 4 — kultura osobista, nastawienie do stuchaczy
okazywane przez prowadzgcego, # 5 — sprawiedliwo$¢ w ocenianiu studentéw, # 6 —
wymagania stawiane studentom.

Tab. 3. Ocena nauczycieli akademickich na kierunku Pedagogika I i Il stopnia

#1 | #2 | #3 |#4 |#5 |#6

450 | 433| 433| 458| 450 458
489 | 483| 478 | 483 | 483 | 478
487 | 487 | 491| 485 | 485 | 472
414 | 414 414 429| 414 3,86
500 | 4,83| 492 | 500| 492| 4,83
480 | 488 | 476| 4,96 | 487 | 483
479 | 481| 483| 481 | 475| 475
473 | 473| 472 473| 475| 459
461 | 478 | 478 | 478 | 4,78 | 4,67
489 | 491| 484 495| 486 | 4,80
491 | 491 491 491 491| 491
479 | 479| 478| 489 | 479| 479
480 | 487 | 477| 483 479| 470

Nazwisko, imie
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444 | 439| 439 428| 450| 4,39
431 | 447 | 438| 3,88 | 444 | 426
411 | 450| 3,72 | 422 417| 411
489 | 489 | 489 | 489 | 494 | 494
453 | 460| 445| 480 | 4,76 | 4,55
470 | 479 | 471 | 481| 4,72| 457
488 | 494 | 494 | 500 | 488 4,94
464 | 471| 464 | 471| 469 | 4,46
485 | 481 | 483 | 488 | 485| 4,69
417 | 438| 400| 475| 463| 4,63
491 | 473| 473 | 482| 473 | 482
481 | 485| 487 | 492| 487 | 468
4,40 | 456 | 465| 4,65| 467 | 4,55
478 | 4,76 | 4,78 | 4,.85| 4,83 | 4,73
480 | 487 | 482| 483| 480 | 4,80
454 | 450 | 458| 458 | 4,46 | 4,46
467 | 487 | 479| 493 | 477 | 4,83

m

Objasnienia do tabeli:

# 1 — jasnos¢ przedstawienia materiatu (komunikatywnos¢ prowadzgcego), # 2 -
zaangazowanie prowadzgcego w zajecia, # 3 — dostepnos¢ prowadzgcego zajecia (np. w celu
konsultacji, wpisu do indeksu itd.), # 4 — kultura osobista, nastawienie do stuchaczy
okazywane przez prowadzgcego, # 5 — sprawiedliwo$s¢ w ocenianiu studentow, # 6 —
wymagania stawiane studentom

Tab. 4. Ocena nauczycieli akademickich na kierunku Pielegniarstwo | stopnia

#1 #2 #3 |#4 #5 #6

482 | 478 | 485 | 480 | 490 | 4,91
4,74 | 4,69 | 471 | 4,79 | 4,79 | 4,64
486 | 486 | 488 | 484 | 4,88 | 4,83
500| 497| 500| 497 | 500 | 4,89
469 | 469 | 469 | 469 | 4,69 | 4,69
463 | 463 | 463 | 463 | 4,63 | 4,63
482 | 482 | 491| 491 | 491 | 491
500| 5,00| 500| 500| 500| 4,92
4,28 | 440 | 4,49 | 4,49 | 4,53 | 4,72
495 | 492 | 495| 492 | 495 | 492
463 | 463 | 469 | 469 | 4,69 | 4,75
4,65 4,7 4,7 47| 4,70 | 4,65
4,67 | 4,72 | 4,76 | 4,76 | 4,69 | 4,74
4,67 | 467 | 4,73 | 473 | 4,73 | 4,73
4,90 4,9 4,8 | 4,85 49| 4,80
495 | 493 | 493 | 493 | 495 | 4,88

Nazwisko, imie
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490 | 491 | 4,93| 493| 491| 4,90

50| 500| 500| 500| 497 | 495
500| 500| 500| 500| 500| 491
492 | 492| 489 | 495| 489| 489

50| 500| 497 | 497| 497| 497
4,65 | 468 | 469 | 470| 475| 4,70
490 | 491 | 491| 488 | 483| 4,91
444 | 444 | 439| 456 | 461 439
444 | 444 422 444 444 422
495 | 492 | 495| 495| 495| 482
475 | 4,75| 4,80 | 480 | 4,80 | 4,80
4,78 | 4,86 | 4,86 | 481 | 484 | 486
468 | 471| 471| 476 | 468 | 471
486 | 488 | 486 | 493 | 495| 4386
433 | 419 418| 432| 443| 455
485 | 495| 478 | 495| 485 | 4,93

46| 46| 46| 46| 46| 46
458 | 4,63 | 455| 470 | 467 | 464
467 | 475| 467 | 473| 475| 483
476 | 484 | 478 | 482 | 482 471

50 50| 50| 50 50[ 40
475 | 475| 475| 475| 475| 4,75
472 | 472| 472 479 471| 468
411| 426 4,18 429 4,18| 426

Objasnienia do tabeli:
# 1 — jasno$¢ przedstawienia materiatu (komunikatywnosé¢ prowadzacego), # 2 -
zaangazowanie prowadzgcego w zajecia, # 3 — dostepnosé prowadzacego zajecia (np. w celu
konsultacji, wpisu do indeksu itd.), # 4 — kultura osobista, nastawienie do stuchaczy
okazywane przez prowadzgcego, # 5 — sprawiedliwo$¢ w ocenianiu studentéw, # 6 —
wymagania stawiane studentom.

Tab. 5. Ocena nauczycieli akademickich na studiach podyplomowych Kadry i Place
Nazwisko, imie #1 #2 #3 | #4 #5 #6
4,77 4,68 4,62 4,77 4,71 4,8
3,64 3,77 4,09 4,45 4,57 4,19
4,59 4,77 4,59 4,91 4,73 4,67
4,81 4,82 4,57 4,82 4,6 4,54
495| 50| 50| 495| 50| 50
414 | 454 | 447| 477| 457| 476
4,56 4,83 4,83 491 4,78 4,83
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Objasnienia do tabeli:
# 1 — jasnos¢ przedstawienia materiatu (komunikatywnos$¢ prowadzacego), # 2 -
zaangazowanie prowadzgcego w zajecia, # 3 — dostepnos¢ prowadzgcego zajecia (np. w celu
konsultacji, wpisu do indeksu itd.), # 4 — kultura osobista, nastawienie do stuchaczy
okazywane przez prowadzgcego, # 5 — sprawiedliwo$s¢ w ocenianiu stuchaczy, # 6 —
wymagania stawiane stuchaczom
Tab. 6. Ocena nauczycieli akademickich na studiach podyplomowych BHP
#1 #2 #3 | #4 #5 #6
5,00 5,00 4,89 5,00 5,00 4,67
4,78 4,78 4,89 4,89 5,00 4,56
5,0 5,00 5,00 5,00 5,00 4,67
4,56 4,67 4,67 4,78 4,63 4,75
4,78 4,89 4,78 4,78 4,75 4,50
5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 4,78
433 | 433| 422| 444 433 444
3,44 4,0 3,5 4,22 3,28 4,87

Nazwisko, imie

Objasnienia do tabeli:

# 1 — jasnos¢ przedstawienia materiatu (komunikatywnos¢ prowadzacego), # 2 -
zaangazowanie prowadzgcego w zajecia, # 3 — dostepnos¢ prowadzgcego zajecia (np. w celu
konsultacji, wpisu do indeksu itd.), # 4 — kultura osobista, nastawienie do stuchaczy
okazywane przez prowadzacego, # 5 — sprawiedliwo$¢ w ocenianiu stuchaczy, # 6 —
wymagania stawiane stuchaczom

Tab. 7. Ocena nauczycieli akademickich na studiach podyplomowych Przygotowanie
Pedagogiczne

Nazwisko, imie #1 #2 #3 | H#4 #5 #6

5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,63
4,88 4,88 4,88 5,00 5,00 4,50
4,88 5,00 4,88 5,00 5,00 4,63
4,75 4,75 4,75 4,75 4,75 4,50
4,75 4,88 4,88 4,88 4,86 4,50
4,50 4,75 4,63 4,75 4,75 4,50
5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,63
4,75 4,75 4,75 4,75 4,75 4,50
5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,88
4,71 4,86 4,57 4,86 4,57 4,43
4,88 5,00 4,88 5,00 5,00 4,63
5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,63
4,75 4,88 4,75 5,00 4,88 4,63
4,87 5,00 4,88 5,00 4,86 4,75

P
P
i
P
1 I
1 1IN
I
I
5
I
1 B
P
1
I
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Objasnienia do tabeli:

# 1 — jasnos¢ przedstawienia materiatu (komunikatywnos$¢ prowadzacego), # 2 -
zaangazowanie prowadzgcego w zajecia, # 3 — dostepnos¢ prowadzgcego zajecia (np. w celu
konsultacji, wpisu do indeksu itd.), # 4 — kultura osobista, nastawienie do stuchaczy
okazywane przez prowadzacego, # 5 — sprawiedliwo$¢ w ocenianiu stuchaczy, # 6 —
wymagania stawiane stuchaczom

Tab. 8. Ocena nauczycieli akademickich na studiach podyplomowych Geopolityka i
Geostrategia

Nazwisko, imie #1 #2 #3 | #4 #5 #6

433 | 425| 500| 483 | 492 | 3,75
483 | 4,75| 4,70 | 483 | 4,78 | 3,56
4,75 | 4,63 4,6 5,0 50| 3,86
500| 479 | 482| 500| 492 | 433
463 | 438 | 450| 487 | 480 | 3,67
488 | 488 | 4,67 | 488 | 4,88 | 3,83
463 | 438 | 440 | 4,75| 4,67 | 3,71

4,5 4,0 46| 4,75| 4,67 | 3,29
4,94 5,0 5,0 5,0 5,0 4,0

5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 3,8
493 | 493 | 485| 500| 5,00 | 4,26

45| 4,42 | 4,33 4,5 45| 3,55
4,42 | 392 | 4,22 | 4,33 4,4 3,5
443 | 438 | 460| 488 | 486 | 3,71
4,67 | 4,67 5,0 5,0 5,0 3,8

1

467 | 483 | 500| 483| 480 | 3,80

Objasnienia do tabeli:
# 1 — jasno$¢ przedstawienia materiatu (komunikatywnosé¢ prowadzacego), # 2 -
zaangazowanie prowadzgcego w zajecia, # 3 — dostepnosé prowadzacego zajecia (np. w celu
konsultacji, wpisu do indeksu itd.), # 4 — kultura osobista, nastawienie do stuchaczy
okazywane przez prowadzgcego, # 5 — sprawiedliwo$¢ w ocenianiu stuchaczy, # 6 —
wymagania stawiane stuchaczom

W tabeli nr 9 ujeto uwagi ogdélne studentéw, z podziatem na kierunki studiéw:

Tab. 9. Uwagi ogdlne studentéw dotyczace procesu ksztatcenia

Kierunek, rok studiow #1 |(#2 #3 #4a #5 #o #7
4,50 4,33 4,56 3,71 4,36 3,61 4,71
4,8 4,6 4,9 4,5 4,5 4,22 4,8
4,62 4,59 4,75 4,05 4,76 3,84 4,58
4,5 4,14 4,43 3,31 4,44 3,36 4,18
4,56 4,56 4,56 4,67 5,0 4,67 4,75
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4,39 4,28 4,44 3,69 4,38 3,89 4,21
4,83 4,33 5,0 4,8 5,0 4,0 5,0
4,83 4,67 4,5 4,33 3,8 3,83 4,4
4,74 4,79 4,72 4,19 4,79 4,08 4,65
4,72 4,50 4,78 4,00 4,53 3,94 4,71
4,89 4,56 4,77 4,78 5,0 4,87 5,0

4,82 | 445| 491| 4,77 4,71
456 | 425| 456| 411 4,33
4838 | 463| 488 4,88 4,60
4,71 | 4,71 50| 4,71 3,6

Objasnienia do tabeli:

# 1 Jak Pan/i ogdlnie ocenia jakos¢ ksztatcenia na kierunku ,X” # 2 Jak Pan/i ocenia jakos$¢
ksztatcenia on-line na kierunku ,X” # 3 Jak Pan/i ocenia kompetencje prowadzacych zajecia
na kierunku ,X” # 4 Jak Pan/i ocenia prace dziekanatu? # 5 Jak Pan/i ocenia aktywnos¢
Samorzadu Studenckiego? # 6 Jak Pan/i ocenia przeptyw informacji miedzy Uczelnig a
studentami? # 7 Jak Pan/i ocenia zaséb biblioteczny WSBiP?

Cze$¢ prowadzgcych nie zostata sklasyfikowana w badaniu, co wyjasniono w
poprzedniej czesci raportu.
W wyniku jakosciowej analizy odpowiedzi studentéw na pytania otwarte dokonano 3-

stopniowej kwantyfikacji odpowiedzi. Na podstawie semantycznej zawartosci wypowiedzi
respondentéw kwalifikowano je jako ,pozytywne”, ,neutralne” (zawierajgce sugestie i
propozycje), ,negatywne”. Statystyke odpowiedzi studentéw na pytania otwarte obrazuja
tabela nr 10, prezentujgca tgczne odpowiedzi

Tab. 10. Uwagi studentow zawarte w pytaniach otwartych

Kierunek/rok studiow Wypowiedzi Wypowiedzi Wypowiedzi
pozytywne neutralne negatywne
Bezp. Narodowe 3 - -
Ekonomia-lic. 1 - 8
Ekonomia-mgr - - 2
Pielegniarstwo-lic. 5 3 35
Pedagogika-lic. 1 - 11
Pedagogika-mgr - 5 27
Kadry i Ptace 6 2 4
BHP - - 3
Przygotowanie Pedag. 1 - 2
Geopolityka i Greostr. 5 3 5
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| tacznie 22 | 13 97

2. llosciowa i jakosciowa analiza wynikow badan

Podobnie jak w poprzednich badaniach pierwszym z pytan towarzyszacych analizie
wynikéw badan jest pytanie o ich trafno$é. Jak juz wspomniano czynnikiem ryzyka w
realizacji badan technikg ankietowg jest nieche¢ respondentéw do wypetnienia ankiety.
Moze sie ona objawi¢ pozostawieniem pustych pdl w przypadku pytan zamknietych (mamy
wowczas do czynienia z odpowiedzig niewtfasciwg) lub tez zakresleniem odpowiedzi z
pominieciem jakichkolwiek kryteriow celem jak najszybszego wypetnienia ankiety. W
przygotowanym kwestionariuszu taka dziatalnos¢ osdb ankietowanych prowadzi¢ mogta do
udzielania na wszystkie pytania dotyczgce poszczegdlnych ankietowanych tej samej
odpowiedzi. W konsekwencji takie postepowanie prowadzi¢ musiato do uzyskania przez
nauczycieli akademickich zblizonej odpowiedzi we wszystkich poddanych ocenie kategoriach.

Podobnie jak w poprzednich badaniach starano sie zminimalizowaé takg mozliwos¢
poprzez wprowadzenie pola odpowiedzi — ,,nie mam zdania”. Kolejne badania potwierdzajg
stusznosc¢ tej decyzji, z ktdérej ankietowani w relatywnie duzym stopniu korzystali. Taka opcja
wyboru stanowi rozwigzanie np. dla tych osob, ktére chcg rzetelnie wypetnié¢ kwestionariusz
ankietowy, ale nie sg w stanie dokonaé wszystkich proponowanych ocen (np. ze wzgledu na
nieuczestniczenie badZ sporadyczne uczestniczenie w poszczegdlnych zajeciach, w tym
zajeciach fakultatywnych). Analiza ankiet, gdzie np. nie odpowiedziano tylko na jedno
pytanie, wskazywataby na tego typu zachowanie respondentéw. Stosunkowo najczesciej
pomijane byto pytanie o zaséb biblioteczny uczelni, z ktérego — jak mozna domniemywaé —
czesc¢ studentdw i stuchaczy faktycznie nie korzysta (zwtaszcza na studiach podyplomowych).

Niezaleznie od powyzszej konstatacji, przy ocenie wynikow badania zaobserwowano
zjawisko oceny ,gremialnej” — czes$¢ respondentéw we wszystkich kategoriach wystawiata
taka samg ocene. Najczesciej w takich sytuacjach oceng wskazywang przez ankietowanego
byta 5,0 (ale zdarzaty sie sytuacje, ze oceng wskazywang we wszystkich kategoriach byty: 4,0,
3,0 a nawet 2,0). Swiadczy¢ to moze o prébie sumarycznej oceny kompetencji nauczyciela
akademickiego, bez analizy sktadowych tej oceny. Wydaje sie, ze z tego typu odpowiedziami
nalezy sie liczy¢ w sytuacji, gdy respondent nie ma woli rzetelnego wypetnienia ankiety,
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natomiast nie chce zwraca¢ pustego kwestionariusza. Takie potraktowanie badania
oczywiscie nie stuzy jego wiarygodnosci — stanowi to problem zwtaszcza w sytuacji
niewielkiej préby badawczej i jednoczesnie znacznego odsetka tego typu odpowiedzi. Byé
moze dobrym rozwigzaniem w tej sytuacji bedzie ograniczenie w przysztorocznych badaniach
liczby pytan dotyczgcych pojedynczego wyktadowcy.

Niezaleznie od powyzszych uwag, na etapie analizy uzyskanych wynikdw badan nie
ma przestanek ze w skali catej zbiorowosci poddanej badaniu, uzyskane wyniki sg nietrafne.

Tab. 11. Srednia ocen nauczycieli akademickich na kierunkach poszczegélnych kierunkach
studiow

4,90
4,80
4,70
4,60 - m#1
4,50 - m#2
[
4,40 - #3
m#4
4,30 -
m#5
4,20 -
m#6
4,10 -
4,00 -
Ekonomia Bezpieczenstwo  Pedagogika Pielegniarstwo studia
Narodowe podyplomowe
Objasnienia do tabeli:
# 1 — jasno$¢ przedstawienia materiatu (komunikatywnosé¢ prowadzacego), # 2 -

zaangazowanie prowadzgcego w zajecia, # 3 — dostepnos$é prowadzgcego zajecia (np. w celu
konsultacji, wpisu do indeksu itd.), # 4 — kultura osobista, nastawienie do stuchaczy
okazywane przez prowadzgcego, # 5 — sprawiedliwo$¢ w ocenianiu stuchaczy, # 6 —
wymagania stawiane stuchaczom

Tegoroczne badania wskazujg na wiekszg rozpietos¢ ocen respondentéw na

poszczegdlnych kierunkach niz w badaniach ubiegtorocznych. Na prawie wszystkich
kierunkach odpowiedzi ankietowanych tradycyjnie miaty najwyzszg warto$s¢ w przypadku
pytania o kulture osobistg i nastawienie nauczycieli akademickich do studentéw (wyjatkiem

jest kierunek Bezpieczeristwo Narodowe). Duze rdznice mozna natomiast stwierdzi¢ w
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pytaniu o wymagania stawiane stuchaczom. Na kierunku BezpieczerAstwo Narodowe
odpowiedz na to pytanie uzyskata najwiekszg warto$¢, podczas gdy na studiach
podyplomowych zdecydowanie najnizsza.

Przy analizie ocen prowadzgcych na poszczegdlnych studiach postanowiono
przeanalizowac skale rozpietosci ocen w poszczegdlnych kategoriach. Wyniki zawarte zostaty
w tabelinr 12.

Tab. 12. Skala rozpietosci ocen na nauczycieli akademickich w poszczegélnych kategoriach

Kierunek, rok studiow | #1 |#2 #3 #a #5 #o
4,0- | 4,04- | 4,25- | 4,12- | 3,83- | 4,33-

Ekonomia 4,91 | 4,94 | 4,94 | 497 | 4,92 | 4,89
Bezpieczenstwo 3,55- | 4,0- | 3,78- | 3,55- | 3,89- | 4,33-
Narodowe 5,0 5,0 5,0 50 |50 5,0

4,11- | 4,26- | 4,18- | 4,29- | 4,18- | 4,0-
5,0 5,0 5,0 50 |50 5,0
4,11- | 4,14- | 3,72- | 3,88- | 4,14- | 3,86-
50 | 494 | 494 | 50 (494 | 4,94
3,64- | 3,77- | 4,09- | 4,45- | 4,57- | 4,19-
495 | 5,0 50 | 495 |5,0 5,0
3,44- | 4,0- | 3,5- | 4,22- | 3,28- | 4,44-
5,0 5,0 5,0 50 |50 4,87
4,5- | 4,75- | 4,57- | 4,75- | 4,57- | 4,43-
5,0 5,0 5,0 50 |50 4,88
Geopolityka i|4,33-1|3,92-|4,22- | 4,33- | 4,4- | 3,29-
Geostrategia 5,0 5,0 5,0 50 |5,0 4,33

Pielegniarstwo

Pedagogika

Kadry i Ptace

BHP

Przygotowanie Pedag.

Objasnienia do tabeli:

# 1 — jasno$¢ przedstawienia materiatu (komunikatywnosé¢ prowadzacego), # 2 -
zaangazowanie prowadzacego w zajecia, # 3 — dostepnosé prowadzacego zajecia (np. w celu
konsultacji, wpisu do indeksu itd.), # 4 — kultura osobista, nastawienie do stuchaczy
okazywane przez prowadzgcego, # 5 — sprawiedliwo$¢ w ocenianiu stuchaczy, # 6 —
wymagania stawiane stuchaczom

Z zaprezentowanej tabeli wynika, iz rozpietos¢ ocen najmniejsza jest na studiach

podyplomowych Przygotowanie Pedagogiczne, zas sposrdd studiow | i Il stopnia na kierunku
Pielegniarstwo, gdzie dominowaty generalnie wysokie oceny poszczegdlnych nauczycieli
akademickich. Stanowi to powtdrzenie wartosci uzyskanych w ubiegtorocznych badaniach.
Na pozostatych kierunkach wieksza rozpietos¢ miata zwigzek przede wszystkim z niskimi

ocenami pojedynczych nauczycieli akademickich, przy generalnie wysokich ocenach ogétu
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nauczycieli. Najnizszg wartoscig jest 3,28 w kategorii ,,sprawiedliwo$é w ocenianiu stuchaczy”
w przypadku jednego z nauczycieli akademickich na studiach podyplomowych BHP.

Duza rozpieto$é ocen u poszczegdlnych nauczycieli akademickich moze wskazywaé na
ich cechy charakterystyczne w oczach respondentow. W przypadku _ na

kierunku Pedagogika, _ na kierunku Bezpieczenstwo Narodowe, -
B - kicrunku Ekonomia czy || -2 t'e wyiszych ocen w pozostatych

kategoriach wyrdznia sie nizsza ocena w kategorii ,,jasnos¢ przedstawienia materiatu”. Warto
zwréci¢ uwage, ze w przypadku _jest to powtarzajgca sie ocena, co powinno
sta¢ sie asumptem do glebszej analizy prowadzenia zaje¢ przez tego wyktadowce.
Zaangazowanie prowadzgcego w zajecia zostaty szczegdlnie negatywnie na tle pozostatych
kategorii ocenione w przypadku _ na studiach podyplomowych
Geopolityka i Geostrategia. Przeciwna sytuacja ma miejsce w przypadku Natalii Wrdbel na

kierunku Bezpieczenstwo Narodowe, cho¢ warto zwrdci¢ uwage, ze jest to ocena najwyzsza

sposréd relatywnie niskich ocen studenckich. W przypadku _ na
kierunku Ekonomia, _ oraz _ na kierunku Bezpieczenstwo
Narodowe, _ i _ na kierunku Pielegniarstwo, _
- ze studidw podyplomowych Kadry i Ptace czy _ na studiach

podyplomowych Przygotowanie Pedagogiczne najwyzszg wartos¢ ma kategoria ,wymagania

stawiane studentom”. W przypadku czesci z tych oséb (np. _) taka
klasyfikacja powtarza sie od lat. Przeciwna sytuacja ma miejsce w przypadku _
na kierunku Pielegniarstwo czy _ na studiach podyplomowych. -
I I : ierunku Ekonomia, [, I

oraz _ z kierunku Pedagogika cechuje wyrdzniajaca sie na tle innych wysoka nota
w kategorii ,kultura osobista”. Szczegdlnie niskg note w tej kategorii otrzymali natomiast
lektor _, _ z kierunku Bezpieczestwo Narodowe, -
- z kierunku Pedagogika. Ponownie nalezy zauwazy¢ ze w kilku przypadkach jest to
powtarzajgca sie — in plus i in minus — ocena, co zwtaszcza w tym drugim przypadku powinno
wzbudzi¢ zainteresowanie wtadz dziekanskich. Warto zwrécié uwage, ze niestety w

poszczegdlnych przypadkach mamy do czynienia z ewidentnym uogdlnianiem ocen — jest to

str. 70



Semper in altum

UCZELNIANY SYSTEM JAKOSCI KSZTALCENIA
w WYZSZEJ SZKOLE BIZNESU I PRZEDSIEBIORCZOSCI W OSTROWCU SW.

zwtaszcza widoczne w przypadku wyktadowcoéw nisko ocenianych przez studentéw. Jest
raczej mato prawdopodobnym, zeby ocena 2,0 w kazdej kategorii, wigcznie z wymaganiami
stawianymi studentom, byta szczegdlnie wywazona i miarodajna. Oczywiscie im wiecej oséb
ocenia danego nauczyciela akademickiego, w tym wiekszym stopniu jego ocena jest nie
miarodajna, a oceny skrajne, w tym skrajnie negatywne, nie rzutujg (badz rzutujg w
mniejszym stopniu) na ocene ogdlna.

Przeprowadzono rowniez analize ogdlnych uwag studentéw wyrazonych, podobnie
jak uwagi dotyczgce konkretnych prowadzacych zajecia, w skali czterostopniowej.

Na kierunku Bezpieczeristwo Narodowe, sposrdod ocenianych szesciu kategorii,
studenci najwyzej ocenili jakos¢ ksztatcenia na kierunku (podobnie jak w ubiegtorocznych
badaniach) oraz niespodziewanie aktywnos¢ Samorzgdu Studenckiego i zasdb biblioteczny
WSBIP, najnizej zas oceniajgc jakos¢ ksztatcenia on-line (ponownie najnizsza ocena). Na
kierunku Ekonomia | stopnia oceny studenckie byty zblizone w poszczegdlnych kategoriach, a
najwyzsza ocena dotyczyta kompetencji prowadzacych zajecia na kierunku oraz pracy
Samorzadu Studenckiego. Zdecydowanie na najnizszg ocene zastuzyt sobie przeptyw
informacji miedzy studentami a uczelnig. Na kierunku Ekonomia — studia Il stopnia studenci
najnizej ocenili dziatalnos¢ Samorzadu Studenckiego oraz przeptyw informacji miedzy
studentami a uczelnig, najwyzej zas jakos¢ ksztatcenia na kierunku (ponownie najwyzsza
ocena). W przypadku studiow na kierunku Pedagogika | stopnia z najnizszymi ocenami
spotkata sie ocena przeptywu informacji miedzy uczelnia i studentami oraz praca dziekanatu,
za$ najwieksze uznanie zyskaty sobie kompetencje prowadzacych zajecia oraz zasdb
biblioteczny. Na studiach Pedagogika Il stopnia oceny 1. i 2. roku réznity sie dosyc
diametralnie np., w ocenie pracy dziekanatu. Na kierunku Pielegniarstwo | stopnia studenci
najnizej ocenili prace dziekanatu oraz przeptyw informacji miedzy uczelnig a studentami
(podobnie jak rok wczesniej). Na poszczegdlnych studiach podyplomowych oceny rdznity sie
zasadniczo w jednej kategii — przeptywie informacji miedzy uczelniag a studentami.
Zdecydowanie najnizsze oceny w tej kategorii pochodzity od stuchaczy studidw
podyplomowych Geopolityka i Geostrategia — by¢ mozie wing tego stanu rzeczy byto

prowadzenie tych studiow w formule wytgcznie online i kontakt mailowo-telefoniczny.
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Analiza ocen pozwala na wyciagniecie kilku wnioskéw. Po pierwsze, podobnie jak w
ubiegtorocznych badaniach studenci i stuchacze wiekszos$ci badanych studiéw generalnie
gorzej ocenili jakos$¢ ksztatcenia on-line niz ogdlng jakos¢ ksztatcenia na kierunku (przeciwnie
wskazali jedynie studenci 1. roku kierunku Pielegniarstwo). Nalezy sadzi¢, ze stanowi to
poktosie nieplanowanej na poczatku roku akademickiego masowosci ksztatcenia na
odlegtos¢, ktora ze wzgleddw pandemicznych objeta w réznym wymiarze wszystkie roczniki.
Sporo uwag kierowanych byto takze w strone platformy on-line i jej niskiej — zdaniem czesci
respondentow — funkcjonalnosci, stad tez mogto to mieé¢ negatywny wymiar na ogdlne oceny
o ksztatceniu online. Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze wskazane réznice nie sg duze, zas w
pytaniach otwartych respondenci chwalili te forme ksztatcenia.

W przeciwienstwie do poprzednich badan zmienita sie na korzy$¢ ocena pracy
dziekanatu — na poszczegdlnych kierunkach ocena ta wykazuje wartos¢ nieznacznie nizszg od
innych kategorii, za$ na studiach podyplomowych wartos¢ wysoka na tle innych kategorii.
Natomiast w kazdej badanej grupie najnizsze wartosci zyskata sobie kategoria przeptywu
informacji miedzy uczelnia a studentami/stuchaczami.

Tab. 13. Poréwnanie uwag ogolnych studentéw na poszczegélnych kierunkach studiow i
na studiach podyplomowych

6
5
4
m#1
3
m#2
2 m#3
m#4
1 m#5
0 m#6
m#7
2
$°$
S
&
AQ
QF
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Objasnienia do tabeli:

# 1 Jak Pan/i ogdlnie ocenia jakos$¢ ksztatcenia na kierunku ,X” # 2 Jak Pan/i ocenia jakos¢
ksztatcenia on-line na kierunku ,X” # 3 Jak Pan/i ocenia kompetencje prowadzacych zajecia
na kierunku ,X” # 4 Jak Pan/i ocenia prace dziekanatu? # 5 Jak Pan/i ocenia aktywnos¢
Samorzadu Studenckiego? # 6 Jak Pan/i ocenia przeptyw informacji miedzy Uczelnig a
studentami? # 6 Jak Pan/i ocenia zaséb biblioteczny WSBiP?

Odpowiedzi na pytania otwarte pozwolity na weryfikacje ocen studentéw wyrazonych
w pytaniach zamknietych oraz rozszerzenie wypowiedzi studentéw w tych kwestiach.
Przeanalizowano czestotliwo$s¢ odpowiedzi studentow na poszczegdlne pytania -
czestotliwos¢ wskazuje, ktére kwestie spotkaty sie z wiekszym, ktére zas z mniejszym
zainteresowaniem respondentow. Ponownie najwiecej uwag studenci wniesli do kwestii
zwigzanych z harmonogramem zaje¢ i komunikacjg na linii uczelnia-student— 45. Duzo
zastrzezen — wiecej niz w ubiegtym roku, bo 30 — budzita praca dziekanatu, przy czym jak
zaznaczono powyzej generalna ocena pracy dziekanatu wyrazona w skali liczbowe] nie
potwierdza skali wspomnianych uwag. Kolejne zastrzezenia dotyczg: organizacyjno-
technicznych trudnosci w ksztatceniu na odlegtos¢ — 9, przygotowania wyktadowcow do
prowadzenia zaje¢ — 7, ztej organizacji zaje¢ - 5 W poréwnaniu do zwiekszeniu ulegta liczba
negatywnych uwag na temat pracy dziekanatu i jakosci obstugi studentéw i stuchaczy, mniej
byto natomiast negatywnych uwag zwigzanych z infrastrukturg uczelni (zapewne na skutek
organizacji wiekszo$ci zaje¢ w formie online).

Tab. 14. Negatywne uwagi i neutralne postulaty studentéw w zakresie funkcjonowania

uczelni
Liczba uwag Wskazany aspekt
Zte planowanie zaje¢; zbyt pdine konczenie zajec; zbyt czeste zmiany
26 planu zaje¢ i zbyt pdine informowanie o tym studentéw; wadliwie

dziatajacy system e-dziekanat i wynikajagce stad trudnosci

komunikacyjne; organizowanie zaje¢ online w dni robocze

Nieuprzejmos¢ wzgledem studentéw ze strony pracownikdéw
30
dziekanatu; niechetne oraz zbyt pdine udzielanie informaciji,
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trudnosci komunikacyjne, niestarannos¢ w obstudze studentow, brak

otwartosci na potrzeby studentéw, brak dostepnosci online

Staba funkcjonalnos¢ i zawodnos¢ platformy do ksztatcenia on-line;

problemy techniczne i organizacyjne zwigzane z zajeciami on-line 7

Wyktadowcy nieprzygotowani do zaje¢, uzywajacy niewtasciwych
metod i Srodkdw nauczania, spdzniajgcy sie na zajecia badz je
przerywajgcy, prezentujacy wiasne poglady polityczne i ideologiczne,

niekulturalni wzgledem studenta

Zta organizacja zaje¢ — zbyt duzy nacisk na nauke jezyka; za mato
5 przedmiotéw na programach komputerowych; brak mozliwosci

wyboru zaje¢ wskazanych jako zajecia do wyboru

2 Braki w zasobie bibliotecznym; zbyt krotki czas pracy biblioteki

1 Brak przypomnien o zblizajgcym sie terminie ptatnosci czesnego

3. Whnioski z badan

Badania oceny nauczycieli akademickich przez studentow Wyzszej Szkoty Biznesu i
Przedsiebiorczosci w roku akademickim 2020/2021 po raz drugi przeprowadzone byty
wspdlnie dla catej zbiorowosci studentéw i stuchaczy WSBIP. Niestety, podobnie jak w
ubiegtym roku, na przeszkodzie w petnym przeprowadzeniu badan na zbiorowosci ogdlnej
staneta pandemia, co w znaczacym stopniu zawezito obszar zbiorowosci poddanej badaniu.
W réznym stopniu dotyczyto to poszczegdlnych kierunkéw, przy czym zaden z nich nie zostat
przebadany w 100%. Nie zmienia to faktu, ze zatozenia metodologiczne i sposéb organizacji
badan wydajg sie stuszne i dostosowane do realidw uczelni, jak i zamierzonych celéw.
Niezaleznie wiec od drogi dystrybucji mozna postawié teze, ze badania opinii studentow
wpisujg sie one w pewien powtarzalny cykl diagnozowania poziomu jakosci ksztatcenia na
Uczelni i realnie zmierzaja do maksymalnego podnoszenia tego poziomu. Jest to istotne z
punktu widzenia celowosci polityki jakosci ksztatcenia, ktérg mozna osiggnac przez 1)

systematycznos¢ analiz, 2) wprowadzanie wynikéw analiz w zycie.
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Tradycyjnie juz badania nie ograniczajg sie do suchego opracowania tabelarycznego,
ale autorzy opracowania starali sie dokonaé pogtebionej analizy oraz wyciggna¢ wnioski. To
ostatnie, biorgc pod uwage wifasciwy cel badan, wydaje sie najwazniejsze. Jezeli bowiem
zestawic raport z badan wraz z wynikajgcymi z niego konkretnymi postulatami oraz podjete
przez wtadze uczelni oraz organy systemu jakosci ksztatcenia dziatania, mozna stwierdzi¢ ze
raport spefnia swojg najwazniejszg role — nie tylko informuje o wynikach ewaluacji, ale
stymuluje dziatania naprawcze.

Whioski z badan przeprowadzonych w czerwcu 2021 r. nie odbiegajg w zasadniczy
sposob od badan z ubiegtych lat. Nie znaczy to jednak, ze spostrzezenia studentéw sg
prostym odzwierciedleniem ocen z lat ubiegtych. W pewnych obszarach oceny ulegaja
poprawie, natomiast w innych obszarach wyniki badan wskazujg na zaistniate mankamenty.
Pojawiajg sie nowe obszary funkcjonowania uczelni wymagajgce statego monitorowania i
reagowania — przede wszystkim dotyczy to zagadnienia ksztatcenia na odlegtosé. By¢ moze
zresztg wymuszona masowos¢ tej formy nauczania powinna prowadzi¢c do zmiany
konstrukcji kwestionariusza ankietowego i wiekszego uwypuklenia tego jakze istotnego
zagadnienia. Rolg o0sob odpowiedzialnych za analize wynikéw badan jest natomiast
wyciggniecie wtasciwych wnioskow i wdrozenie odpowiednich dziatan naprawczych.

Nalezy oczekiwaé, ze w kolejnym roku akademickim — 2021/2022, badania obejma
znacznie wiekszg liczbe studentéw i stuchaczy. By¢ moze nalezy zmodyfikowaé proces
organizacji badan i cofng¢ date ich przeprowadzenia na maj. Ewentualny mankament w
postaci braku mozliwosci rzetelnej analizy pojedynczych nauczycieli akademickich, ktdrzy
mieli zaplanowane zajecia na koniec semestru wydaje sie mie¢ mniejsze znaczenie niz
pominiecie w badaniach catych rocznikéw. Tylko w sytuacji, gdy badaniami objeta zostanie
zbiorowos$¢ na poziomie powyzej 30%, wyniki badan bedzie mozna uzna¢ za miarodajne, a
whnioski wyciaggniete przez upowaznione osoby stuzy¢ beda maksymalizacji dziatan na rzecz
statego podnoszenia jakosci ksztatcenia.

Nalezy podkresli¢, ze studencka ocena nauczycieli akademickich w zaden sposéb nie
wyczerpuje potrzeb ani mozliwosci analizy procesu ksztatcenia w WSBIP. Stanowi natomiast

element szerszego procesu ewaluacyjnego (np. sktadajac sie na sumaryczng okresowg ocene
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nauczyciela akademickiego), niezbednego do prawidtowej implementacji polityki jakosci

ksztatcenia oraz wdrazania nowych i efektywnych rozwigzan.

ZAtACZNIKI:
Zat. 1. Ankieta oceniajgca nauczycieli akademickich (wzér)
KWESTIONARIUSZ

ANKIETY OCENY JAKOSCI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH
PRZEZ STUDENTOW

Wyzsza Szkota Biznesu i Przedsiebiorczosci
w Ostrowcu Swietokrzyskim
Szanowni Panstwo, dbajgc o poziom jakosci ksztafcenia w Uczelni zwracamy sie z
uprzejimg prosbq o wypetnienie kwestionariusza ankiety dotyczgcej wyktadanych
przedmiotow oraz nauczycieli akademickich. Zapewniamy anonimowos¢ i wykorzystanie
wynikow wyfqcznie na potrzeby wewnetrznych badan nad jakoscig procesu ksztatcenia
WSBIP w Ostrowcu Sw.

Prosimy o:

v’ zaznaczenie jednej odpowiedzi poprzez wpisanie w odpowiednie miejsce znaku ,x”, o ile
nie ma szczegotowej instrukcji
przy pytaniu,

v’ nie omijanie pytar,

v’ udzielenie prawdziwych i szczerych odpowiedzi.

1. Ogolna ocena prowadzacego zajecia, tresci programowych i organizacji zajec

Tytut, imie i nazwisko prowadzgcego przedmiot nauczania
2,0 3,0 4,0 5,0 0
) mata |Przeciet| Raczej | duia Nie
Pytania .
na duza mam
zdania
1. jasnos¢ przedstawienia materiatu
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(komunikatywnos$¢ prowadzacego),

2.zaangazowanie prowadzgcego w zajecia

3. dostepnosc¢ prowadzacego zajecia (np.
w celu konsultacji, wpisu do indeksu
itd.),

4. kultura osobiosta, nastawienie do
stuchaczy okazywane przez
prowadzgcego,

5. sprawiedliwos$¢ w ocenianiu studentéw

6. wymagania stawiane studentom

Il. Ogodlna ocena zajec dydaktycznych na kierunku ....................... oraz organizacji Uczelni
Pytania 2,0 3,0 4,0 5,0 Nie mam
negatyw | raczej raczej | zdecydo | zdania
nie negatyw | pozytyw | wanie
nie nie pozytyw
nie

1. Jak Pan/i ogélnie ocenia jakos¢
ksztatcenia na kierunku

2. Jak Pan/i ogdlnie ocenia jakos¢
ksztatcenia on-line na kierunku

3. Jak Pan/i ocenia kompetencje
prowadzacych zajecia na
kierunku ......cccceevveeivriveniiinennss?

4. Jak Pan/i ocenia prace
dziekanatu?

5. Jak Pan/i ocenia aktywnos$é
Samorzadu Studenckiego? /nie
dotyczy studiow
podyplomowych/

6. Jak Pan/i ocenia przeptyw
informacji miedzy Uczelnig a
studentami?

7. Jak Pan/i ocenia zaséb
biblioteczny WSBIiP?
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IV. Pytania otwarte.

1. Inne uwagi dotyczace jakosci ksztatcenia, w tym ksztatcenia on-line oraz oséb
prowadzgcych zajecia na kierunku

2. Inne uwagi dotyczace rozkfadu zajec¢ oraz informowania studentéw o waznych dla nich
kwestiach
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Zat. 2. Odpowiedzi na pytania otwarte

Kierunek/rok | Inne uwagi dotyczace jakosci ksztatcenia, w tym ksztatcenia on-line oraz
studiéw 0s6b prowadzacych zajecia na kierunku

Pedagogika- e Linki czasem nie dziataty

lic. I rok

Pedagogika-lic.
Il rok

e Jakos¢ ksztatcenia w obu przypadkach bardzo dobra

Pedagogika- e Niejednokrotnie wystepowaty problemy z potgczniem sie z platforma
mgr | rok e Podczas ksztatcenia online nie otrzymywatam zadnych linkéw do
wyktadédw mimo wielu présb
e Brak mozliwosci wtgczenia mikrofonu przez wszystkich uczestnikow
spotkania, staba aplikacja
e Sesja tez powinna sie odbywac online
e Mimo interweniowania zaproszenia na zajecia online nigdy do mnie nie
doszty
e Uwazam ze mimo iz zajecia odbywaty sie online mam wiedze. Wiecej
rzeczy musiatam sama opracowac i szukaé, ale nie odczuje prowadzenia
zajec nie na uczelni, dlatego sesja powinna tez zostac online
e Caty rok byly zajecia online i uwazam ze egzaminy powinny odbywac sie
réwniez online
Pedagogika-
mgr Il rok

Ekonomia-lic. |
rok

Ekonomia-lic.
Il rok

e Uwazam, iz jezyk angielski nie jest tu najwazniejszy — pan dziekan twierdzi
chyba inaczej

Ekonomia-lic.
11l rok

Ekonomia-mgr
Il rok

e Przy prowadzeniu zajec¢ online nie powinno by¢ stacjonarnych zaliczen

Pielegniarstwo
-lic. I rok

J _— kultura osobista w zaleznosci od nastroju (uwaga przy
ocenach nauczycieli)

° _ — ciggte zmiany w wytycznych dotyczacych prac
samoksztatceniowych. W bardzo krétkim czasie przed oddaniem, co
dzien to inne wytyczne (uwaga przy ocenach nauczycieli)

e Zdecydowanie ksztatcenie online jest bardzo wygodne i dla studentow i
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dla wyktadowcéw

e Byto w porzadku

e Pozostawia wiele do zyczenial!!!

e Spdznienia

e Brak czytelnych prezentacji (oczywiscie sg wyjatki)

e Niektérzy wyktadowcy zajmuja sie innymi rzeczami w czasie
prowadzenia wyktadu

e Bardzo podobajg mi sie zajecia online, dobrze zorganizowane i duzo
tresci

e Prowadzenie zaje¢ online jest bardzo wymagajace, jakos¢ wyktadoéw
zalezy od tacza internetowego

Pielegniarstwo e Bardzo dobre

-lic. Il rok e Online - super sposéb ksztatcenia
Bezp.

Narodowe I

rok

e Nie mam uwag do jakosci ksztatcenia oraz do prowadzonych zajec
poniewaz osoby prowadzace zajecia posiadajg bardzo wysokie
kompetencje oraz z bardzo duzym zaangazowaniem prowadzg zajecia

¢ Najlepiej bytoby gdyby zajecia na programie komputerowym na ktérym
odbedzie sie egzamin byty zaplanowane na koniec semestru, poniewaz od
ostatnich zaje¢ w kwietniu do egzaminu w czerwcu mozna sporo
zapomniec

e Zbyt mata ilos¢ godzin do obstugi programu Ptatnik, prowadzenie zajec
przez panig _ perfekcyjne

e 0K, ale byto czesc zajec ktére spokojnie mogtyby by¢ online

Kadry i Ptace

BHP e Czytanie prezentacji (slajdow)
Przygotowanie e Bardzo merytoryczny i wymagajacy
Ped.

e Unika¢ prowadzacych z ideologiczng agendg jak np. pani -

e Przedmioty byty wiedza w pigutce, pomyst bardzo dobry, cho¢ szkoda, ze
nie wszystko mozna do pigutki upchng¢

e Doskonaty, bardzo potrzebny Polakom i Polsce kierunek studiéw. Mysle ze
juz zapisaliscie sie Paristwo w historii

e Zajecia od godz. 8.00 do 19 lub 20 to zdecydowanie za duzo jesli chodzi o
nauczanie zdalne. Nie da sie skupi¢ przez tak dtugi czas przed
komputerem.

e Podzieli¢ prace domowg réwno pomiedzy 2 semestry - w | sem. mieliSmy
bardzo mato, w drugim nieproporcjonalnie wiecej.

e Nie mam zastrzezen do harmonogramu zajec.

Kierunek/rok | Inne uwagi dotyczace informowania studentéw o waznych dla nich

studiow kwestiach

Geopolityka i
Geostrategia

Pedagogika-lic. e Czeste opdznienia w przeptywie informacji 2
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| rok

Bardzo czeste opdznienia lub brak informacji ze strony dziekanatu

Pedagogika-lic.
Il rok

Czasami byty drobne deficyty informacyjne w zmianach planu lub
waznych informacjach
Praktycznie nie byto przeptywu informacji

Pedagogika-
mgr | rok

Informacje naptywajg zbyt pdzno do studenta

Informacje pojawity sie na ostatnig chwile

Zajecia trwajg za dtugo (do pdznych godzin wieczornych)

Plany zaje¢ byty publikowane dos¢ p6ézno

Bardzo dtugi czas oczekiwania na rozktad zajeé

Problemy z uzyskaniem dostepu do e-dziekanatu

Powinno byé podawane wczesniej, np. rozktad zajec

Informacja dotyczaca rozktadu zajec jest dostarczana studentom zbyt
pdzno

Zajecia nie powinny sie odbywac w pigtki

Informacje zawsze docieraty opdznione

Rozkfad zajec, godziny trwania, wysytane sg za pézno. Dzwonigc i pytajac
0 sprawy wazne prawie nigdy nie otrzymalismy odpowiedzi. Zajecia nie
powinny odbywad sie w pigtki, nawet o péznych godzinach. Prowadzacy
wymagajg od nas obecnosci, a nie zawsze jest to mozliwe — pigtek jest
dniem pracujgcym

Zajecia nie powinny odbywac sie w pigtki

Pedagogika-
mgr Il rok

Staby przeptyw informacji
Rozkfad zajec czesto zmieniany na ostatnig chwile, chaotycznie. Panie w
dziekanacie niemite, niedoinformowane, niezbyt pomocne

Ekonomia-lic. |
rok

Za duzo zajec¢ online. Jak dla mnie 3-4 razy w tygodniu to zdecydowanie za
duzo; ciezko pogodzié prace i studia
Doktadniejsze informacje

Ekonomia-lic.
Il rok

Student nie wybierat przedmiotow ktére sg do wyboru — uczelnia wybrata
za studenta
Informacje dostarczane zbyt pdzno — brak organizacji w dziekanacie

Ekonomia-lic.
11l rok

Studenci sg informowani na ostatnig chwile lub wcale o zmianach w
planie

Studenci nie sg informowani odpowiednio wczesniej o zmianach
dotyczacych planu zajeé, informacje docierajg przewaznie w ostatniej
chwili lub w ogéle (wyktadowcy informujg mailowo, z dziekanatu nie ma
zadnych informacji)

Ekonomia-mgr
Il rok

Stabe zrédto informowania, jedynie przez wirtualny dziekanat na ktéry
studenci nie zagladajg tak czesto jak pojawiajg sie ogtoszenia

Pielegniarstwo
-lic. I rok

Plan zaje¢ zmieniat sie bardzo czesto, czesto zostawaliSmy informowani
o zmianach, ktdre utrudniaty organizacje dnia codziennego

Stabe

Zmienianie planu zajec z dnia na dzien. Poza tym s3 to studia
stacjonarne, powinno sie wiecej zaje¢ odbywac na tygodniu a nie w

str. 81




Semper in altum

UCZELNIANY SYSTEM JAKOSCI KSZTALCENIA

w WYZSZEJ SZKOLE BIZNESU I PRZEDSIEBIORCZOSCI W OSTROWCU SW.

weekendy, zajecia od 8.00 do 20.00. Dostosowaé w koncu to — czy sg to
studia dzienne, wieczorowe czy zaoczne

e Zbyt czeste zmiany w planie

e Pozostawia wiele do zyczenia

e Brak prawidtowego przeptywu informacji, np. w sprawach zmian w
planie

e Nagminne zmiany w planach

e Mogtoby byc¢ lepiej

e Jesli ktos to czyta to zbyt czeste zmiany planu. Bez organizacji i
przemyslenia

e Zbyt maty przeptyw informacji i zbyt péZno pojawiaja sie informacje na
w-dziekanacie

e Zajecia odwotywane z dnia na dzien, wszyscy biorgcy urlopy ustalajgcy
zmiany w pracy mieli problemy. Zbyt czeste przektadanie zaje¢ w
ostatniej chwili. Dramat.

e Ciagte zmiany planu, czesto w ostatnim momencie

e Bytoby lepiej, jakby byto mniej zmian w planie, bo studenci réwniez
pracuja.

Pielegniarstwo

e Pdine informowanie o zmianach terminéw zajec

-lic. Il rok e Powinny by¢ zmiany w planie z uwzglednieniem tego ze studenci pracuja
e Informowanie studentdw - zdarza sie ze dostajemy informacje przed
szkota, [nieczytelne]
Bezp. e Poziom komunikacji wyktadowcy-studenci wzorowy

Narodowe Il
rok

e Bardzo dobra komunikacja szkota-student

Kadry i Ptace

o  Wszystkie informacje byty wystane na adres email
e Bezzastrzezen

e Nie mam uwag

e Za mato zaje¢ w Pfatniku

BHP

e Zbyt pdzna informacja o zmianach, brak zaproszen online
e Co najmniej tygodniowe uprzedzanie studentéw o zmianie w planach

Przygotowanie
Ped.

Geopolityka i
Geostrategia

Kierunek/rok
studiow

Inne uwagi dotyczace pracy dziekanatu

Pedagogika-lic.
I rok

e Brak organizacji
e Brak organizacji
e Brak organizacji
e Brak kompetentnych informacji

Pedagogika-lic.
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Il rok
Pedagogika- Brak wspdtpracy ze studentem
mgr | rok Brak komunikacji do studenta
Staby przeptyw informacji, ciezko sie dodzwoni¢, dziekanat nie przekazuje
wielu istotnych informacji studentom
Trudny dostep telefoniczny — trzeba dzwoni¢ nieraz pét dnia
Za p6zno dodawane sg informacje
Niektére wazne informacje i wiadomosci sg wysytane lub przekazywane
za pdino
Informacje sg przekazywane za pézno
Pedagogika- Osoby pracujace w dziekanacie sg niemite, nieprzyjemne. Odzywaja sie z
mgr Il rok WYZ2sz05$cig, czesto nie chciaty udziela¢ informacji

Ekonomia-lic. |
rok

Mita obstuga

Ekonomia-lic.
Il rok

Rzadko odbieraja telefon

Ekonomia-lic.
11l rok

Ekonomia-mgr
I rok

Ekonomia-mgr
Il rok

Pielegniarstwo
-lic. I rok

Pracownicy dziekanatu wprowadzajg chaos i zamieszanie. Dodatkowo
sg niemili dla studentéw. Czesto oburzeni, ze studenci zadajg pytania
lub czegos nie wiedza
Stabe
Rozrzucanie tak zaje¢, jak wyktadowcom pasuje i zmienianie na
ostatnig chwile nie jest dobre. Kazdy ma poza szkotg zycie. Szanujmy
sie hawzajem
Dziekanat powinien by¢ bardziej przyjazny studentom. Informacje
powinny by¢ szybciej przekazywane.
Tu bardzo wiele pozostawia do zyczenia.
Kontakt utrudniony
Panie nieprzyjemne. Polecam kurs asertywnosci i zasad wspétpracy ze
studentem (chociaz niekiedy studenci tez sg skandaliczni)
Panie w dziekanacie powinny by¢ bardziej wyrozumiate dla
studentéw
Nie wolno zadzwoni¢ z zapytaniem, zawsze jesteSmy informowani w
ostatniej chwili (wykupywanie ubezpieczen na praktyki, WF).
Wszystko pozamykane w czasie pandemii. Nic nigdy na czas nie jest
przygotowane

Dziekanat najchetniej by nic nie robit i nie rozmawiat ze studentami
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Lepszy przeptyw informacji, tagodniejsze podejscie do studenta

Pielegniarstwo
-lic. Il rok

Informacje o optatach powinny by¢ udzielane na poczatku roku
akademickiego a nie na jego koricu

Bezp.
Narodowe |l
rok

Profesjonalne podejscie

Kadry i Ptace

Praca i obstuga dziekanatu sprawnie, rzetelnie, kompetentnie, mito;
pomocne pracownice dziekanatu

Dziekanat pracuje bez zarzutu, bardzo chetnie udziela wszelkich
informacji, panie pracujace w dziekanacie i kwesturze sg bardzo
sympatyczne i budujg pozytywny wizerunek uczelni

Wieksza uwaga przy wypetnianiu zaswiadczen, kilkukrotnie zdarzaty mi sie
sytuacje ze trzeba byto je oddaé do poprawy

BHP

Przygotowanie
Ped.

Brak powiadomien na email badZ sms o zmianach w zajeciach

Geopolityka i
Geostrategia

Poniewaz sg to studia on-line, dziekanat tez powinien by¢ dostepny on-
line.
Nie mam zastrzezen do pracy dziekanatu

Kierunek/rok
studiow

Inne uwagi dotyczace Samorzadu Studenckiego i jego dziatalnosci

Pedagogika-lic.
I rok

Pedagogika-lic.
Il rok

Pedagogika- e Brak zdania, rok akademicki byt online, nie wiem jak dziatat samorzad
mgr | rok studencki
e Nie mam zdania, trudno mi ocenic, prawie caty rok akademicki mieliSmy
online
e Nie mam zdania
Pedagogika-
mgr Il rok

Ekonomia-lic. |
rok

Ekonomia-lic.
Il rok

Ekonomia-lic.
111 rok

Ekonomia-mgr
Il rok

Pielegniarstwo
-lic. I rok

Nie mam zdania, tak naprawde dowiedziatam sie o samorzadzie z tej
ankiety

Pielegniarstwo
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-lic. Il rok

Bezp.
Narodowe |l
rok

Kadry i Ptace

Przygotowanie
Ped.

Geopolityka i
Geostrategia

Kierunek/rok
studiow

Pozostate uwagi, postulaty, skargi, wnioski

Pedagogika-lic.
I rok

e Wiecej zaliczen online
e Brak organizacji, zty przeptyw informacji miedzy dziekanatem a
studentem

Pedagogika-lic.
Il rok

Pedagogika- e Zwiekszenie asortymentu w bibliotece — wiecej nowych ksigzek do
mgr | rok wypozyczenia
e Prowadzacy powinni traktowac nas troche tagodniej, ze wzgledu na to ze

zajecia przez caty rok byty prowadzone w formie zdalnej. Zajecia nie
powinny by¢ w pigtek o godz. 16.00-17.00, wéwczas dopiero studenci
koriczg prace. Nie mogg by¢ obecni a prowadzgcy wymagajg tego i nie da
sie usprawiedliwié. Po to zapisujemy sie na studia niestacjonarne, aby
mieé zajecia w dni wolne

Pedagogika-

mgr Il rok

Ekonomia-lic. |
rok

Ekonomia-lic.
Il rok

Ekonomia-lic.
11l rok

Ekonomia-mgr
Il rok

Pielegniarstwo
-lic. I rok

e Zbyt wiele zmian z dnia na dzien

e Rozumiem, ze student zawsze musi sie podporzagdkowac¢ wytycznym, ale
bardzo przykre sg ciggte zmiany w planie, non stop narzucane przez
wyktadowcow. Rowniez kadra dydaktyczna powinna mieé na uwadze
utozony wczesniej plan. Sg zawsze sytuacji losowe, to zrozumiate. Ale
niektdrzy nanoszg zmiany nagminnie, jest to lekcewazgce dla studentow.
Ale sg rowniez tacy wyktadowcy, ktérzy majg serce na dtoni i sg dla nas
wielkim wsparciem, za co nalezg sie podziekowania.

Pielegniarstwo
-lic. Il rok

Bezp. Nar. Il
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rok

Kadry i Ptace e Biblioteka mogtaby by¢ otwarta w weekend

BHP

Przygotowanie e Przydaty by sie monity/przypomnienia o zblizajgcej sie ptatnosci na czesne

Ped.

e Poprawié nalezy platforme on-line.

e Dziwne problemy z nagrywaniem i dzwiekiem (mikrofon nagrywajacego).
Komunikacja czatowa.

e Chetnie skorzystatabym z mozliwosci pobierania pojedynczych wyktadéw
z geopolityki, kiedy wprowadzony bedzie nowy przedmiot lub nowy

Geopolityka i wyktadowca - oczywiscie za odpowiednig oplata.

Geostrategia e Mysle, ze dobrze dla kierunku studiéw bedzie trzymac absolwentéw
wczesniejszych edycji w grupie poprzez udostepnianie nagran z nowych
przedmiotéw, ktdrych poprzednie edycje nie miaty.

e Uwazam, ze pomyst zajec on-line byt naprawde bardzo dobrg inicjatywg -
jako wartosciowe uzupetnienie, warto zorganizowac jakies spotkanie
catego kursu razem z wyktadowcami "w realu".
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Ostrowiec Swietokrzyski, 10.11.2021

WSKAZOWKI | ZALECENIA DZIALAN PROJAKOSCIOWYCH NA PODSTAWIE ZEBRANYCH
DANYCH W ROKU AKADEMICKIM 2021

Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, po zapoznaniu sie z kompleksowymi danymi za
rok 2021, zaleca:

1. Zmodyfikowa¢ regulacje wewnatrzuczelniane dotyczgce ksztatcenia na odlegtosé,
dostosowujgc je do obecnych realidw, w tym zmieni¢ procedury i mechanizmy
kontrolne dotyczace tej formy ksztatcenia.

2. W statucie uczelni oraz podstawowych dokumentach prawnych regulujgcych
funkcjonowanie uczelni nalezy w bardziej szczegétowy sposéb wskaza¢ tak
podstawowe zasady funkcjonowania filii jak zasady ich tworzenia, a takze ustali¢
nowe wzorce organizacyjne dotyczace wspotpracy kierownikéw filii z wtadzami
uczelni.

3. Nalezy rozszerzy¢ proces hospitacji o studia podyplomowe.

4. Ustandaryzowac kontakty z interesariuszami zewnetrznymi po zakonczeniu stanu
pandemii m.in. w postaci wpisu na liste interesariuszy wewnetrznych oraz poprzez
statg organizacje konsultacji i wymiany pogladéw;

5. Stymulowad aktywnos¢ studentéw, partycypacje studentéw w procesie wymiany
miedzynarodowe] oraz wspiera¢ organizacyjnie i finansowo funkcjonowanie
samorzadu studenckiego oraz studenckiego ruchu naukowego;

6. Nalezy wprowadzi¢ procedure uzupetniania zbioréw bibliotecznych;

7. Nalezy zadba¢ o réwnomierne umiedzynarodowienie (na wszystkich ptaszczyznach)
poszczegdlnych wydziatéw i kierunkdéw studidw oraz rozszerzy¢ dotychczasowe formy
umiedzynarodowienia o projekty realizowane ze srodkdéw Programu Erasmus+
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8. Nalezy przeprowadzié¢ gtebszg analize jakosci prac dyplomowych oraz ocen
promotorow i recenzentdw zwiaszcza na kierunku Pielegniarstwo oraz rozwazyc
ujednolicenie wymogdéw formalnych stawianych pracom dyplomowym;

Przewodniczqcy Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia
ptk rez. mgr Stefan Suska
//
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